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Anexa Clasele de asigurari

Parlamentul adopta prezenta lege organica.

Prezenta lege transpune partial Directiva 2009/138/CE a Parlamentului European si a
Consiliului din 25 noiembrie 2009 privind accesul la activitate si desfagurarea activitatii de
asigurare si de reasigurare (Solvabilitate II), publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L
335 din 17 decembrie 2009, astfel cum a fost modificata ultima data prin Directiva (UE)
2018/843 a Parlamentului European si a Consiliului din 30 mai 2018 de modificare a Directivei
(UE) 2015/849 privind prevenirea utilizdrii sistemului financiar in scopul spalarii banilor sau
finantarii terorismului, precum si de modificare a Directivelor 2009/138/CE si1 2013/36/UE,
publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 156/43 din 19 iunie 2018.

Capitolul I
DISPOZITII GENERALE
Articolul 1. Obiectul si scopul legii
(1) Prezenta lege reglementeaza:
a) autorizarea si desfasurarea activitatii de asigurare sau de reasigurare, de intermediere in
asigurari si/sau in reasigurari pe teritoriul Republicii Moldova;



b) cerintele prudentiale pentru societatile de asigurare sau de reasigurare, pentru
intermediarii in asigurari si/sau in reasigurari;

¢) supravegherea grupurilor de asigurare sau de reasigurare;

d) regimul societatilor de asigurare sau de reasigurare aflate in dificultate;

e) reorganizarea si lichidarea societatilor de asigurare sau de reasigurare;

f) competenta si atributiile autoritatii de supraveghere, cooperarea acesteia cu alte
autoritafi, organisme §i persoane.

(2) Dispozitiile prezentei legi nu se extind asupra asigurarilor sociale de stat, asigurarilor
obligatorii de asistenta medicala si fondurilor nestatale de pensii. In cazul in care dispozitiile
speciale ale prezentei legi nu prevad altfel, acestea se aplica in mod corespunzator societatilor de
reasigurare.

(3) Scopul prezentei legi consta in asigurarea stabilitatii, transparentei si a libertatii de a
presta servicii in domeniul asigurarilor si reasigurarilor, al prevenirii riscurilor de sistem, precum
si al protejarii drepturilor si intereselor contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor
asigurarii, tertilor pagubiti si ale altor persoane ale caror drepturi pot fi lezate.

Articolul 2. Domeniul de aplicare

(1) Dispozitiile prezentei legi se aplica:

a) societdtilor care solicita licentd pentru desfasurarea activitatii de asigurare sau de
reasigurare in conformitate cu prezenta lege;

b) societatilor care detin licentd pentru desfasurarea activitatii de asigurare sau de
reasigurare §i activeaza pe teritoriul Republicii Moldova, precum si sucursalelor acestora din
statele terte;

¢) sucursalelor societatilor de asigurare sau de reasigurare din statele terte in ceea ce
priveste activitatea acestora desfasurata in Republica Moldova;

d) persoanelor juridice sau fizice care solicita autorizarea sau licentierea, dupa caz, pentru
desfasurarea activitatii de intermediere sau care desfasoara activitate de intermediere in asigurari
si/sau in reasigurari §i alte activitati conexe acesteia in conformitate cu prezenta lege.

(2) In procesele de avizare, licentiere, notificare si aprobare previzute de prezenta lege,
prevederile Legii nr.160/2011 privind reglementarea prin autorizare a activitafii de intreprinzator
nu se aplica.

(3) Dispozitiile altor legi se aplicd in mod corespunzator societatilor de asigurare sau de
reasigurare daca anumite dispozitii ale prezentei legi nu prevad altfel.

Articolul 3. Cadrul juridic

Cadrul juridic privind activitatea in domeniul asigurarilor si reasigurarilor, privind
stabilirea si dezvoltarea relatiilor dintre societatile de asigurare sau de reasigurare, contractanti,
asigurati, reasigurati, beneficiari ai asigurarii, terfi pagubifi si alte persoane ale caror drepturi pot
fi lezate este format din Constitutia Republicii Moldova, Codul civil al Republicii Moldova,
prezenta lege, alte acte normative, inclusiv cele ale autoritatii de supraveghere emise intru
executarea prezentei legi, precum si din acordurile internationale in domeniu la care Republica
Moldova este parte.

Articolul 4. Notiuni principale
In sensul prezentei legi, urmatoarele notiuni principale semnifica:



achizitor potential — orice persoana fizica sau juridica ori grup de astfel de persoane ce
actioneaza concertat, care intentioneaza sa dobandeasca, prin orice modalitate, direct sau
indirect, inclusiv in calitate de beneficiar efectiv, actiuni in capitalul unei societati de asigurare
sau de reasigurare in legatura cu o achizitie propusa;

achizitie propusa — decizie luata de un achizitor potential cu scopul de a dobandi, prin
orice modalitate, direct sau indirect, inclusiv in calitate de beneficiar efectiv, o participatie
calificata intr-o societate de asigurare sau de reasigurare ori de a-si majora participatia calificata,
astfel incat proportia drepturilor sale de vot sau a detinerii in capitalul social sa atinga ori sa
depaseasca nivelul de 10%, 20%, 33% sau 50% ori astfel Incat societatea de asigurare sau de
reasigurare sd devind o sucursala a sa;

activitate de asigurare — activitate care consta, in principal, in inaintarea ofertelor,
negocierea si incheierea contractelor de asigurare si/sau de reasigurare, incasarea de prime,
regularizarea de daune, efectuarea actiunilor de regres si recuperarea daunelor;

activitate de reasigurare — activitate care consta in preluarea riscurilor cedate de o societate
de asigurare sau de reasigurare rezidenta sau dintr-un stat tert;

activitate de intermediere in asigurari §i/sau in reasigurari — activitate care consta in
prezentarea sau Tnaintarea ofertelor de contractare a serviciilor de asigurare si/sau de reasigurare,
in alte actiuni de pregétire a incheierii unor astfel de contracte, de incheiere a lor sau de
contributie la gestionarea contractelor, in special in cazul despagubirilor si/sau indemnizatiilor de
asigurare;

actuar — persoana fizica specializata in evaluarea riscurilor financiare prin metode
actuariale (statistice, matematice i economice), titulard a unui certificat de calificare a
actuarului, eliberat de autoritatea de supraveghere;

actionar semnificativ — persoana fizica sau juridicd care exercitd nemijlocit $i de una
singurd ori prin intermediul altor persoane fizice sau juridice, ori in colaborare cu ele, actionand
in mod concertat, drepturi aferente detinerii participatiei calificate;

agent bancassurance — banca si/sau sucursald a bancii dintr-un stat tert care desfasoara
activitati pe teritoriul Republicii Moldova, asociatie de economii i imprumut, organizatie de
creditare nebancara, care, in baza contractului de mandat acordat de societatea de asigurare, au
dreptul sa incheie, in numele si din contul societdtii de asigurare, contracte de asigurare cu tertii,
conform conditiilor stipulate in contractul de mandat, si nu pot avea altd calitate pe piata
asigurdrilor;

agent de asigurare — persoana fizica sau juridica care desfagoara activitate profesionala in
baza contractului de mandat acordat de societatea de asigurare, care are dreptul s incheie, in
numele si din contul societatii de asigurare, contracte de asigurare cu tertii, conform conditiilor
stipulate in contractul de mandat, fara sa detina calitatea de asigurator, reasigurator, agent
bancassurance sau de broker de asigurare si/sau de reasigurare;

asigurare — transfer al unui risc eventual, inclusiv al riscului la care este expusa viata,
sandtatea sau patrimoniul unei persoane, de la asigurat la societatea de asigurare in conformitate
cu contractul de asigurare;

asigurat — persoand care are incheiat sau pentru care s-a incheiat un contract de asigurare
cu societatea de asigurare;

asistent in brokeraj — persoana fizica sau juridica imputernicita, in baza unui contract
incheiat cu un broker de asigurare si/sau de reasigurare si sub acoperirea contractului de



raspundere civila profesionala a brokerului in cauza, sa desfasoare anumite activitati necesare
pentru indeplinirea contractului de mandat;

asistenta — acordare de catre societatea de asigurare sau de reasigurare, de catre brokerul
de asigurare si/sau de reasigurare sau de catre orice persoana juridica, in baza unei conventii de
colaborare, in caz de producere a riscului asigurat, a asistentei contractantului, asiguratului,
reasiguratului, beneficiarului asigurarii si terfului pagubit sau, dupa caz, unei alte societati de
asigurare sau de reasigurare, care constad in organizarea prestarii serviciilor tehnice, medicale,
financiare si juridice aferente achitarii despagubirii;

autoritate de supraveghere — Banca Nationald a Moldovei;

beneficiar al asigurarii — persoana fizica sau juridica asigurata sau desemnata de
contractant, care primeste despagubirea si/sau indemnizatia ori beneficiile prevazute in
contractul de asigurare;

beneficiar efectiv — persoana fizica care detine sau controleaza, in ultima instanta,
achizitorul potential ori detinatorul direct sau indirect al unei cote de participare in capitalul
social al societatii de asigurare sau de reasigurare, egald sau mai mare decat participatia
calificata;

biroul national al asiguratorilor (in continuare - birou national) — organizatie profesionala
care este constituita in conformitate cu Recomandarea nr.5 din 25 ianuarie 1949, adoptata de
catre Subcomitetul de transport rutier al Comitetului pentru transport pe uscat din cadrul
Comisiei Economice pentru Europa a Organizatiei Natiunilor Unite, si care grupeaza asiguratorii
licentiati dintr-un stat sa practice activitate de asigurare obligatorie de raspundere civild auto;

broker de asigurare si/sau de reasigurare — persoana juridica inregistratd in Republica
Moldova care, in conditiile prezentei legi, negociaza pentru clientii sdi, persoane fizice sau
juridice, asigurati sau reasigurati ori potentiali asigurati sau reasigurati, incheierea de contracte
de asigurare si/sau de reasigurare, presteaza servicii de consultanta si evaluare a riscurilor si
acorda asistentd pe durata deruldrii contractelor sau In legatura cu regularizarea daunelor;

cheltuieli de achizitie — cheltuieli de incheiere a contractelor de asigurare si/sau de
reasigurare care cuprind atat cheltuielile direct imputabile, precum comisioanele de achizitie si
cheltuielile de deschidere a dosarului sau de acceptare a contractelor n portofoliu, cat si
cheltuielile indirect imputabile, precum cheltuielile de marketing si cheltuielile administrative
legate de examinarea cererilor si eliberarea politelor;

contractant al asigurarii — persoand fizicd sau juridica care are un contract de asigurare
incheiat cu un asigurator;

control — relatie dintre o societate-mama si o sucursala sau o relatie de aceeasi natura dintre
orice persoand $i o societate;

corespondent — orice societate de asigurare sau de reasigurare sau orice altd persoana
juridicd desemnatd de catre una sau mai multe societdti de asigurare sau de reasigurare
nerezidente ale Republicii Moldova, cu aprobarea prealabila a biroului national, in scopul
solutionarii cererilor de despagubire rezultate din accidente de autovehicule produse pe teritoriul
Republicii Moldova pentru care societatea de asigurare sau de reasigurare ori societdtile de
asigurare sau de reasigurare nerezidente au emis o politd de asigurare obligatorie de raspundere
civilad auto valabila pe teritoriul Republicii Moldova;

despagubire de asigurare — suma datorata sau platita de catre societatea de asigurare
asiguratului, beneficiarului asigurarii sau unui tert pagubit in vederea compensarii pagubei
produse de cazul asigurat, in limitele prevazute de contractul de asigurare;



entitate reglementata — entitate reglementata n sensul Legii nr.250/2017 cu privire la
supravegherea suplimentara a bancilor, asiguratorilor/reasiguratorilor si a societatilor de investitii
care apartin unui conglomerat financiar;

externalizare (outsourcing) — acord intre o societate de asigurare sau de reasigurare si un
furnizor de servicii, indiferent daca este o entitate supravegheatd sau nu, prin care acesta
efectueaza un proces, un serviciu sau o activitate, care altfel ar fi fost realizate de Tnsasi
societatea de asigurare sau de reasigurare;

fond de garantare — fond de mijloace financiare constituit din contributiile societatilor de
asigurare in vederea protejarii intereselor contractantilor, asiguratilor, beneficiarilor asigurarii si
tertilor pagubiti prin restituirea primelor, plata despagubirilor si/sau indemnizatiilor de asigurare,
rezultate din contractele de asigurare obligatorie si benevola (facultativa), in cazul constatarii
insolvabilitatii asiguratorului;

functie — capacitate interna de a efectua sarcini concrete in cadrul unui sistem de
guvernanta care include functia de management al riscurilor, functia de conformitate, functia de
audit intern, functia actuariala si alte tipuri de functii;

grup —un grup de societati format dintr-o societate participativa, din sucursalele acesteia si
din entitafi, in cadrul carora respectiva societate participativa sau sucursalele acesteia detin o
participatie, precum si un grup de entitati legate intre ele printr-o relatie in urmatorul sens:

a) doua sau mai multe entitati sunt conduse Impreuna in virtutea unui contract incheiat sau
a prevederilor din actul constitutiv al entitatilor;

b) organele de conducere a doud sau mai multe entitati sunt formate din aceleasi persoane,
reprezentand majoritatea, aflate in functie In perioada de gestiune pana la intocmirea situatiilor
financiare consolidate;

holding de asigurare — societate-mama care nu este holding financiar mixt, dar care
achizitioneaza si detine participatii majoritare sau exclusive in sucursale care reprezinta
asigurdtori sau reasiguratori, cel pufin una fiind asigurator sau reasigurator;

holding financiar mixt — societate-mama, alta decat o entitate reglementata, care impreund
cu sucursalele sale, dintre care cel putin una este o entitate reglementata cu sediul in Republica
Moldova, si cu alte entitdti constituie un conglomerat financiar;

holding mixt de asigurare — societate-mama, alta decat o societate de asigurare sau de
reasigurare, care nu este un holding de asigurare sau un holding financiar mixt, cel putin una
dintre sucursalele sale fiind un asigurdtor sau reasigurator;

indemnizatie de asigurare — suma datorata sau platita de catre societatea de asigurare
persoanei asigurate/asiguratului, beneficiarului asigurarii si tertului pagubit la producerea
riscului prevazut n baza si in limitele contractului de asigurare;

informatie confidentiald — orice informatie referitoare la un participant profesionist pe
piata asigurarilor, care reprezinta secret comercial, fiscal sau alt secret ocrotit de lege, precum si
orice informatie detinuta de catre autoritatea de supraveghere in scopul ori 1n legatura cu
exercitarea atributiilor ei, a caror dezvaluire ar putea dauna interesului sau prestigiului persoanei
la care se refera;

intermediar in asigurari — persoand fizicd sau juridica care desfasoara activitate de
intermediere 1n asigurari in schimbul unei remuneratii si care are calitatea de broker de asigurare,
agent de asigurare sau agent bancassurance;

intermediar in reasigurari — broker de reasigurare care desfasoara activitate de
intermediere in reasigurari in schimbul unei remuneratii;



legaturi stranse — legaturi stranse in sensul Legii nr.171/2012 privind piata de capital;

mandat de brokeraj — contract de mandat incheiat intre asigurat sau reasigurat ori
potentialul asigurat sau reasigurat, care are calitatea de client, si brokerul de asigurare si/sau de
reasigurare, prin care se incredinteaza acestuia din urma negocierea incheierii contractelor de
asigurare si/sau de reasigurare, acordarea asistentei inainte si pe durata deruldrii contractelor sau
in legatura cu regularizarea daunelor, dupa caz;

masurare a riscului — functie matematica ce atribuie o valoare monetara unei prognoze
date a distributiei probabilitatilor si creste uniform odata cu nivelul expunerii la risc care sta la
baza acelei prognoze a distributiei probabilitatilor;

participatie — detinere, direct sau prin control, a cel putin 20% din drepturile de vot sau din
capitalul social al unei societati de asigurare sau de reasigurare in cadrul supravegherii de grup;

participatie calificata — detinere de catre o persoand, direct sau indirect, a cel putin 10%
din drepturile de vot sau din capitalul social al unei societati de asigurare sau de reasigurare sau
orice alta posibilitate de a exercita o influenta semnificativa asupra administrarii societatii de
asigurare sau de reasigurare in care este detinuta participatia in cauza;

participant profesionist pe piata asigurarilor — societate de asigurare sau de reasigurare,
sucursald a unei societati de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat tert, intermediar in
asigurdri si/sau 1n reasigurari, care desfasoara activitate in temeiul prezentei legi, biroul national;

persoane care detin functii-cheie — membri ai personalului ale caror functii le confera o
influentd semnificativa asupra orientdrii societatii de asigurare sau de reasigurare, care nu sunt
membri ai organului de conducere si care detin functia de management al riscului, functia de
conformitate, functia de audit intern, functia actuariald, precum si contabili-sefi, directori
financiari, sefi serviciu daune;

persoane cu functii de conducere — persoane care, fiind Investite prin lege, statut sau acte
administrative, 151 asuma obligatii si exercitd de sine stitator sau in comun cu alte persoane
atributii de functie Tn numele si In contul societatii de asigurare sau de reasigurare, ale
intermediarilor in asigurari si/sau in reasigurari si ale biroului national si care sunt membri ai
consiliului societatii, ai organului executiv, conducatori ai sucursalelor;

piata reglementata — piata reglementata in sensul Legii nr.171/2012 privind piata de
capital;

prima bruta subscrisa — prima calculata de catre societatea de asigurare sau de reasigurare,
conform unui contract de asigurare si/sau de reasigurare, inainte de deducerea oricaror sume din
aceasta;

prima de asigurare — suma pe care contractantul este obligat sd o pliteasca societatii de
asigurare la eliberarea unei polite de asigurare, in modul si in termenul prevazute de contractul
de asigurare, in schimbul acoperirii de cétre societatea de asigurare a riscului asigurat;

prima neta subscrisa — prima bruta calculata de cétre societatea de asigurare sau de
reasigurare, conform unui contract de asigurare si/sau de reasigurare, dupa deducerea din prima a
partii transmise in reasigurare;

proces de supraveghere — proces continuu, flexibil si iterativ, in care supravegherea
prospectiva (detaliatd) a societatii de asigurare sau de reasigurare se bazeaza pe riscuri si cel
putin pe urmatoarele principii:

a) proportionalitate;

b) rationament calificat;

¢) documentare;



reasigurare neproportionald — reasigurare prin care societatea de reasigurare isi asuma
obligatia de a participa la despagubirea de asigurare, in caz de producere a evenimentelor
prevazute in contractul de asigurare, in marime ce depaseste retinerea proprie a reasiguratului;

reasigurare proportionalda — divizarea primei §i a sumei asigurate proportional repartizarii
riscului intre partile contractului de reasigurare;

retinere proprie — parte din risc care ramane in raspunderea societatii de asigurare sau de
reasigurare dupa cedarea riscului in reasigurare;

risc de concentrare — toate expunerile la risc care prezinta un potential de pierdere suficient
de mare pentru a pune in pericol solvabilitatea sau pozitia financiara a societatilor de asigurare
sau de reasigurare;

risc de credit — risc de pierdere sau risc de modificare nefavorabila a situatiei financiare,
care rezulta din fluctuatiile bonitatii emitentilor de valori mobiliare si a oricaror altor debitori la
care sunt expuse societdtile de asigurare sau de reasigurare;

risc de lichiditate — risc la care sunt expuse societdtile de asigurare sau de reasigurare de a
nu putea instraina investitii si alte active pentru a-si putea onora obligatiile financiare la scadenta
acestora,

risc operational — risc de pierdere aferent unor procese interne inadecvate ori
disfunctionale, personalului sau sistemelor, sau evenimentelor externe;

risc de piata — risc de pierdere sau risc de modificare nefavorabila a situatiei financiare,
care rezulta din fluctuatiile nivelului si volatilitatii preturilor pe piata ale activelor, pasivelor si
instrumentelor financiare;

risc de subscriere — risc de pierdere sau risc de modificare nefavorabila a valorii
obligatiilor de asigurare, determinate de anumite ipoteze inadecvate privind stabilirea preturilor
si constituirea rezervelor de asigurare;

risc unic — risc care poate genera prejudicii unui singur bun, capacitatii de munca, vietii ori
sanatatii unei singure persoane;

societate de asigurare sau asigurator — persoana juridica care desfdsoara activitate de
asigurare in baza unei licente pentru desfasurarea activitdtii de asigurare, acordatd de autoritatea
de supraveghere. Notiunea de societate de asigurare care nu contine sintagma "dintr-un stat tert"
se aplica societatilor de asigurare cu sediul central in Republica Moldova;

societate de asigurare compozitd sau asigurator compozit — asigurator care detine licenta
de a subscrie simultan "asigurari generale" si "asigurari de viata";

societate de reasigurare sau reasigurator — persoana juridica care desfasoara activitate de
reasigurare in baza unei licente pentru desfasurarea activitdtii de reasigurare, acordata de
autoritatea de supraveghere. Notiunea de societate de reasigurare care nu contine sintagma
"dintr-un stat tert" se aplica societatilor de reasigurare cu sediul central in Republica Moldova;

societate-mama — societate de asigurare sau de reasigurare care intruneste urmatoarele
conditii:

a) detine majoritatea drepturilor de vot Intr-o societate comerciald (sucursald);

b) are dreptul de a numi si revoca membrii organelor de conducere ale unei societati
comerciale (sucursale) si este simultan actionar sau asociat la societatea in cauza;

c) are dreptul de a exercita o influentd dominanta asupra unei societdti comerciale
(sucursale) al carei actionar sau asociat este, in temeiul unui contract incheiat cu societatea in
cauza sau al unei clauze din actul constitutiv al societatii in cauza, daca legislatia sub incidenta
careia cade sucursala permite ca ea sa fie supusa unor astfel de contracte sau clauze;



d) este actionar sau asociat al unei societati comerciale (sucursale) si majoritatea
membrilor organului de conducere al acelei societati (sucursale), aflati in functie in perioada de
gestiune curentd, in perioada de gestiune precedenta si pana la data la care sunt Intocmite
situatiile financiare consolidate, au fost numifi ca urmare a exercitarii drepturilor lor de vot;
aceasta prevedere nu se aplica in situatia in care o altd persoana are fata de societatea comerciala
(sucursald) drepturile prevazute la lit.a), b) sau c);

e) este actionar sau asociat al unei societati comerciale (sucursale) si controleaza singura,
in baza unui acord Incheiat cu alti actionari sau asociati ai acelei societdti comerciale (sucursale),
majoritatea drepturilor de vot in acea societate comerciald (sucursald);

f) exercita efectiv influentd dominanta asupra altei societdti comerciale (sucursale)
conform criteriilor prevazute in actele normative ale autoritatii de supraveghere;

societate de asigurare sau de reasigurare participativa — societate de asigurare sau de
reasigurare care este fie o societate-mama, fie o alta societate de asigurare sau de reasigurare,
care detine cel putin 20% intr-o societate comerciald (sucursald) sau o societate de asigurare sau
de reasigurare legata de o alta societate In temeiul unui contract incheiat sau al unei clauze din
actele constitutive sau din statutul societatilor;

stat de origine — stat in care este situat sediul central si este licentiata societatea de
asigurare sau de reasigurare;

stat gazda — stat, altul decat statul de origine, 1n care o societate de asigurare sau de
reasigurare are o sucursala;

sucursala — subdiviziune separata a societatii de asigurare sau de reasigurare, situata in
afara sediului acesteia, care are aparenta permanentei, propria conducere si dotarea materiala
necesara pentru a desfasura o parte sau toate activitatile societatii, cu sediul in Republica
Moldova sau intr-un stat tert;

subdiviziune — entitate structurald separata a persoanei juridice, situata in afara sediului
acesteia, care dispune de dotarea materiala necesara pentru a desfasura o parte dintre activitatile
persoanei juridice, fard a avea bilant separat;

suma asiguratd — limitd maxima a raspunderii societatii de asigurare in cazul producerii
riscului pentru care a fost Incheiat contractul de asigurare;

supraveghetor de grup — autoritate de supraveghere responsabila de supravegherea unui
grup;

tarif de asigurare — cotd (calculatad pe o unitate a sumei asigurate) a primei de asigurare
platite de asigurat pentru o anumita perioada;

tehnici de diminuare a riscurilor — tehnici care permit societatilor de asigurare sau de
reasigurare sa-si transfere integral sau partial riscurile catre o terfa parte;

tranzactie intragrup — orice tranzactie prin care o societate de asigurare sau de reasigurare
recurge, direct sau indirect, la alte societati din cadrul aceluiasi grup sau la orice persoana fizica
sau juridica care are legaturi stranse cu societatile din acel grup in vederea indeplinirii
obligatiilor sale, indiferent de natura acestora;

unitate a societatii de asigurare sau de reasigurare — sediu central sau oricare dintre
sucursalele sale.

[Art.4 modificat prin Legea nr.259 din 21.11.2024, in vigoare 26.11.2024]

Articolul 5. Asigurarea obligatorie si asigurarea benevola (facultativa)



(1) Dupa modul de realizare a raporturilor juridice exista doua forme de asigurare:
obligatorie si benevola (facultativa).

(2) In asigurarea obligatorie, raporturile dintre asigurat si societatea de asigurare, drepturile
si obligatiile fiecarei parti, conditiile si modul lor de implementare se stabilesc prin lege.

(3) In asigurarea benevola (facultativa), raporturile dintre asigurat si societatea de
asigurare, drepturile si obligatiile fiecarei parti se stabilesc prin contract de asigurare. Prevederile
contractului de asigurare nu pot depasi prevederile conditiilor de asigurare. Conditiile de
asigurare benevola (facultativd) sunt stabilite de catre societatea de asigurare, in conformitate cu
legislatia si cu actele normative ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare.

(4) Avizarea si constatarea producerii riscurilor asigurate, evaluarea pagubelor, stabilirea si
plata despagubirilor si/sau a indemnizatiilor de asigurare se efectueaza in conditiile legii, in cazul
asigurdrilor obligatorii, sau in baza conditiilor de asigurare si a contractului de asigurare, in cazul
asigurdrilor benevole (facultative).

[Art.5 alin.(3) modificat prin Legea nr.174 din 11.07.2024, in vigoare 02.08.2024]

Articolul 6. Prestatia datoratd de asigurator

(1) Despagubirea si/sau indemnizatia de asigurare se plateste de catre societatea de
asigurare in bani, atat prin transfer bancar, cat si in numerar. in cazul achitirii despagubirii de
asigurare, fard restabilirea sau repararea bunurilor prin prestarea de servicii, din despagubire se
va deduce taxa pe valoare adaugata.

(2) Compensarea prejudiciului prin restabilirea sau repararea bunurilor prin prestarea de
servicii se permite doar cu acordul scris al persoanei indreptdtite sa primeasca despagubirea
si/sau indemnizatia de asigurare.

(3) Daca investigarea dureaza mai mult de o lund, asiguratul sau, dupa caz, beneficiarul
asigurarii si tertul pagubit sunt indreptatiti sa ceara un avans corespunzator si proportional cu
obligatia probabila de plata, cu conditia ca obligatia asiguratorului de a plati despagubirea si/sau
indemnizatia de asigurare si marimea ei nu trezesc indoieli. Avansul se va plati fara intarziere
nejustificata.

(4) In caz de incilcare a termenului de plati a despagubirii si/sau a indemnizatiei de
asigurare din vina societdtii de asigurare, aceasta va plati asiguratului, beneficiarului asigurarii si
tertului pagubit, pentru fiecare zi de intarziere, penalitate de 0,1% din suma despagubirii si/sau
indemnizatiei de asigurare. Intelegerile prin care societatea de asigurare se elibereazi de
obligatia platii eventualelor dobanzi de intarziere sau, dupa caz, a penalitatilor sunt nule.

(5) Contractul de asigurare poate sa prevada fransiza, care reprezintd partea din prejudiciu
pe care asiguratorul nu o despagubeste si care este stabilita in calitate de suma fixa sau de
procent din despagubirea de asigurare ori din suma asigurata.

Articolul 7. Prima de asigurare

(1) Plata primei de asigurare se face integral sau in rate platibile la termenele scadente
agreate in contract, la sediul societatii de asigurare sau al reprezentantilor sai, daca in contractul
de asigurare nu se prevede altfel.

(2) In cazul asigurarilor obligatorii, primele de asigurare sunt calculate in conformitate cu
legile speciale.



(3) In cazul asiguririlor benevole (facultative), primele, tarifele si beneficiile de asigurare
sunt calculate de societatea de asigurare. Marimea concreta a primei de asigurare se stabileste in
contractul de asigurare cu acordul partilor.

(4) Societatilor de asigurare, la calcularea primelor, tarifelor si beneficiilor de asigurare, li
se interzice stabilirea diferentiata a primelor, tarifelor si beneficiilor in baza criteriilor
discriminatorii.

(5) Dovada platii primelor de asigurare o va face contractantul, inscrisul constatator fiind
orice document probator al platii prevazut de legislatie.

Articolul 8. Asigurarea persoanelor fizice si juridice straine si a apatrizilor

Persoanele fizice si juridice straine si apatrizii care desfasoara activitate pe teritoriul
Republicii Moldova au aceleasi drepturi si obligatii in ceea ce priveste negocierea, incheierea si
executarea contractelor de asigurare la fel ca si persoanele fizice si juridice ale Republicii
Moldova.

Capitolul 11
REGLEMENTAREA ACTIVITATII

Sectiunea 1
Licentierea societatilor de asigurare sau de reasigurare

Articolul 9. Prevederi generale

(1) Activitatea de asigurare sau de reasigurare poate fi desfasurata pe teritoriul Republicii
Moldova numai in baza licentelor eliberate de autoritatea de supraveghere, in conditiile prezentei
legi si ale altor acte normative.

(2) Societatea de asigurare sau de reasigurare se constituie sub forma juridica de organizare
de societati pe actiuni conform legislatiei cu privire la societatile pe actiuni si conform prezentei
legi. Dispozitiile prezentului alineat nu se aplica sucursalelor societatilor de asigurare sau de
reasigurare din statele terte.

(3) In sensul alin.(2) al prezentului articol, prevederile art.70 si 71 si orice alte prevederi
din Legea nr.1134/1997 privind societatile pe actiuni care, direct sau indirect, se refera la comisia
de cenzori nu sunt aplicabile in cazul societatilor de asigurare sau de reasigurare.

(4) Societatea solicitanta nu poate fi inregistrata fard avizul prealabil de constituire al
autoritatii de supraveghere. Societatea de asigurare sau de reasigurare nu poate opera modificari
in Registrul de stat al persoanelor juridice fard avizul prealabil al autoritdtii de supraveghere.

(5) Licenta pentru desfasurarea activitatii de asigurare sau de reasigurare se obtine de catre:

a) societdtile inregistrate Tn baza avizului prealabil de constituire al autoritatii de
supraveghere in vederea desfasurarii activitatii de asigurare sau de reasigurare;

b) sucursalele societatilor de asigurare sau de reasigurare din statele terte, inregistrate in
baza avizului prealabil de constituire al autoritdtii de supraveghere in ceea ce priveste activitatea
acestora desfasurata in Republica Moldova;

¢) societdtile de asigurare sau de reasigurare care isi extind activitatea la o intreaga clasa de
asigurare sau activitate de reasigurare ori la clasele sau activitatile de reasigurare altele decat cele
pentru care este detinuta licenta.



(6) Pentru eliberarea licentei de a desfasura activitatile permise societatilor de asigurare sau
de reasigurare se depune la autoritatea de supraveghere o cerere de licentiere scrisa, la care se
anexeaza documentele si/sau informatiile aferente societatii solicitante cu privire la:

a) documentele de constituire ale societatii;

b) capitalul social al societatii conformat pragului absolut al cerintei de capital minim, in
conformitate cu prevederile art.74;

¢) sistemul de guvernanta si organele de conducere ale societatii, in conformitate cu
prevederile art.34 si 35;

d) identitatea actionarilor, in conformitate cu prevederile art.30 si 31;

e) planul de afaceri pentru urmatorii 3 ani, in conformitate cu prevederile art.11;

f) orice alte documente si/sau informatii prevazute in actele normative ale autoritatii de
supraveghere.

(7) In procesul de examinare a unei cereri de licentiere, autoritatea de supraveghere solicita
societatii solicitante orice documente si/sau informatii suplimentare aferente licentierii daca cele
prezentate sunt insuficiente pentru evaluarea respectarii conditiilor prevazute pentru acordarea
licentei.

(8) Societatea de asigurare 1si desfasoara activitatea in baza licentei eliberate pentru
activitate in categoriile "asigurari de viatd" si/sau "asigurari generale".

(9) Clasele de asigurari din categoriile specificate la alin.(8) sunt stabilite in anexa la
prezenta lege.

(10) Societatea de asigurare sau de reasigurare are dreptul sa desfasoare activitate in
limitele claselor de asigurari sau ale activitatilor de reasigurare pentru care a obtinut licenta in
conditiile prezentei legi. Dreptul de a practica o activitate din cadrul clasei a 10-a din
compartimentul B al anexei se acorda si se indica distinct in anexa la licenta pentru asigurarea
obligatorie de raspundere civila auto internd sau pentru asigurarea obligatorie de raspundere
civila auto interna si externa.

(11) Licenta acopera intreaga clasa de asigurare, cu exceptia cazului in care societatea
solicitantd doreste sa acopere numai o parte dintre riscurile care apartin clasei in cauza.

(12) Prin derogare de la alin.(8), societatea de asigurare care desfasoara activitate in
categoria "asigurari de viata" poate, fara a detine licentd pentru categoria "asigurari generale", sa
subscrie si riscurile acoperite prin clasele 1 i 2 enumerate in compartimentul B al anexei daca
sunt considerate riscuri auxiliare pentru clasele din categoria "asigurari de viata".

(13) Societatea de asigurare care a obtinut licenta pentru un risc principal dintr-o clasa de
asigurare stabilitd Tn anexa poate asigura, de asemenea, riscurile cuprinse intr-o altd clasa de
asigurare, fara a fi necesara obtinerea unei licente pentru aceste riscuri, cu conditia ca riscurile:

a) sa fie legate de riscul principal;

b) sa se refere la obiectul care este acoperit impotriva riscului principal;

c) sa fie acoperite prin contractul care acopera riscul principal.

(14) Prin derogare de la alin.(13), riscurile cuprinse in clasele 14, 15 si 17 enumerate in
compartimentul B al anexei nu pot fi considerate drept riscuri auxiliare pentru alte clase de
asigurare. Cu toate acestea, asigurarea de protectie juridica prevazuta in clasa a 17-a poate fi
consideratd drept un risc auxiliar pentru clasa a 18-a daca sunt intrunite conditiile prevazute la
alin.(13) si oricare dintre condifiile urmatoare:

a) riscul principal se refera numai la asistenta furnizata persoanelor aflate in dificultate in
cursul deplasarilor, absentelor de la domiciliu sau de la resedinta obisnuita ale acestora;



b) asigurarea se refera la litigii sau riscuri care decurg din sau sunt in legatura cu utilizarea
navelor maritime.

(15) Societatea de reasigurare 1si desfasoara activitatea in baza licentei eliberate exclusiv
pentru activitatea de reasigurare generald, activitatea de reasigurare de viata sau orice tip de
activitate de reasigurare.

(16) In scopul reglementarii particularitatilor procedurilor de licentiere si ale procedurilor
conexe, autoritatea de supraveghere emite acte normative intru aplicarea prezentei legi.

[Art.9 alin.(8) modificat prin Legea nr.259 din 21.11.2024, in vigoare 26.11.2024]

[Art.9 alin.(6) modificat prin Legea nr.99 din 27.04.2023, in vigoare 11.05.2023]

Articolul 10. Procedura de licentiere

(1) Pentru eliberarea licentei de a desfasura activitatile permise societdtilor de asigurare sau
de reasigurare, la etapa de avizare prealabild de constituire, societatea solicitanta nainteaza catre
autoritatea de supraveghere o cerere insotita de documentele si/sau informatiile stabilite conform
prezentei legi si actelor normative ale autoritatii de supraveghere. Autoritatea de supraveghere
emite o hotarare cu privire la acordarea avizului prealabil de constituire a societatii de asigurare
sau de reasigurare ori respinge cererea in termen de pand la 5 luni de la data primirii acesteia.

(2) In termen de 15 zile lucritoare de la primirea cererii, autoritatea de supraveghere
comunica societatii solicitante, dupa caz, lista cu documentele si/sau informatiile care nu au fost
prezentate conform alin.(1) in vederea depunerii acestora.

(3) Autoritatea de supraveghere poate solicita in scris, pe parcursul termenului prevazut la
alin.(1), dar nu mai tarziu de 3 luni de la primirea cererii, orice documente si/sau informatii
suplimentare daca cele prezentate nu sunt suficiente sau relevante pentru realizarea evaluarii sau
prezinta alte deficiente.

(4) Societatea solicitanta are la dispozitie un termen de 30 de zile de la data comunicarii
solicitarii formulate potrivit alin.(3) pentru prezentarea documentelor si/sau a informatiilor
cerute, respectiv pentru remedierea deficientelor constatate, perioadd pe parcursul careia
termenul de 5 luni prevazut la alin.(1) se suspenda. De asemenea, societatea solicitantd poate
furniza din proprie initiativa si alte documente si/sau informatii pe care le considera relevante.

(5) Oricare dintre documentele si/sau informatiile prevazute la alin.(3) si (4) trebuie sa fie
prezentate cu cel putin 30 de zile calendaristice anterior datei expirdrii termenului in care
autoritatea de supraveghere trebuie sa se pronunte asupra cererii de licentiere.

(6) Inregistrarea de stat a societatii de asigurare sau de reasigurare se efectueaza de citre
autoritatea competenta numai dupa prezentarea hotdrarii cu privire la acordarea avizului prealabil
de constituire a societatii de asigurare sau de reasigurare, eliberat de catre autoritatea de
supraveghere in conditiile prezentului articol. In perioada inregistririi, pAna la obtinerea licentei,
societdtii solicitante i este interzisa orice furnizare sau publicare de catre fondatori a informatiei
cu privire la activitatea societatii de asigurare sau de reasigurare.

(7) La emiterea hotararii cu privire la acordarea avizului prealabil de constituire a societatii
de asigurare sau de reasigurare, autoritatea de supraveghere elibereaza avizele prealabile
actionarilor semnificativi pentru dobandirea participatiilor calificate in capitalul social al
asigurdtorului sau al reasiguratorului si avizele de numire a organelor de conducere. Hotédrarea cu
privire la acordarea avizului prealabil de constituire a societatii de asigurare sau de reasigurare
nu garanteaza obtinerea licentei.



(8) Daca autoritatea de supraveghere emite hotararea cu privire la acordarea avizului
prealabil de constituire, societatea solicitantd, pentru obfinerea licentei, trebuie sa prezinte
acesteia, in termen de pana la 5 luni de la data comunicarii hotararii respective, o cerere de
licentiere la care se anexeaza documentele si/sau informatiile aferente eliberarii licentei, stabilite
conform prezentei legi si actelor normative ale autoritatii de supraveghere.

(9) Daca societatea solicitanta nu prezintd documentele si/sau informatiile respective in
termenul prevazut la alin.(8), aceasta urmeaza sa obtina un nou aviz prealabil de constituire a
asiguratorului sau a reasiguratorului cu toate avizele conexe prevazute la alin.(7).

(10) Autoritatea de supraveghere decide cu privire la acordarea sau refuzul licentei
societatii de asigurare sau de reasigurare in termen de cel mult 2 luni de la data primirii
documentelor si/sau informatiilor aferente cererii de licentiere.

(11) Autoritatea de supraveghere, in termen de o lund de la data primirii documentelor
si/sau informatiilor conform alin.(8), poate solicita in scris orice documente si/sau informatii
suplimentare necesare pentru evaluarea si/sau, dupa caz, remedierea deficientelor constatate, iar
societatea solicitanta are la dispozitie un termen de o luna de la data comunicarii solicitarii
pentru prezentarea acestora, perioada pe parcursul careia termenul de 2 luni prevazut la alin.(10)
se suspenda. De asemenea, societatea solicitanta poate furniza din proprie initiativa si alte
documente si/sau informatii pe care le considera relevante, dar acestea trebuie sa fie prezentate
cel tarziu cu 30 de zile calendaristice anterior datei expirarii termenului prevazut la alin.(8).

(12) Documentele si/sau informatiile prezentate cu depasirea termenelor prevazute pentru
depunerea acestora nu sunt luate in considerare la evaluarea cererii de licentiere si sunt restituite
societatii solicitante.

(13) In oricare dintre etapele procedurii de licentiere previzute la alin.(1)—(11), autoritatea
de supraveghere comunica in scris societatii solicitante decizia sa, iar In cazul respingerii cererii,
indica si motivele care au stat la baza acestei respingeri.

(14) Licenta se elibereaza pe un formular cu regim special in care se indicd denumirea,
forma juridica de organizare, adresa juridica a titularului de licentd, numarul de identificare de
stat, genul si categoria de asigurari sau activitatea de reasigurare pentru a carei desfasurare se
elibereaza licenta. Anexa la licentd este parte componentd a acesteia si contine informatia privind
titularul de licentd, conditiile de licentiere, precum si clasele si riscurile de asigurare sau
activitatile de reasigurare.

(15) Licenta se acorda pe un termen nelimitat si nu este transmisibila.

(15') Asiguritorul care detine licentd pentru desfisurarea activititii in categoria "asiguriri
generale" sau in categoria "asigurdri de viata" are dreptul, fard a dispune de licentd pentru
reasigurare, sa desfasoare activitate de reasigurare proportionald si activitate de reasigurare
neproportionald numai in limitele tipurilor/claselor de asigurare pentru care a obtinut licenta.

(16) Pentru fiecare sucursala si subdiviziune a societatii de asigurare sau de reasigurare n
care se desfasoara activitate de asigurare sau de reasigurare se elibereaza copii autorizate de pe
licenta.

(17) Taxa de eliberare a licentei pentru activitatea de asigurare sau de reasigurare este de
50000 de lei si se varsa la bugetul de stat.

(18) Taxa pentru reperfectarea licentei, pentru eliberarea copiei autorizate sau a
duplicatului licentei constituie 10% din taxa pentru eliberarea licentei si se varsd la bugetul de
stat.

(19) Taxele pentru examinarea cererilor prevazute in prezenta lege sunt nerambursabile.



(20) Autoritatea de supraveghere acorda licentd unei societati de asigurare sau de
reasigurare numai daca este pe deplin convinsa ca societatea respectiva poate asigura
desfasurarea unei activitati in conditii de siguranta si poate respecta cerintele unei administrari
prudente si corecte, care sa asigure protejarea intereselor contractantilor, asiguratilor,
reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertilor pagubiti, precum si buna functionare a pietei de
asigurari.

(21) Suplimentar la cele mentionate la alin.(20), autoritatea de supraveghere acorda licenta
unei societati solicitante in conditiile 1n care aceasta dispune obligatoriu de dotare tehnica
corespunzatoare si de programe soft pentru efectuarea prelucrarilor de date aferente contractelor
de asigurare si/sau de reasigurare si despagubirilor, astfel asigurandu-se:

a) generalizarea datelor aferente politelor si daunelor, care sa includa cel putin
sistematizarea primelor de asigurare sau de reasigurare, duratei asigurarii sau reasigurarii,
precum si generalizarea datelor aferente producerii, raportarii si achitarii daunei, informatiilor
statistice legate de contractanti, asigurati, reasigurati, beneficiarii asigurarii §i tertii pagubiti sau
de obiectul asigurarii;

b) controlul accesului la sisteme si date;

¢) stabilirea profilurilor utilizatorilor in raport cu sarcinile relevante;

d) securitatea prelucrarii datelor cu caracter personal.

[Art. 10 alin.(17) modificat, alin.(18) in redactia Legii nv.214 din 20.07.2023, in vigoare
03.08.2023]

[Art.10 alin.(15') introdus prin Legea nr.175 din 30.06.2023, in vigoare 03.07.2023]

Articolul 11. Planul de afaceri

Oricare cerere de licentiere trebuie sa fie insotitd de un plan de afaceri, elaborat in
conformitate cu actele normative ale autoritatii de supraveghere, care sa cuprinda cel putin
urmatoarele:

a) clasele si riscurile de asigurare sau activitatile de reasigurare propuse a fi asumate;

b) structura organizatoricd a asiguratorului sau reasiguratorului din care sa rezulte
capacitatea acestuia de a-si realiza obiectivele propuse in conditii compatibile cu principiile unei
practici prudente si corecte Tn domeniul asigurarilor;

c¢) conformarea cadrului de administrare, a politicilor, a procedurilor §i a mecanismelor
interne;

d) conformarea capitalului si lichiditatilor la natura, la amploarea si la complexitatea
activitatilor pe care si le propune sa le desfasoare in urmatorii 3 ani, reflectata in:

1) bilantul previzional si valorile estimate ale capitalului, ale ratelor de solvabilitate si ale
rezervelor tehnice;

2) estimadrile resurselor financiare care urmeaza sa acopere capitalul si rezervele tehnice;

3) estimarile cheltuielilor generale curente, inclusiv ale celor de achizitii;

4) estimarile volumului de prime si ale volumului de despagubiri si/sau indemnizatii;

5) cedarile 1n reasigurare, tipurile de contracte de reasigurare.

Articolul 12. Motivele respingerii cererii de licentiere

(1) Autoritatea de supraveghere respinge o cerere de licentiere daca:

a) documentele prezentate, la momentul depunerii cererii de licentiere sau in interiorul
termenului specificat la art.10 alin.(8), nu sunt Intocmite in conformitate cu dispozitiile legale ori



sunt incomplete si/sau informatiile furnizate sunt neveridice sau insuficiente pentru evaluarea
respectarii conditiilor prevazute pentru acordarea licentei;

b) societatea solicitantd nu dispune de fonduri proprii eligibile pentru acoperirea pragului
absolut al cerintei de capital minim prevazut la art.74 sau cerinta de capital minim al acesteia se
situeaza sub nivelul stabilit de prezenta lege;

¢) din evaluarea planului de afaceri prezentat rezulta ca societatea solicitanta nu poate
proba abilitatea de realizare a obiectivelor propuse in conditiile respectarii ceringelor cuprinse in
prezenta lege si in actele normative ale autoritatii de supraveghere;

d) membrii organului de conducere ai societatii solicitante nu corespund cerintelor
prevazute de prezenta lege si de actele normative ale autoritatii de supraveghere, intrucat
capacitatile acestora nu sunt adecvate naturii, amplorii si complexitatii activitagii, precum si nu
corespund necesitatii asigurdrii unui management prudent si corect;

e) persoanele care detin functii-cheie nu corespund cerintelor privind calificarile,
cunostintele si experienta lor profesionald, adecvate pentru o administrare prudenta si corecta,
prevazute de prezenta lege si de actele normative ale autoritatii de supraveghere, precum si nu
detin o buna reputatie si de integritate (onorabilitate);

f) actionarii si detinatorii indirecti ai actiunilor societatii solicitante nu corespund cerintelor
prevazute de prezenta lege si de actele normative ale autoritatii de supraveghere;

g) legdturile stranse dintre societatea solicitanta si alte persoane fizice sau juridice si
dispozitiile legale sau masurile administrative ale unui stat tert ce se refera la persoanele fizice
sau juridice cu care societatea solicitanta are legaturi stranse sunt de natura sa impiedice
exercitarea eficienta a supravegherii prudentiale;

h) inainte de obtinerea licentei, fondatorii au facut comunicari publice cu privire la
activitatea societatii solicitante;

1) nu sunt respectate alte conditii prevazute de prezenta lege.

(2) Autoritatea de supraveghere nu examineaza cererea de eliberare a licentei in contextul
necesitatilor economice ale pietei. Orice decizie de refuz pentru acordarea licentei trebuie
motivata Tn mod precis §i trebuie comunicata societatii in cauza.

Articolul 13. Reperfectarea licentei

(1) Temeiurile pentru reperfectarea licentei sunt:

a) schimbarea denumirii societatii de asigurare sau de reasigurare;

b) modificarea sediului societatii de asigurare sau de reasigurare;

c¢) completarea activitatii societdtii cu noi clase de asigurare sau activitdti de reasigurare
si/sau cu noi tipuri de asigurare ori excluderea acestora din activitatea de asigurare sau de
reasigurare.

(2) La aparitia temeiurilor pentru reperfectarea licentei, societatea de asigurare sau de
reasigurare este obligata, in termen de 10 zile lucratoare de la data inregistrarii de stat a
modificarilor operate, sd depuna la autoritatea de supraveghere o cerere de reperfectare a licentei
cu documentele si/sau informatiile aferente conform actelor normative ale autoritatii de
supraveghere. Nerespectarea termenului prevazut atrage aplicarea sanctiunilor conform prezentei
legi.

(3) Autoritatea de supraveghere decide asupra eliberarii sau refuzului reperfectarii licentei
in termen de cel mult 20 de zile lucratoare din data primirii cererii, insotitd de documentele si/sau
informatiile prevazute de actele sale normative.



(4) Modificarile si completarile efectuate la reperfectarea licentei se introduc in Registrul
participantilor profesionisti pe piata asigurarilor.
[Art. 13 alin.(2) modificat prin Legea nr.214 din 20.07.2023, in vigoare 03.08.2023]

Articolul 14. Eliberarea duplicatului licentei

(1) Drept temei pentru eliberarea duplicatului licentei poate servi pierderea, sustragerea,
distrugerea sau deteriorarea acesteia.

(2) In caz de pierdere, sustragere, distrugere sau deteriorare a licentei, societatea de
asigurare sau de reasigurare este obligata, in decurs de pana la 5 zile lucratoare din momentul
constatdrii, sd publice, in acest sens, un aviz in Monitorul Oficial al Republicii Moldova si, in
termen de pana la 10 zile lucratoare, sa depuna la autoritatea de supraveghere o cerere de
eliberare a duplicatului licentei, cu anexarea documentelor confirmative privind pierderea,
sustragerea, distrugerea sau deteriorarea licentei, dupa caz. Nerespectarea termenelor prevazute
atrage aplicarea sanctiunilor conform prezentei legi.

(3) Autoritatea de supraveghere, in termen de pana la 15 zile lucratoare, decide eliberarea
sau, dupa caz, respinge eliberarea duplicatului licentei de la data depunerii cererii de eliberare a
duplicatului acesteia.

(4) In cazul eliberarii duplicatului licentei, autoritatea de supraveghere adopti decizia de
anulare a formularului licentei pierdut, sustras, distrus sau deteriorat, cu introducerea
modificarilor respective in Registrul participantilor profesionisti pe piata asigurarilor nu mai
tarziu de 3 zile lucratoare de la data adoptarii deciziei respective.

(5) In perioada de examinare a cererii de eliberare a duplicatului licentei, societatea de
asigurare sau de reasigurare 1si poate desfasura activitatea in baza declaratiei pe proprie
raspundere, depusa la autoritatea de supraveghere concomitent cu cererea de eliberare a
duplicatului licentei.

[Art. 14 alin.(2) modificat prin Legea nr.214 din 20.07.2023, in vigoare 03.08.2023]

Articolul 15. Suspendarea licentei asiguratorului sau reasiguratorului

(1) Suspendarea licentei asigurdtorului sau reasigurdtorului se efectueaza in cazul in care
acesta:

a) nu indeplineste conditiile de licentiere Tn baza cérora a fost licentiat;

b) nu remediaza in termen incalcarile constatate in cadrul controlului sau supravegherii din
oficiu, efectuate de autoritatea de supraveghere;

¢) nu executd masurile impuse de autoritatea de supraveghere privind conformarea
activitatii cu cerintele legislatiei;

d) nu intruneste cerintele privind categoriile si suficienta activelor admise sa acopere
rezervele tehnice si cerinta de capital minim;

e) nu Indeplineste cerinta de capital minim prevazuta de prezenta lege;

f) nu respecta cerintele privind formarea si mentinerea rezervelor tehnice;

g) nu respectd exigentele de mentinere a nivelului ratei de solvabilitate de cel putin 100%;

h) desfasoara, in primii 3 ani de functionare, activitate de asigurare sau de reasigurare care
diferd considerabil (abatere mai mare de 50%) de cea preconizatd in planul de afaceri prezentat
la etapa de eliberare a licentei, iar, in opinia autoritatii de supraveghere, o astfel de deviere nu
este justificata de noile circumstante economice ale asigurdtorului sau reasigurdtorului $i pune in
pericol activitatea acestuia;



1) nu a Tnlaturat circumstantele ce au servit drept temei pentru desemnarea administrarii
speciale potrivit prezentei legi ori, in opinia autoritatii de supraveghere, acestea nu pot fi
inlaturate in perioada aplicarii instrumentelor de rezolutie.

(2) Suspendarea licentei are drept efect interzicerea incheierii de noi contracte de asigurare
si/sau de reasigurare si a prelungirii contractelor in vigoare. Asiguratorul sau reasiguratorul este
obligat sa indeplineasca obligatiile asumate prin contractele de asigurare si/sau de reasigurare
incheiate anterior suspendarii licentei.

(3) Suspendarea licentei asiguratorului sau reasiguratorului acorda dreptul autoritatii de
supraveghere de a suspenda orice tranzactie cu activele asiguratorului sau reasiguratorului
admise la acoperirea obligatiilor aferente contractelor de asigurare si/sau de reasigurare, cu
exceptia platii despagubirilor si/sau indemnizatiilor de asigurare, a sumelor de rdscumparare
pentru contractele de asigurare si/sau de reasigurare incheiate anterior suspendarii licentei.

(4) Termenul de suspendare a licentei nu poate depasi 6 luni.

(5) Asiguratorul sau reasiguratorul a cdrui licenta a fost suspendata este obligat sa
intreprinda toate masurile necesare pentru asigurarea protectiei intereselor contractantilor,
asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii, tertilor pagubiti si ale altor persoane ale caror
drepturi pot fi lezate prin suspendarea actiunii licentei.

(6) Asiguratorul sau reasiguratorul a carui licenta a fost suspendata este obligat, in
termenul stabilit in hotararea de suspendare, sa inlature incalcarile si consecingele lor si sa
prezinte autoritatii de supraveghere darea de seama, in forma scrisa, privind inlaturarea
incalcarilor, In baza careia autoritatea de supraveghere adopta hotararea cu privire la reluarea
valabilitatii licentei in interiorul termenului prevazut la alin.(4).

(7) Licenta poate fi suspendata atat pe toate clasele de asigurare sau activitatile de
reasigurare, cat si pe unele clase sau activitati separat.

(8) Prin derogare de la alin.(7), licenta pentru asigurarea obligatorie de raspundere civila
auto interna si/sau pentru cea externa din cadrul clasei a 10-a din compartimentul B al anexei
poate fi suspendata separat. In cazul asiguratorului care detine licenta pentru asigurarea
obligatorie de raspundere civila auto internd si externa, suspendarea licentei pentru asigurarea
obligatorie de rdspundere civila auto internd atrage dupa sine si suspendarea licentei pentru
asigurarea obligatorie de raspundere civila auto externa.

(9) Daca, la expirarea termenului de suspendare a licentei, nu au fost Inldturate toate
incalcarile pentru care aceasta a fost suspendata, autoritatea de supraveghere o va retrage.

Articolul 16. Retragerea licentei asigurdtorului sau reasiguratorului

(1) Retragerea licentei asiguratorului sau reasiguratorului se efectueaza in urmatoarele
cazuri:

a) retragerea licentei este solicitatd de asigurdtor sau reasigurator;

b) asiguratorul sau reasiguratorul nu si-a inceput activitatea pentru care a fost autorizat in
termen de un an de la data acordarii licentei sau a incetat sa mai desfasoare activitate de mai mult
de 6 luni;

c) licenta a fost obtinutd pe baza unor informatii false sau prin alte mijloace ilegale;

d) asiguratorul sau reasiguratorul nu a indeplinit masurile specificate in planul de rezolutie
sau aceste masuri nu si-au atins scopul;

e) esecul asiguratorului sau reasiguratorului de a executa n mod corespunzator doud
prescriptii consecutive ale autoritatii de supraveghere pentru incalcari similare;



f) instanta de judecata a emis o hotarare de initiere a procesului de insolvabilitate sau de
incetare a activitatii asiguratorului sau reasiguratorului;

g) neinlaturarea, in termenul stabilit, a circumstantelor care au dus la suspendarea licentei;

h) asiguratorul datoreaza plati si cotizatii care rezulta din calitatea lui de membru al
biroului national si nu s-a conformat prescriptiei autoritatii de supraveghere emise 1n acest sens;

1) asiguratorul care practica activitate pentru asigurarea obligatorie de raspundere civila
auto nu respecta prevederile aferente rambursarii mijloacelor utilizate din Fondul de compensare
gestionat de biroul national si nu se conformeaza prescriptiei autoritatii de supraveghere emise in
acest sens.

(2) Retragerea licentei la solicitarea expresa a titularului de licenta se efectueaza in baza
cererii Intocmite conform modelului aprobat de autoritatea de supraveghere, insotita de
urmatoarele documente:

a) decizia organului competent al asiguratorului sau al reasiguratorului cu privire la
incetarea activitatii,

b) dovada publicarii in Monitorul Oficial al Republicii Moldova a anunfului asiguratorului
sau al reasiguratorului cu privire la intentia de a-si Inceta activitatea si la inaintarea pretentiilor
din partea contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii, tertilor pagubiti si
a altor persoane ale caror drepturile pot fi lezate;

¢) planul privind lichidarea genului de activitate care cuprinde cel putin urmatoarele:
verificarea, inventarierea contractelor de asigurare si/sau de reasigurare, a dosarelor de dauna
instrumentate §i inregistrate in evidentele asiguratorului sau reasiguratorului; planul de
compensare echitabild a pretentiilor din partea contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor,
beneficiarilor asigurarii, tertilor pagubiti si a altor persoane ale caror drepturi pot fi lezate,
ramase nesatisfacute; masurile necesare pentru notificarea contractantilor, asiguratilor sau
reasiguratilor cu privire la posibilitatea de rezolutiune a contractelor de asigurare si/sau de
reasigurare incheiate si/sau cu privire la dreptul acestora de a recupera primele de asigurare
si/sau de reasigurare achitate, aferente acestor contracte, proportional cu perioada cuprinsa intre
momentul expirarii si termenul de valabilitate.

(3) Retragerea licentei presupune incetarea activitatii asiguratorului sau reasiguratorului
pentru toate clasele sau activitatile incluse in licenta sau pe clase de asigurare sau activitati de
reasigurare separat. Retragerea licentei pe clase de asigurare sau activitati de reasigurare separat
are drept efect excluderea acestora din licentd. Hotararea cu privire la retragerea licentei cuprinde
motivele de retragere a acesteia si se comunica in scris asiguratorului sau reasiguratorului
respectiv.

(4) Prin derogare de la alin.(3), licenta pentru asigurarea obligatorie de raspundere civila
auto interna si/sau pentru cea externa din cadrul clasei a 10-a din compartimentul B al anexei
poate fi retrasa separat. In cazul asiguratorului care detine licenta pentru asigurarea obligatorie
de raspundere civila auto interna si pentru cea externa, retragerea licenfei pentru asigurarea
obligatorie de rdspundere civila auto internd atrage dupa sine si retragerea licentei pentru
asigurarea obligatorie de raspundere civila auto externa.

(5) Titularul de licenta fata de care a fost adoptata hotdrarea cu privire la retragerea licentei
este obligat:

a) sa Inceteze imediat desfasurarea activitatii pe piata asigurarilor;



b) sa restituie licenta autoritatii de supraveghere in termen de 2 zile lucratoare de la data
comunicarii hotararii cu privire la retragerea licentei, iar nerespectarea termenului prevazut
atrage aplicarea sanctiunilor conform prezentei legi;

¢) sa Intreprinda toate masurile necesare Intru asigurarea protectiei intereselor
contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii, tertilor pagubiti si ale altor
persoane ale caror drepturi pot fi lezate prin retragerea licentei, inclusiv efectuarea transferului
portofoliului de asigurare si/sau de reasigurare, dupa caz.

(6) Retragerea licentei de activitate nu absolva asiguratorul sau reasiguratorul de
supraveghere ulterioara de catre autoritatea de supraveghere.

(7) In cazul in care retragerea licentei este solicitatd de asiguritor sau de reasiguritor, iar
dupa retragerea licentei acesta nu transfera portofoliul de asigurare si/sau de reasigurare,
ramanand a fi responsabil de obligatiile asumate in baza contractelor de asigurare si/sau de
reasigurare incheiate, autoritatea de supraveghere controleaza modul de executare a obligatiilor
fata de contractanti, asigurati, reasigurati, beneficiarii asigurdrii, tertii pagubiti si de alte persoane
ale caror drepturi pot fi lezate pana la data satisfacerii tuturor obligatiilor asumate.

(8) Asiguratorul sau reasiguratorul a cdrui licenta a fost retrasa nu are dreptul sa desfasoare
activitate de asigurare sau de reasigurare si este obligat sa atribuie cea mai Tnaltd prioritate platii
despagubirilor si/sau indemnizatiilor de asigurare. Retragerea licentei asiguratorului sau
reasiguratorului acorda dreptul autoritatii de supraveghere de a suspenda orice tranzactie cu
activele asiguratorului sau reasiguratorului admise la acoperirea obligatiilor aferente contractelor
de asigurare si/sau de reasigurare, cu exceptia platii despagubirilor si/sau indemnizatiilor de
asigurare, a sumelor de rdscumparare pentru contractele de asigurare si/sau de reasigurare
incheiate anterior retragerii licentei.

(9) Informatia privind retragerea licentelor se publicd in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, pe pagina web oficiala a autoritatii de supraveghere si se pastreaza timp de 7 ani.
Mentiunea referitoare la data si numarul deciziei privind suspendarea sau retragerea licentei se
consemneaza In Registrul participantilor profesionisti pe piata asigurarilor. Dupa retragerea
licentei, toate evidentele si inregistrarile persoanei licentiate referitoare la serviciile si activitatile
desfasurate se pastreaza pentru o perioada de cel putin 7 ani si, ulterior, se transmit arhivelor de
stat.

(10) In cazul previzut la alin.(7), autoritatea de supraveghere desemneazi o persoana
responsabila de monitorizarea si controlul onorarii tuturor obligatiilor din contractele de
asigurare si/sau de reasigurare si stabileste atributiile acesteia, ce includ cel putin urmatoarele:

a) analiza situatiei financiare a asigurdtorului sau a reasiguratorului pentru fiecare perioada
de raportare;

b) verificarea indeplinirii de catre asigurator sau reasigurator a obligatiei prevazute la
alin.(8);

¢) urmarirea modului in care asiguratorul sau reasiguratorul isi onoreaza obligatiile de plata
asumate in baza contractelor de asigurare si/sau de reasigurare;

[Lit.d) abrogata prin Legea nr.189 din 10.07.2025, in vigoare 26.10.2025]

€) monitorizarea indicatorilor de stabilitate financiara a asiguratorului sau a
reasiguratorului.



(11) Persoana desemnata pentru efectuarea procedurii de monitorizare si control are acces
la toate informatiile, documentele si registrele asiguratorului sau ale reasiguratorului, fiind
obligata sa pastreze confidentialitatea tuturor informatiilor care i-au devenit cunoscute in virtutea
atributiilor delegate.

(12) In cazul retragerii partiale a licentei, asiguratorul sau reasiguritorul nu poate solicita o
noua licenta in limitele clasei sau claselor de asigurare ori activitatii sau activitatilor de
reasigurare pentru care licenta a fost retrasa pentru o perioada de un an din data retragerii
acesteia.

(13) Autoritatea de supraveghere retrage licenta si initiaza procesul de lichidare silita a
societatii de asigurare sau de reasigurare in cazul in care se constatd ca aceasta se afld Tn una
dintre situatiile de insolvabilitate prevazute in prezentul alineat si nu intruneste conditiile de
declansare a procedurii de rezolutie, prevazute la art.80. In sensul prezentului alineat, situatiile
de insolvabilitate sunt urmatoarele:

a) societatea de asigurare sau de reasigurare nu este capabild sd execute cererile
asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertilor pagubiti privind plata
despagubirilor si/sau indemnizatiilor de asigurare (incapacitate de plata);

b) societatea de asigurare sau de reasigurare nu indeplineste cerinta ratei de solvabilitate;

¢) valoarea fondurilor proprii ale societatii de asigurare sau de reasigurare este mai mica
decat cerinta de capital minim stabilitd de prezenta lege.

[Art. 16 alin.(5) modificat prin Legea nr.214 din 20.07.2023, in vigoare 03.08.2023]

Articolul 17. Alte masuri aplicate participantilor profesionisti pe piata asigurarilor

(1) In cazul in care un asiguritor sau reasiguritor sau un intermediar in asigurari si/sau in
reasigurdri nu respecta dispozitiile prezentei legi sau ale actelor normative ale autoritdtii de
supraveghere sau daca interesele contractantului, asiguratului, reasiguratului, beneficiarului
asigurdrii, tertului pagubit si ale altor persoane ale caror drepturi pot fi lezate apar amenintate n
alt mod, autoritatea de supraveghere va lua masuri adecvate pentru a proteja interesele acestora.

(2) In sensul alin.(1), autoritatea de supraveghere poate retrage sau suspenda licenta unui
asigurator sau reasigurator intr-un mod altul decat cel specificat la art.16 si in sectiunile a 7-a si a
8-a, in special avand dreptul:

a) sd blocheze accesul gratuit al unei societati de asigurare sau de reasigurare la propriile
active;

b) sa dispuna depunerea activelor intr-un cont special controlat de autoritatea de
supraveghere;

¢) sa-si atribuie, in totalitate sau partial, competentele organului executiv al unei societati
de asigurare sau de reasigurare;

d) sa transfere portofoliul de asigurare si/sau de reasigurare si activele asociate catre o alta
societate de asigurare sau de reasigurare, sub rezerva acordului acesteia;

e) sa comande lichidarea activelor financiare in parti legate;

f) sa solicite concedierea persoanelor cu functii de conducere, de supraveghere, de control
sau a persoanei (persoanelor) cu atributii de asistenta juridica, sau a persoanelor care detin funtii-
cheie si sa le interzica sa exercite activitati suplimentare de asigurare sau de reasigurare pentru
maximum 5 ani;

g) sa excluda un intermediar 1n asigurari si/sau in reasigurari din registrele tinute conform
prevederilor prezentei legi.



Articolul 18. Registrul participantilor profesionisti pe piata asigurarilor

(1) Autoritatea de supraveghere tine Registrul participantilor profesionisti pe piata
asigurarilor, care confine informatii privind denumirile asiguratorilor sau reasiguratorilor,
persoane juridice din Republica Moldova, ale sucursalelor societatilor de asigurare sau de
reasigurare din statele terte licentiate in Republica Moldova, ale intermediarilor in asigurari
si/sau in reasigurari licentiati, seria, numarul si data acordarii licentei, adresele sediilor acestora,
informatia privind reperfectarea licentei, eliberarea copiilor si duplicatelor de pe aceasta.
Autoritatea de supraveghere publica pe pagina web oficiala a sa si actualizeaza, in mod regulat, o
listd cu denumirile tuturor asiguratorilor sau reasiguratorilor, persoane juridice din Republica
Moldova, ale sucursalelor societatilor de asigurare sau de reasigurare din statele tere licentiate in
Republica Moldova, ale intermediarilor in asigurari si/sau 1n reasigurari licentiati.

(2) Asiguratorii sau reasiguratorii, persoane juridice din Republica Moldova, sucursalele
asiguratorilor sau reasiguratorilor din statele terte, intermediarii in asigurari si/sau in reasigurari
ale caror licente au fost retrase sunt radiati din Registrul participantilor profesionisti pe piata
asigurdrilor prin inserarea unei note speciale care include data si numarul deciziei privind
retragerea licentei. Radierea nu reprezinta excluderea fizica a datelor despre participantul
profesionist din registru.

(3) In cazul extinderii activitatii cu noi sucursale ori incetarii activitatii acestora, precum si
in cazul altor modificari, participantul profesionist pe piata asigurarilor este obligat sa depuna la
autoritatea de supraveghere o cerere, cu anexarea documentelor corespunzatoare, in vederea
operarii modificarilor si completarilor in Registrul participantilor profesionisti pe piata
asigurarilor, fiind solicitatd copia autorizata (copiile autorizate) de pe licenta.

[Art. 18 alin.(3) modificat prin Legea nr.214 din 20.07.2023, in vigoare 03.08.2023]

Articolul 19. Cerintele de licentiere a sucursalelor societatilor de asigurare sau de
reasigurare din statele terte

(1) Societatile de asigurare sau de reasigurare care au sediul in statele terte si care sunt
licentiate in aceste state terte pot desfasura activitati pe teritoriul Republicii Moldova numai daca
sunt indeplinite, in mod cumulativ, urmatoarele conditii:

a) activitatea se desfasoara prin infiintarea unei sucursale;

b) sucursala este licentiata de cdtre autoritatea de supraveghere;

¢) autoritatea competenta din statul de origine nu are obiectii fata de infiintarea sucursalei
in Republica Moldova, fapt confirmat printr-un act emis de autoritatea respectiva,;

d) cadrul legislativ existent in statul de origine si/sau modul de aplicare a acestuia nu
impiedica exercitarea de catre autoritatea de supraveghere a functiilor sale de supraveghere;

e) sunt respectate dispozitiile prezentei legi si ale actelor normative ale autoritatii de
supraveghere.

(2) Dispozitiile din prezenta lege aferente licentierii asiguratorilor sau reasiguratorilor se
aplicd in mod corespunzator sucursalelor societatilor de asigurare sau de reasigurare din statele
terte, cu respectarea prevederilor din prezentul capitol.

(3) Sucursalele asiguratorilor sau reasiguratorilor din statele terte nu sunt persoane juridice
si inregistrarea acestora se efectueaza conform procedurii stabilite la art.12 din Legea
nr.220/2007 privind inregistrarea de stat a persoanelor juridice si a intreprinzatorilor individuali.



(4) In sensul prezentei legi, toate sucursalele infiintate pe teritoriul Republicii Moldova de
catre o societate de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat tert sunt considerate o singura
sucursala.

(5) Activitatile care pot fi desfasurate prin intermediul sucursalei infiintate pe teritoriul
Republicii Moldova sunt prevazute in licenta acordata de autoritatea de supraveghere si nu pot
exceda obiectul de activitate a asiguratorului sau a reasiguratorului licentiat de catre autoritatea
competenta din statul de origine.

(6) Sucursala societatii de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat terf, infiintata pe
teritoriul Republicii Moldova, participa la formarea mijloacelor fondurilor create conform
cerintelor prezentei legi si ale legislatiei cu privire la asigurarea obligatorie de raspundere civila
pentru pagube produse de autovehicule.

(7) Cerintele prudentiale cuprinse in prezenta lege se aplica in mod corespunzator si
sucursalelor asiguratorilor sau reasiguratorilor din statele terte care desfasoara activitate pe
teritoriul Republicii Moldova, inclusiv in ceea ce priveste aplicarea sanctiunilor.

(8) Autoritatea de supraveghere poate excepta de la aplicarea unor cerinte prudentiale
sucursalele asiguratorilor sau reasiguratorilor din statele terte daca, In urma evaluarii efectuate,
se constatd ca in statul de origine existd un cadru de reglementare prudential echivalent celui
stabilit prin prezenta lege si prin actele sale normative si ca autoritatea competenta din acest stat
exercitd o supraveghere adecvata a asiguratorului sau a reasiguratorului, inclusiv in ceea ce
priveste activitatea sucursalei din Republica Moldova.

(9) Regimul prevazut la alin.(8) poate fi aplicat numai in conditii de reciprocitate, in baza
unui acord de cooperare semnat de autoritatea de supraveghere si autoritatea competentd din
statul de origine, si fara ca sd se instituie prin acest regim un tratament mai favorabil decat cel
prevazut pentru asiguratorii sau reasiguratorii care desfagoara activitate in Republica Moldova.

(10) Sucursala asiguratorului sau a reasigurdtorului dintr-un start tert trebuie sa aiba un
regulament 1n care se specifica cel putin denumirea, adresa, cuantumul capitalului alocat,
functiile conducatorilor, obiectul activitatii, care poate fi modificat doar cu aprobarea autoritatii
de supraveghere prezentatad in forma scrisa.

(11) Sucursala infiintata pe teritoriul Republicii Moldova poate utiliza denumirea societatii
de asigurare sau de reasigurare folosita in statul de origine. Daca exista risc de confuzie, in
scopul asigurdrii unei clarificari corespunzatoare, autoritatea de supraveghere solicitd ca aceasta
denumire sa fie Insotitd de o mentiune explicativa.

(12) In scopul evaluirii calititii persoanelor implicate sau care au legitura cu cererea de
licentiere prezentata, Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor acorda suportul
necesar, in acest sens, autoritatii de supraveghere, la solicitarea acesteia, n conformitate cu
legislatia cu privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor i finantarii terorismului.

(13) Autoritatea de supraveghere respinge cererea de licentiere a sucursalei unei societati
de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat tert daca reglementarea si supravegherea in temeiul
prezentei legi poate fi impiedicata de legea statului de origine.

(14) Autoritatea de supraveghere acorda licentad sucursalei din Republica Moldova a unui
asigurdtor sau reasigurator dintr-un stat terf numai daca este pe deplin convinsa ca asiguratorul
sau reasiguratorul respectiv poate asigura desfasurarea activitatii pe teritoriul Republicii
Moldovei in conditii de siguranta si cu respectarea cerintelor unei administrari prudente si
corecte §i ca sunt asigurate conditii adecvate pentru realizarea supravegherii.



(15) Prevederile art.19 se aplica in mod corespunzator si in ceea ce priveste solicitarea de
informatii referitoare la persoanele si entitatile implicate sau care au legatura cu cererea de
licentiere a sucursalei asiguratorului sau reasiguratorului dintr-un stat tert.

Articolul 20. Capitalul de dotare a sucursalei

(1) Sucursala unui asigurator sau reasigurator dintr-un stat tert trebuie sa dispuna de un
capital de dotare pentru obtinerea licentei si pentru desfasurarea activitatii de asigurare sau de
reasigurare pe teritoriul Republicii Moldova.

(2) Capitalul de dotare al sucursalei se asigura prin punerea la dispozitie acesteia, in forma
baneasca, a capitalului de dotare de catre societatea de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat
tert, care nu poate fi mai mic decat pragul absolut al cerintei de capital minim prevazuta la art.74.

[Art.20 alin.(2) modificat prin Legea nr.99 din 27.04.2023, in vigoare 11.05.2023]

Articolul 21. Conducerea sucursalei

(1) Autoritatea competenta din statul tert trebuie sa desemneze cel putin 3 persoane care sa
asigure conducerea activitatii sucursalei din Republica Moldova si care sunt imputernicite sa
angajeze si sa reprezinte, Tn mod legal, n Republica Moldova asiguratorul sau reasiguratorul din
statul tert respectiv. Aceste persoane trebuie sa dispuna de reputatie si de experientd adecvate
pentru exercitarea responsabilitatilor incredintate. Dispozitiile aferente persoanelor cu functii de
conducere in cadrul societatii de asigurare sau de reasigurare se aplicd, In mod corespunzator,
persoanelor carora le-a fost incredintata conducerea sucursalelor.

(2) Persoanele care asigura conducerea sucursalei unui asigurator sau reasigurator dintr-un
stat tert sunt responsabile de indeplinirea, la nivelul sucursalei, a cerintelor prudentiale prevazute
de prezenta lege si de actele normative ale autoritdtii de supraveghere.

(3) Conducerea sucursalei si documentele necesare pentru realizarea supravegherii trebuie
sd se afle pe teritoriul Republicii Moldova, la adresa sediului nregistrat al sucursalei.

Articolul 22. Evaluarea calitatii societatii de asigurare sau de reasigurare care solicitd
infiintarea sucursalei

(1) La examinarea cererii pentru eliberarea licentei sucursalei societdtii de asigurare sau de
reasigurare dintr-un stat tert, autoritatea de supraveghere va evalua calitatea societatii respective.

(2) Suplimentar documentelor si/sau informatiilor prezentate pentru obtinerea licentei,
societatea solicitanta de licentd va prezenta cel putin urmatoarele:

a) nivelul fondurilor proprii, al cerintelor de capital si lichiditatea societatii de asigurare
sau de reasigurare;

b) rezultatele evaluarii efectuate de autoritatea competenta din statul de origine cu privire
la actionarii directi si/sau indirecti, inclusiv beneficiarii efectivi ai acestora, care detin cel putin
10% din capitalul social al societatii de asigurare sau de reasigurare;

c) situatiile financiare auditate ale societatii-mama pentru ultimii 3 ani.

(3) Daca intre societatea de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat tert, care solicita
infiintarea sucursalei, si alte persoane fizice sau juridice existd legaturi stranse, autoritatea de
supraveghere acorda licenta numai daca aceste legaturi nu impiedica exercitarea eficientd a
functiilor sale de supraveghere.

(4) Modificarile actionariatului societatii de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat tert,
care solicita infiintarea sucursalei, sau ale persoanelor aflate in legaturi stranse cu aceasta



societate, inclusiv cele care decurg dintr-un proces de fuziune sau de dezmembrare in care este
implicata societatea de asigurare sau de reasigurare din acest stat tert, trebuie sa fie notificate
autoritatii de supraveghere de catre sucursala acesteia in termen de cel mult 10 zile lucratoare din
data modificarii.

(5) Societatea de asigurare sau de reasigurare din jurisdictiile care nu implementeaza
standardele internationale de transparenta si/sau din jurisdictiile cu un grad sporit de risc nu
poate infiinta sucursale pe teritoriul Republicii Moldova. Criteriile de evaluare a corespunderii
societatii de asigurare sau de reasigurare sunt identice cu cele pentru evaluarea persoanelor
juridice detindtori ai participatiilor calificate in capitalul societatii respective.

Articolul 23. Asigurarea obligatorie de raspundere civila auto

(1) Pentru a subscrie riscuri din clasa a 10-a din compartimentul B al anexei, sucursala
societatii de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat terf desemneaza reprezentanti de
despagubiri in conditiile legislatiei privind asigurarea obligatorie de raspundere civild pentru
pagube produse de autovehicule din Republica Moldova, obtine calitatea de membru al biroului
national si contribuie la formarea fondurilor create in conditiile prevazute de legislatia Republicii
Moldova privind asigurarea obligatorie de raspundere civila pentru pagube produse de
autovehicule din Republica Moldova.

(2) Prevederile aferente contributiilor financiare la fondurile mentionate la alin.(1) se
aplica, mutatis mutandis, sucursalelor societatilor de asigurare sau de reasigurare din statele terte.

(3) Sucursala societatii de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat terf desemneaza un
reprezentant de despagubiri cu resedinta sau stabilit pe teritoriul Republicii Moldova, avand
urmatoarele atributii:

a) colecteaza toate informatiile necesare cu privire la dosarele de dauna;

b) reprezinta asigurdtorul sau reasiguratorul in relatia cu persoanele care au suferit un
prejudiciu si solicita despagubiri, inclusiv pentru plata acestora;

¢) intreprinde actiunile necesare pentru ca asiguratorul sau reasiguratorul sa fie reprezentat
in fata instantelor de judecata si autoritatilor din Republica Moldova in ceea ce priveste
despagubirile;

d) reprezintd asiguratorul sau reasiguratorul in fata autoritatii de supraveghere referitor la
verificarea existentei si a valabilitatii politelor de asigurare.

(4) Sucursala societatii de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat tert aplica primele de
asigurare de baza si valoarea coeficientilor de rectificare aferenti asigurarii obligatorii de
raspundere civila auto internd si externd numai dupd prezentarea si aprobarea acestora de catre
autoritatea de supraveghere.

Articolul 24. Notificarea si informarea

(1) In termen de cel mult 10 zile de la data eliberarii licentei sau a refuzului dreptului de
desfasurare a activitatii sucursalei unei societati de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat tert
pe teritoriul Republicii Moldova, autoritatea de supraveghere informeaza autoritatea competenta
din statul de origine cu privire la eliberarea licentei sau la refuzul dreptului de desfasurare a
activitatii sucursalei.

(2) In cazul in care se stabileste ca sucursala societatii de asigurare sau de reasigurare dintr-
un stat tert nu respecta dispozitiile legale care se aplica pe teritoriul Republicii Moldova si
prescriptiile autoritatii de supraveghere, inclusiv in ceea ce priveste aplicarea sanctiunilor,



autoritatea de supraveghere informeaza autoritatea competenta din statul de origine despre acest
fapt.

Articolul 25. Publicarea informatiilor de catre sucursale

(1) Sucursalele societatilor de asigurare sau de reasigurare din statele terte trebuie sa
publice in limba romana urmatoarele informatii ale societatilor de asigurare sau de reasigurare
din aceste state: situatiile financiare individuale; situatiile financiare consolidate, dupa caz;
raportul conducerii; raportul consolidat al conducerii, dupa caz; raportul auditorului, Intocmit
conform legislatiei din statul de origine al societatilor de asigurare sau de reasigurare. Publicarea
situatiilor financiare consolidate si auditate ale asiguratorului sau reasiguratorului, impreuna cu
opinia auditorului, se efectueaza in termen de 15 zile de la expirarea termenului de publicare in
statul de origine.

(2) Dispozitiile art.50 referitoare la cerintele de publicare a informatiilor pentru societatile
de asigurare sau de reasigurare se aplica Tn mod corespunzator sucursalelor societatilor de
asigurare sau de reasigurare din statele terte.

Articolul 26. Nerespectarea dispozitiilor legale de catre sucursala

(1) In cazul in care autoritatea de supraveghere stabileste ci o sucursala a societatii de
asigurare sau de reasigurare dintr-un stat tert, care desfasoara activitate pe teritoriul Republicii
Moldova, nu respecta dispozitiile legale care se aplica acesteia, autoritatea de supraveghere
prescrie societatii de asigurare sau de reasigurare sa remedieze situatia neregulamentara.

(2) In cazul in care sucursala societitii de asigurare sau de reasigurare nu executi
prescriptia autoritatii de supraveghere si continua sa incalce dispozitiile legale, autoritatea de
supraveghere, dupa informarea autoritatii competente din statul de origine, are dreptul sa adopte
masuri pentru a preveni sau a sanctiona neregulile stabilite, inclusiv pentru a interzice
subscrierea unor noi sau a unor anumite contracte de asigurare si/sau de reasigurare si incasarea
primelor aferente.

Articolul 27. Retragerea licentei sucursalei

(1) Suplimentar temeiurilor prevazute la art.16, licenta sucursalei unei societati de
asigurare sau de reasigurare dintr-un stat tert se retrage n urmatoarele situatii:

a) societatea de asigurare sau de reasigurare in cauza hotaraste lichidarea sucursalei
respective;

b) entitatea, care este rezultatul unui proces de reorganizare in urma caruia societatea de
asigurare sau de reasigurare dintr-un stat terf isi inceteaza existenta, hotaraste lichidarea
sucursalei respective;

¢) in urma unor procese de reorganizare la nivelul respectivei societati de asigurare sau de
reasigurare sau al grupului din care face parte, activitatea sucursalei din Republica Moldova este
preluatd de o alta societate de asigurare sau de reasigurare ori de o sucursala din Republica
Moldova a unei societati de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat tert;

d) licenta acordatd societatii de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat tert este retrasa de
catre autoritatea competenta din statul de origine sau isi inceteaza valabilitatea n orice mod;

e) s-a pronuntat o hotarare de lichidare a societatii de asigurare sau de reasigurare dintr-un
stat tert.



(2) In cazurile previazute la alin.(1) lit.a)—c), societatea de asigurare sau de reasigurare
dintr-un stat tert trebuie sa notifice, in termen de 2 zile lucratoare, autoritatea de supraveghere cu
privire la procesul de reorganizare si/sau la hotararea de lichidare a sucursalei din Republica
Moldova si sa transmita acesteia cel putin un plan de lichidare a activelor si de stingere a
datoriilor, care sa asigure plata integrala a creantelor contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor,
beneficiarilor asigurarii, tertilor pagubiti si ale altor persoane ale caror drepturi pot fi lezate, sau,
dupa caz, un plan de preluare a activitaii sucursalei.

(3) Procesul de reorganizare si/sau hotararea de lichidare a sucursalei potrivit alin.(1)
lit.a)—c) nu produce efecte decat dupa confirmarea de catre autoritatea de supraveghere a
retragerii licentei, despre care se comunica societatii de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat
tert.

(4) In cazul retragerii licentei eliberate unei sucursale a societitii de asigurare sau de
reasigurare dintr-un stat tert, autoritatea de supraveghere adopta masurile necesare pentru a
impiedica societatea in cauza sa initieze noi tranzactii pe teritoriul Republicii Moldova si pentru
a proteja interesele contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii, tertilor
pagubiti si ale altor persoane ale caror drepturi pot fi lezate.

(5) Hotararea autoritatii de supraveghere cu privire la retragerea licentei sucursalei se
comunica societatii de asigurare sau de reasigurare din statul tert si autoritatii de supraveghere
din statul de origine al acestei societati.

Articolul 28. Modificari in situatiile asiguratorilor sau reasiguratorilor

Asiguratorul sau reasigurdtorul este obligat sd prezinte autoritdtii de supraveghere toate
modificarile sau completarile operate in datele si informatiile indicate in documentele anexate la
cererea pentru eliberarea sau reperfectarea licentei, inclusiv modificarile sau completarile
conditiilor de asigurare. Modificarile sau completarile se prezinta in forma scrisa la autoritatea
de supraveghere, semnate olograf de organul executiv, in termen de 10 zile lucratoare de la data
intrdrii in vigoare a deciziilor organelor de conducere privind operarea acestor modificéri sau
completari, impreuna cu documentele (sau copiile autentificate de pe acestea) ce confirma
modificarile sau completdrile n cauza.

Sectiunea a 2-a
Desfasurarea activitatii de asigurare sau de reasigurare

Articolul 29. Fondatorii si actionarii societatilor de asigurare sau de reasigurare

(1) Pot fi fondatori si actionari ai asiguratorului sau reasiguratorului persoane fizice si/sau
juridice, rezidente si nerezidente ale Republicii Moldova, in conditiile prezentei legi si ale altor
acte normative in vigoare.

(2) Nu pot fi fondatori sau actionari ai societatii de asigurare sau de reasigurare persoanele
juridice declarate anterior insolvabile sau aflate in proces de reorganizare, de insolvabilitate sau
de lichidare si persoanele carora li s-au impus restrictia legald de a constitui o societate
comerciala.

(3) Persoanele inregistrate 1n jurisdictiile ce nu implementeaza standarde internationale de
transparentd si/sau 1n state ori jurisdictii cu un grad sporit de risc nu au dreptul sd detina, direct
sau indirect, individual ori in comun cu persoanele cu care actioneaza in mod concertat, drepturi
de proprietate 1n capitalul social al societdtii de asigurare sau de reasigurare.



(4) Fondatorii sau actionarii semnificativi ai societatii de asigurare sau de reasigurare
prezinta informatiile obligatorii in scop de supraveghere, stabilite prin actul normativ al
autoritatii de supraveghere. In cazul in care societatea de asigurare sau de reasigurare face parte
dintr-un grup, identitatea proprietarilor grupului trebuie sa fie suficient de transparenta, astfel
incat sa nu fie subminata supravegherea. In cazul in care, dupa epuizarea tuturor mijloacelor
posibile si cu conditia cd nu exista motive de suspiciune, nu se identifica nicio persoana in
calitate de beneficiar efectiv, persoana fizica care ocupa functia de administrator al asiguratorului
sau reasiguratorului este consideratd beneficiar efectiv.

(5) Autoritatea de supraveghere va stabili, printr-un act normativ, lista jurisdictiilor ce nu
implementeaza standarde internationale de transparenta si/sau a statelor ori jurisdictiilor cu un
grad sporit de risc.

Articolul 30. Actionarii care detin participatii calificate. Achizitiile

(1) In cazul dobandirii de citre o persoani fizicd sau juridica, direct sau indirect, individual
sau in comun cu persoanele cu care actioneaza in mod concertat, a dreptului de proprietate sau in
cazul dobandirii de catre o persoana juridica a dreptului de administrare asupra participatiilor
calificate in capitalul social al asigurdtorului sau al reasiguratorului, acesta din urma este obligat
sd informeze despre aceasta autoritatea de supraveghere in termen de 7 zile de la data efectuarii
tranzactiei.

(2) Asiguratorii sau reasiguratorii prezintd anual autoritatii de supraveghere informatia
detaliata despre identitatea actionarilor semnificativi, numarul si valoarea totald a actiunilor
detinute, iar pentru actionarii semnificativi persoane juridice — si situatiile financiare cu o nota
explicativa, in modul si in termenele stabilite prin actele normative ale autoritatii de
supraveghere.

(3) Suplimentar la cerintele stabilite la art.29, achizitorul potential care intentioneaza sa
obtind sau care detine participatie calificata In capitalul social al asiguratorului sau al
reasiguratorului trebuie sd corespundd urmatoarelor cerinte:

a) sa aiba situatie financiara stabila, ceea ce inseamna ca:

1) persoana juridicd va plati participatia calificata in capitalul social al asiguratorului sau al
reasiguratorului din mijloace banesti proprii, fapt confirmat prin raportul auditorului, si va
mentine capitalul sdu propriu (activele nete) cel putin In limitele participatiei calificate;

2) persoana juridica desfdgoara activitate economica, financiara si de altd naturd de cel
putin 2 ani consecutivi, care ii permite onorarea obligatiilor sale patrimoniale si care asigura
sustinerea pe viitor a activitatii asiguratorului sau a reasiguratorului din surse proprii in cazul in
care situatia financiara a acestuia se inrautateste;

3) persoana fizica dispune de venituri care au caracter continuu si care, prin nivelul lor,
justificd In mod corespunzétor dobandirea participatiei calificate in capitalul social al
asiguratorului sau al reasiguratorului;

b) sd nu fie actionar sau asociat al unui intermediar in asigurari si/sau in reasigurari;

¢) in cazul persoanei fizice, s nu aiba antecedente penale si sd dispund de capacitate
deplina de exercitiu.

(4) Dobandirea de catre o persoana fizica sau juridica, direct sau indirect, individual sau in
comun cu persoanele cu care actioneaza in mod concertat, a dreptului de proprietate sau de
administrare asupra participatiilor calificate in capitalul social al asiguratorului sau al
reasiguratorului sau majorarea participatiei calificate in capitalul social al societatii peste 10%,



20%, 33% sau 50% din actiunile cu drept de vot ale acesteia si, respectiv, reducerea sub aceste
niveluri a participatiei calificate se efectueaza cu avizul prealabil al autoritatii de supraveghere,
in modul stabilit prin actele normative ale acesteia.

(5) Fara avizul prealabil al autoritatii de supraveghere, nicio persoand nu poate sa
dobandeasca, sd majoreze sau sa reduca, individual sau in comun cu persoanele cu care
actioneaza in mod concertat, prin nicio modalitate, o cota de participare in capitalul social al
asiguratorului sau al reasiguratorului asupra careia au devenit incidente prevederile alin.(4) si
(8).

(6) Autoritatea de supraveghere are dreptul sa solicite, in limitele competentei sale,
prezentarea actelor de constituire si a situatiilor financiare de la fondatori, actionari si de la alte
persoane juridice si fizice care intentioneaza sa ob{ina participatii calificate in capitalul social al
asiguratorului sau al reasiguratorului, precum si sa solicite informatii de la autoritatile
administratiei publice privind stabilitatea financiara si buna-credinta a persoanelor mentionate.

(7) Exercitiul dreptului de vot, al dreptului de convocare si desfasurare a adunarii generale
a actionarilor, al dreptului de a introduce chestiuni in ordinea de zi, al dreptului de a propune
candidati la functia de membru al consiliului societatii, al organului executiv si al comitetului de
audit, precum si exercitiul dreptului de a primi dividende se suspenda de drept din data
dobandirii sau majordrii realizate cu incélcarea prevederilor alin.(4) si (5) in marimea drepturilor
de proprietate detinute. Actiunile al caror exercitiu al dreptului de vot este suspendat nu se vor
lua in considerare la adoptarea hotararilor privind chestiunile incluse pe ordinea de zi a adunarii
generale a actionarilor, precum si nu se vor lua in calcul la stabilirea cvorumului si a rezultatelor
votarii, respectiv, nu vor fi cuprinse in voturile reprezentate la adunare. Autoritatea de
supraveghere informeaza dobanditorul si asigurdtorul sau reasiguratorul, in termen de 5 zile de la
data la care a aflat despre achizitia realizata cu incalcarea prevederilor alin.(4) si (5), cu privire la
incidenta prevederilor privind suspendarea exercitiului drepturilor mentionate in prezentul
alineat.

(8) Persoanele care au incélcat prevederile alin.(4) si (5) vor instrdina, in termen de 3 luni
de la data achizitionarii, actiunile procurate aferente participatiei calificate detinute.

(9) Daca, dupa expirarea termenului prevazut la alin.(8), actiunile nu au fost instrainate,
organul executiv al asiguratorului sau al reasiguratorului, prin derogare de la prevederile Legii
nr.1134/1997 privind societatile pe actiuni, in termen de 15 zile de la data expirarii termenului
acordat detindtorilor de valori mobiliare pentru vanzarea actiunilor asiguratorului sau
reasiguratorului, va emite si va depune la autoritatea de supraveghere decizia privind anularea
acestor actiuni §i emiterea suplimentara de actiuni in acelasi numar si de aceeasi clasa.

(10) Decizia organului executiv al asiguratorului sau reasiguratorului va contine inclusiv
informatia privind pretul de vanzare a actiunilor nou-emise si modul de determinare a acestuia,
termenul de expunere a actiunilor spre vanzare si conditiile in care pretul initial poate fi
modificat, cu respectarea prevederilor prezentului articol.

(11) Autoritatea de supraveghere emite decizia privind inscrierea aferenta radierii actiunilor
anulate si inregistrarii actiunilor din emisia suplimentara in termen de cel mult 15 zile de la data
depunerii la autoritatea de supraveghere a deciziei conform alin.(9), cu anexarea documentelor
aferente Inregistrarii emisiunii de actiuni, stabilite de actul normativ al autoritatii de
supraveghere.

(12) In termen de 3 zile de la data inregistrarii actiunilor nou-emise conform alin.(11),
entitatea (custodele), care tine evidenta detinatorilor de valori mobiliare asupra carora au devenit



incidente prevederile alin.(7), in temeiul deciziei organului executiv al asiguratorului sau
reasiguratorului si al deciziei autoritatii de supraveghere, va asigura efectuarea inscrierilor
privind anularea actiunilor din conturile detindtorilor de valori mobiliare respective si a nscrierii
privind actiunile nou-emise in contul asiguratorului sau reasiguratorului. Actiunile nou-emise
raman nscrise in contul acestuia pana la vanzarea si/sau anularea acestora. Asiguratorul sau
reasiguratorul nu poate efectua operatiuni prin care ar obtine dreptul de proprietate asupra
actiunilor nou-emise si inscrise in contul sau, altele decat cele prevazute de prezentul articol.
Actiunile nou-emise §i inscrise in contul asiguratorului sau reasiguratorului pana la vanzarea
acestora, conform prezentului articol, sunt actiuni fara drept de vot aflate in circulatie, nu ofera
dreptul de primire a dividendelor si a unei parti din bunurile societatii in cazul lichidarii acesteia
si nu pot constitui un aport la capitalul social al unei societafi comerciale. Actionarii
asiguratorului sau reasiguratorului nu au dreptul de preemptiune asupra actiunilor nou-emise in
conditiile prezentului articol.

(13) In termen de cel mult 10 zile de la data efectudrii inscrierilor conform alin.(12),
asiguratorul sau reasiguratorul va expune spre vanzare actiunile nou-emise si va dezvalui public,
in modul stabilit de Legea nr.171/2012 privind piata de capital, informatia privind situatia
financiard a asiguratorului sau reasiguratorului pe parcursul ultimilor 3 ani, precum si o descriere
a actiunilor expuse spre vanzare.

(14) Termenul de vanzare a actiunilor nou-emise de catre asigurdtor sau reasigurator nu va
depasi 3 luni de la data expunerii acestora spre vanzare, cu exceptia indicata la alin.(15).

(15) La cererea societdtii de asigurare sau de reasigurare, autoritatea de supraveghere poate
dispune prelungirea fiecaruia dintre termenele de 3 luni, prevazute la alin.(8) si (14), cu perioade
a cate cel mult 3 luni, de cel mult 6 ori. Cererea de prelungire a termenelor de vanzare a
actiunilor nou-emise de cétre societatea de asigurare sau de reasigurare este inaintata cu 10 zile
lucratoare inainte de expirarea termenului precedent stabilit pentru vanzarea actiunilor nou-
emise. Prelungirea se dispune in scopul neadmiterii periclitarii stabilitatii financiare sau in cazul
in care exista un interes public in a dispune prelungirea ori in cazul in care a fost identificat, fara
efectuarea unei evaludri prealabile de catre autoritatea de supraveghere, un achizitor potential al
actiunilor expuse spre vanzare, a carui calitate este potrivita si adecvata si nu comporta
suspiciuni intemeiate la momentul adoptarii deciziei de prelungire. Autoritatea de supraveghere
va informa asiguratorul sau reasigurdtorul cu privire la prelungirea termenului prevazut in
prezentul alineat pana la expirarea termenului precedent stabilit pentru vanzarea actiunilor nou-
emise.

(16) Pretul initial de expunere spre vanzare a actiunilor asiguratorului sau reasiguratorului
va fi stabilit in urmatoarele conditii:

a) in cazul in care cota nu depaseste 10% — conform criteriilor prevazute la art.23 alin.(2)
din Legea nr.171/2012 privind piata de capital, cu aplicarea alin.(7) din acelasi articol pentru
criteriul stabilit la art.23 alin.(2) lit.a) din Legea nr.171/2012 privind piata de capital;

b) in cazul 1n care cota depaseste 10% — conform valorii actiunilor, rezultata dintr-o
expertiza efectuatd de cétre un evaluator independent in conformitate cu standardele
internationale de evaluare.

Determinarea pretului conform lit.b) se efectueaza de catre o persoana calificata in
domeniul evaluarii, Tnregistrata in registrul persoanelor autorizate, finut de catre Comisia
Nationala a Pietei Financiare Tn modul stabilit de cétre aceasta.



(17) Organul executiv al asiguratorului sau reasiguratorului poate sa modifice, prin
diminuare, pretul actiunilor nou-emise expuse spre vanzare in intervale de cel putin o data la 3
luni de la data expunerii spre vanzare sau a ultimei modificari a pretului. Diminuarea pretului se
admite in limitele de pana la 30% in ceea ce priveste pretul stabilit anterior, cu prezentarea
argumentelor respective la adresa autoritatii de supraveghere. In cazul survenirii unor factori care
influenteaza semnificativ pretul stabilit anterior, pentru fezabilitatea tranzactiei, diminuarea
pretului se admite peste limita de 30% pana la 50% cu prezentarea argumentelor justificative.

(18) Autoritatea de supraveghere urmeaza a fi notificata cu privire la orice modificare a
pretului, in termen de 3 zile, cu dezvaluirea publica a informatiei respective, in modul stabilit de
Legea nr.171/2012 privind piata de capital.

(19) Mijloacele banesti obtinute ca rezultat al vanzarii actiunilor nou-emise se vor transfera
intr-un cont bancar provizoriu, deschis de catre asigurdtor sau reasigurator in acest scop.
Asiguratorul sau reasiguratorul va inregistra mijloacele banesti respective in conturile ultimilor
detinatori de actiuni care au incalcat prevederile alin.(4) si (5), in baza principiului
proportionalitatii, dupa retinerea tuturor cheltuielilor (taxe, plati, comisioane, amenzi) aferente
vanzarii.

(20) In cazul procurarii actiunilor nou-emise se vor respecta prevederile alin.(4).

(21) Societatile de investitii vor informa imediat asiguratorul sau reasiguratorul despre
persoanele care au procurat actiunile nou-emise. Lista acestor persoane urmeaza a fi prezentata
de catre asigurator sau reasigurator autoritatii de supraveghere in termen de 5 zile de la expirarea
termenului prevazut pentru vanzare.

(22) Daca, in termenul prevazut in decizia organului executiv al asigurdtorului sau
reasiguratorului, actiunile nou-emise nu au fost vandute sau au fost vandute partial, cele care nu
au fost vandute urmeaza a fi rdiscumparate si anulate, iar organul executiv, prin derogare de la
prevederile Legii nr.1134/1997 privind societdtile pe actiuni, este obligat sa ia decizia de
reducere a capitalului social. Pretul de rascumpadrare a actiunilor nevandute este ultimul pret de
vanzare sau de expunere spre vanzare a actiunilor nou-emise si expuse spre vanzare conform
alin.(17).

(23) In cazul in care, in rezultatul emiterii deciziei de rascumparare a actiunilor nevandute
si de reducere a capitalului social conform alin.(22), asiguratorul sau reasiguratorul nu se
incadreaza in cerintele prudentiale privind indicatorii de lichiditate si solvabilitate, autoritatea de
supraveghere retrage licenta eliberata acestuia fard aplicarea procesului de lichidare silita, daca
nu este temei pentru declansarea procesului de insolvabilitate. Despre retragerea licentei se
comunicd, 1n scris, in aceeasi zi, asiguratorului sau reasiguratorului si Serviciului Fiscal de Stat.
In cazul in care, in termen de 45 de zile de la retragerea licentei, adunarea generald a actionarilor
nu a luat decizia de lichidare benevola sau de reorganizare a asigurdtorului sau reasiguratorului,
autoritatea de supraveghere initiaza procesul de lichidare silitd a acestuia.

(24) In termen de 30 de zile de la data aprobarii deciziei organului executiv al
asigurdtorului sau reasiguratorului privind reducerea capitalului social prin anularea actiunilor
rascumparate, acesta prezinta autoritafii de supraveghere documentele stabilite prin actul
normativ al acesteia pentru Inscrierea modificarilor aferente reducerii capitalului social.

La rascumpararea actiunilor nevandute, asiguratorul sau reasiguratorul achita fostilor
detinatori ultimul pret de vanzare sau de expunere spre vanzare a actiunilor nou-emise §i expuse
spre vanzare conform alin.(17), in baza principiului proportionalitatii, dupa retinerea tuturor
cheltuielilor (taxe, plati, comisioane, amenzi) aferente rascumpararii si anularii.



Anularea actiunilor raiscumparate si reducerea capitalului social al asiguratorului sau al
reasiguratorului se efectueaza numai dupa obtinerea permisiunii autoritafii de supraveghere
pentru distribuirea capitalului si a avizului, in cazul actionarilor care vor detine, ca urmare a
distribuirii, participatii calificate. Inregistrarea reducerii capitalului social are loc in conformitate
cu actele normative ale autoritatii de supraveghere.

[Art.30 alin.(25)-(32) abrogate prin Legea nr.175 din 30.06.2023, in vigoare 03.07.2023]

(33) In cazul instituirii administrarii speciale a asiguratorului sau reasiguratorului, pana la
expirarea termenelor de vanzare a actiunilor nou-emise, potrivit alin.(14) si (15), inclusiv in
perioadele de prelungire ce pot fi dispuse, prin derogare de la alin.(17), pretul de expunere spre
vanzare se va stabili in conditiile alin.(16). Dupa stabilirea pretului de expunere spre vanzare,
potrivit prezentului alineat, autoritatea de supraveghere poate dispune, in conditiile alin.(15),
prelungirea termenului de expunere la vanzare cu perioade a cate cel mult 3 luni, de cel mult 3
ori, cu posibilitatea modificarii prefului conform alin.(17).

(34) Daca, dupa eliberarea avizului prealabil conform alin.(4), se constata necorespunderea
actionarului semnificativ cu cerintele fata de acesta, stabilite in conformitate cu prezenta lege,
autoritatea de supraveghere are dreptul s retraga avizul prealabil. In acest caz, devin incidente si
se aplica prevederile alin.(7) si (8).

(35) Persoanele care au obtinut participatie calificatd in capitalul social al asiguratorului
sau al reasiguratorului §i nu au prezentat acestuia si/sau autoritatii de supraveghere documentele
si/sau informatiile prevazute de prezenta lege cad sub incidenta prevederilor alin.(7)—(33).

(36) Persoanele care sunt imputernicite, conform legislatiei, sa inregistreze transferul
dreptului de proprietate, urmare a dobandirii sau majordrii participatiei calificate in capitalul
social al asiguratorului sau al reasiguratorului, vor efectua inregistrarile respective numai cu
conditia prezentarii avizului prealabil al autoritatii de supraveghere.

(37) Persoanele pentru care s-au dispus masurile prevazute la alin.(7) si (8) nu mai pot
detine, direct sau indirect, noi actiuni in capitalul social al asiguratorului sau al reasiguratorului,
respectiv in capitalul social al altor asiguratori sau reasiguratori.

(38) In cazul asiguritorilor sau reasiguritorilor a caror licenta a fost retrasa si ale caror
actiuni nou-emise nu au fost vandute in conditiile alin.(14)—(17) din prezentul articol, prin
derogare de la prevederile Legii nr.1134/1997 privind societatile pe actiuni, actiunile nou-emise
care nu au fost vandute reprezinta actiuni de tezaur si nu pot depasi 10% din capitalul social al
societatii. In caz de depasire a limitei respective, organul executiv al societatii este obligat sa
anuleze actiunile si s reduca capitalul social al acesteia. In termen de 30 de zile de la data
aprobarii deciziei organului executiv privind reducerea capitalului social, societatea prezinta
autoritdtii de supraveghere documentele, stabilite prin actul normativ, pentru inscrierea
modificarilor aferente reducerii capitalului social. Societatea de asigurare sau de reasigurare
consemneaza mijloacele banesti in conturile ultimilor detinatori ai actiunilor care au incalcat
prevederile alin.(4) si (5) din prezentul articol, in baza principiului proportionalitdtii, in limita
maxima a profitului net al perioadei de gestiune, conform ultimului raport financiar, dupa
retinerea tuturor cheltuielilor (taxe, plati, comisioane, amenzi) aferente emiterii, vanzarii si
anularii.

[Art.30 alin.(15) modificat prin Legea nr.259 din 21.11.2024, in vigoare 26.11.2024]

[Art.30 alin.(16) modificat prin Legea nr.214 din 20.07.2023, in vigoare 03.08.2023]



[Art.30 alin.(12),(15),(33) modificate prin Legea nr.175 din 30.06.2023, in vigoare
03.07.2023]

Articolul 31. Evaluarea achizitorului potential

(1) La examinarea solicitarii pentru eliberarea avizului prealabil prevazut la art.30 alin.(4),
in vederea asigurarii unei administrari prudente si corecte a asiguratorului sau reasiguratorului si
luand in considerare posibila influenta asupra acestuia a achizitorului potential, autoritatea de
supraveghere evalueaza daca calitatea achizitorului potential, inclusiv capacitatea financiara a
acestuia in raport cu achizifia propusa, este potrivita si adecvata cerintelor stabilite de prezenta
lege prin examinarea cumulativa a urméatoarelor criterii:

a) reputatia achizitorului potential;

b) calificarea, reputatia si experienta oricarei persoane care va activa in calitate de persoana
cu functie de conducere si care detine functie-cheie dupa realizarea achizitiei propuse;

¢) soliditatea financiara a achizitorului potential;

d) capacitatea asiguratorului sau reasiguratorului de a respecta normele prudentiale,
conform prevederilor legislatiei, in special a cerintei ca grupul financiar din care va face parte
achizitorul potential sd aiba o structurd care sa permitd exercitarea unei supravegheri eficiente,
realizarea schimbului de informatii Intre autoritatile competente si determinarea repartizarii
competentelor intre aceste autoritati;

e) existenta unor motive rezonabile de a suspecta ca, in ceea ce priveste achizitia propusa,
a fost savarsita o infractiune ori o tentativa a unei infractiuni de spalare a banilor sau de finantare
a terorismului, in sensul prevederilor legislatiei in domeniu, sau ca, prin achizitia propusa, un
asemenea risc ar putea creste;

f) existenta unor motive rezonabile de a suspecta ca beneficiarul efectiv al achizitiei
propuse este o persoand alta decat cea declarata autoritatii de supraveghere.

(2) Autoritatea de supraveghere examineaza corespunderea criteriilor stabilite la alin.(1) si
elibereaza avizul prealabil in termen de cel mult 60 de zile lucratoare de la data depunerii cererii
achizitorului potential si a tuturor documentelor aferente.

(3) In cursul termenului de examinare, dar nu mai tarziu de 10 zile pani la expirarea
acestuia, autoritatea de supraveghere are dreptul sa solicite, in scris, documente si/sau informatii
suplimentare necesare pentru finalizarea examinarii.

(4) Termenul de examinare se suspenda intre data solicitarii de documente si/sau informatii
de catre autoritatea de supraveghere si data primirii raspunsului achizitorului potential la aceasta
solicitare. Suspendarea nu poate depasi 20 de zile lucratoare. Orice solicitari suplimentare
formulate de catre autoritatea de supraveghere in vederea completarii documentelor sau
clarificarii informatiilor sunt la discretia acesteia, dar nu pot conduce la suspendarea repetata a
termenului de examinare.

(5) In cazul in care achizitorul potential este stabilit intr-un stat tert sau face obiectul unor
reglementari ale statului tert, autoritatea de supraveghere poate prelungi perioada de suspendare
mentionata la alin.(4) cu panad la 30 de zile lucratoare.

(6) Lista documentelor si/sau informatiile necesare pentru evaluarea criteriilor prevazute la
alin.(1), precum si procedura aferenta se stabilesc prin actele normative ale autoritatii de
supraveghere.



(7) In cazul in care avizul prealabil este solicitat pentru doud sau mai multe participatii
calificate care vizeaza acelasi asigurator sau reasigurator, autoritatea de supraveghere asigura un
tratament nediscriminatoriu tuturor achizitorilor potentiali.

(8) Orice detinator, direct sau indirect, de participatie calificata in capitalul social al unui
asigurator sau al unui reasigurator este obligat sa prezinte, la cererea autoritatii de supraveghere,
documentele si/sau informatiile aferente activitatii sale, inclusiv situatiile financiare anuale,
declaratiile de venituri, precum si documentele si/sau informatiile necesare pentru efectuarea
evaludrii prudentiale, in modul si in conditiile prevazute de actele normative ale autoritatii de
supraveghere. In cazul unor circumstante care comporta suspiciuni intemeiate, prevederile
prezentului alineat se aplica oricarui detinator, indiferent de cota de participare pe care o are in
capitalul social al asiguratorului sau al reasiguratorului.

(9) In cazul in care detinatorul, direct sau indirect, de participatie calificati in capitalul
social nu mai Indeplineste cerintele prevazute de prezenta lege si de actele normative ale
autoritatii de supraveghere privind calitatea actionariatului unui asigurator sau reasigurator ori
exercitd asupra asiguratorului sau reasiguratorului o influenta de natura sa pericliteze
administrarea prudenta si corecta a acestuia, precum si in cazul in care detinatorul direct sau
indirect ori beneficiarul efectiv al acestuia nu a furnizat autoritatii de supraveghere informatii
care releva cu certitudine identitatea beneficiarului efectiv, autoritatea de supraveghere dispune
misurile adecvate pentru incetarea acestor situatii. In acest sens, independent de alte masuri sau
sanctiuni care pot fi aplicate asiguratorului sau reasiguratorului, administratorilor acestuia,
detinatorului, direct sau indirect, de participatie calificata in capitalul social al asiguratorului sau
al reasiguratorului si beneficiarului efectiv al acestuia, autoritatea de supraveghere are dreptul:

a) sa retragd avizul prealabil acordat, devenind incidente prevederile art.30;

b) sa dispuna suspendarea exercitarii drepturilor de vot aferente actiunilor corespunzatoare,
a dreptului de convocare si desfasurare a adunarii generale a actionarilor, a dreptului de a
introduce chestiuni pe ordinea de zi, a dreptului de a propune candidati pentru functia de
membru al consiliului societdtii, al organului executiv si al comitetului de audit, precum si a
dreptului de a primi dividende;

¢) sd dispuna instrainarea de catre persoana al carei drept de vot a fost suspendat a
actiunilor detinute;

d) sa instituie administrarea speciala.

Articolul 32. Limitele activitatii asiguratorului sau reasiguratorului

(1) Activitatea asiguratorului sau reasiguratorului se limiteaza la asigurare, reasigurare si la
operatiunile ce rezultd direct din aceste actiuni, fiind exclusa orice alta activitate comerciala.

(2) Asiguratorul sau reasiguratorul are dreptul sa efectueze urmatoarele actiuni ce rezulta
din activitatea de asigurare sau de reasigurare:

a) investirea si fructificarea fondurilor, rezervelor proprii si celor atrase si a rezervelor
tehnice, Tn modul stabilit de actele normative ale autoritatii de supraveghere;

b) acordarea de Tmprumuturi cu dobanda propriilor asigurati persoane fizice, in limitele
valorii de rascumpdrare prevazute in contractul de asigurare de viatd, cu acumularea capitalului
respectiv;

¢) vanzarea sau locatiunea bunurilor procurate anterior pentru necesitatile proprii ale
asigurdtorului sau reasiguratorului ori devenite proprietate In urma contractelor de asigurare
si/sau de reasigurare;



d) acordarea serviciilor de asistenta si de corespondent in baza contractului de colaborare
intre asiguratori sau reasiguratori ori intre acestia si persoane juridice care presteaza asemenea
servicii.

(3) Asiguratorului sau reasiguratorului i se interzice sa efectueze tranzactii, sa acorde
imprumuturi si sa desfasoare activitati de Intreprinzator, altele decat cele prevazute la alin.(1) si

Q).

Articolul 33. Denumirea si sediul asiguratorului sau reasiguratorului

(1) Asiguratorul sau reasiguratorul foloseste doar denumirea specificata in statutul sau.

(2) Denumirea completa a asiguratorului care desfasoara exclusiv activitate in categoria
"asigurari de viata" trebuie sa confind, in mod obligatoriu, cuvintele "asigurari de viata".

(3) Denumirea completa a reasiguratorului care desfasoara exclusiv activitate de
reasigurare trebuie sa contind, in mod obligatoriu, cuvantul "reasigurare".

(4) Nu se admite folosirea in denumirea asiguratorului sau a reasiguratorului a insemnelor
identice ori asemanatoare insemnelor din denumirile asiguratorilor sau reasiguratorilor infiintati
anterior daca denumirea primului poate fi confundata cu aceste denumiri. Prezenta interdictie nu
se extinde asupra asiguratorului sau reasiguratorului afiliat in cazul in care acesta foloseste
denumirea societatii la care este afiliat.

(5) Se interzice utilizarea de catre persoanele care nu detin licentd pentru activitate In
domeniul asigurdrilor sau reasigurarilor, in propria denumire, publicitate, in propriile avize, a
cuvintelor "asigurare" si "reasigurare" sau a derivatelor lor daca prin aceste cuvinte se
subintelege practicarea in nume propriu a activitdii de asigurare sau de reasigurare in sensul
prezentei legi.

(6) Sediul societatii de asigurare sau de reasigurare, al sucursalei si al subdiviziunii trebuie
sa fie amplasat intr-o cladire administrativa sau la parterul unei cladiri cu destinatie locativa si pe
teritorii cu conditii de siguranta, respectandu-se cerintele unei administrari prudente si corecte si
asigurandu-se conditiile adecvate pentru realizarea supravegherii. La intrarea in sediu trebuie sa
fie expusa denumirea ori alte elemente de identificare a asigurdtorului sau reasiguratorului.

Articolul 34. Sistemul de guvernanta

(1) O societate de asigurare sau de reasigurare va stabili un sistem de guvernanta solid si
fiabil care sa includa cel putin urmatoarele:

a) o structura organizatorica clara, cu atribufii precise, clare si coerente in ceea ce priveste
responsabilitatile persoanelor cu functii de conducere si care detin functii-cheie, precum si ale
angajatilor;

b) un sistem eficient de comunicare a informatiilor in cadrul societdtii de asigurare sau de
reasigurare;

¢) functii-cheie integrate in structura organizatorica si in procesele decizionale ale societatii
de asigurare sau de reasigurare;

d) politica privind controlul intern, managementul riscurilor, auditul intern si activitatea de
externalizare, in cazul in care realizeaza externalizarea de functii-cheie;

e) organizarea si desfasurarea cu prudenta si profesionalism a activitatii, in concordanta cu
natura, amploarea si complexitatea ei;



f) incadrarea in activitate a unui numar suficient de persoane care sa corespunda criteriilor
de pregatire si de competenta profesionald, stabilite prin actele normative ale autoritatii de
supraveghere.

(2) Societatea de asigurare sau de reasigurare reglementeaza functionarea sistemului de
guvernanta care prevede functia de management al riscurilor, de conformitate, de audit intern,
actuariala, precum si activitatile de externalizare (in cazul in care societatea de asigurare sau de
reasigurare transfera complet sau o parte din aceste functii catre o terta parte). Regulile
sistemului de guvernanta trebuie sa fie clare si inteligibile.

(3) Normele sistemului de guvernanta trebuie revizuite cel putin o datd pe an si trebuie
aprobate de consiliul societatii de asigurare sau de reasigurare.

(4) Societatile de asigurare sau de reasigurare adopta masurile necesare pentru asigurarea
continuitatii activitatii, astfel:

a) utilizeaza sisteme, resurse si proceduri adecvate si proportionale;

b) identifica si evalueaza riscurile care pot afecta stabilitatea financiara,

¢) elaboreaza planuri de redresare sau planuri de finantare 1n situatii de dificultate
financiara;

d) optimizeaza si consolideaza sistemul de guvernanta.

(5) Societatile de asigurare sau de reasigurare transmit autoritatii de supraveghere
informatiile prevazute la alin.(1)—(4) pana la data de 1 martie a anului in curs, in conformitate cu
actele normative ale autoritatii de supraveghere.

(6) Autoritatea de supraveghere poate emite recomandari cu privire la modul de respectare
a cerintelor prevazute in prezentul articol si la modul de aplicare a politicilor adoptate.

(7) Refuzul de a aplica recomandarile prevazute la alin.(6) este documentat si transmis
autoritatii de supraveghere pand la data prevazuta in recomandarile respective.

(8) Asiguratorul sau reasiguratorul va evita incheierea tranzactiilor cu persoane terte (sau in
beneficiul lor) care se afla in relatie de afiliere cu acesta ori care se afld in relatie de afiliere cu
persoanele cu functii de conducere sau care detin functii-cheie in cadrul acestuia n conditii mai
favorabile decéat cele existente in mod general pentru celelalte persoane care nu se afld cu acestia
in asemenea relatii.

Articolul 35. Organele de conducere ale societatii de asigurare sau de reasigurare

(1) In sensul prezentei legi, organele de conducere ale asiguratorului sau reasiguratorului
sunt reprezentate de consiliul societatii si de organul executiv.

(2) Membrii consiliului societatii si ai organului executiv sunt responsabili de conformarea
societatii de asigurare sau de reasigurare prevederilor prezentei legi si ale altor acte normative.
Membrii organului de conducere vor ocupa o functie si vor exercita atributii doar in cadrul unui
singur participant profesionist pe piata asigurarilor.

(3) Membrii organelor de conducere trebuie sa dispund de o buna reputatie, de cunostinte,
de aptitudini si experienta adecvate pentru a fi in masura sa inteleaga activitatile desfasurate de
asigurator sau de reasigurator, inclusiv principalele riscuri ale acestora, si sa se pronunte in
deplind cunostinta de cauza cu privire la toate aspectele asupra carora trebuie sd decida potrivit
competentelor lor.

(4) Nu pot fi membri ai consiliului societatii sau ai organului executiv ori sunt decazuti din
drepturi, In cazul in care au fost alesi, daca:



a) sunt sau urmeaza sa devina membri ai consiliului societatii sau ai organului executiv in
cadrul a doi sau mai multi asiguratori sau reasiguratori din Republica Moldova, cu exceptia
cazurilor in care acestia fac parte din cadrul aceluiasi grup;

b) li s-a retras aprobarea autoritatii de supraveghere, acordata conform prezentei legi;

¢) sunt supusi unei masuri de ocrotire judiciara.

(5) Numirea in functie a membrilor consiliului societatii si ai organului executiv, inclusiv a
persoanelor interimare/realese n functiile respective, se aproba, in prealabil, de catre autoritatea
de supraveghere. Responsabilitatile membrilor organelor de conducere nu pot fi transmise altor
persoane. Persoanele propuse in functia de membri ai consiliului societatii si ai organului
executiv, inclusiv persoanele interimare/realese in functiile respective pentru un termen nou,
incep sa-si exercite functia doar dupa aprobarea acestora de catre autoritatea de supraveghere.

(5') Prin derogare de la prevederile art.65 alin.(11) lit.a) si ¢) din Legea nr.1134/1997
privind societatile pe actiuni, imputernicirile consiliului inceteaza din data aprobarii de catre
autoritatea de supraveghere a noilor membri alesi de adunarea generald a actionarilor.

(6) Pentru confirmarea de catre autoritatea de supraveghere a persoanelor alese in calitate
de membri ai consiliului societatii si ai organului executiv, asiguratorul sau reasiguratorul trebuie
sa inainteze cererea cu setul de documente conform actelor normative ale autoritatii de
supraveghere. Membrii organului executiv trebuie sa fie angajati cu durata deplind a timpului de
munca in cadrul asiguratorului sau reasiguratorului.

(7) In cazul in care niciunul dintre membrii consiliului societatii si ai organului executiv
propusi spre aprobare nu este cetatean al Republicii Moldova, se prezinta documentele necesare
care sd demonstreze ca cel putin unul dintre acestia cunoaste limba roméana.

(8) Consiliul societatii indeplineste rolul de supraveghere si monitorizare a procesului
decizional de conducere si este responsabil de activitatea asiguratorului sau a reasiguratorului,
per ansamblu, si de stabilitatea financiara a acestuia.

(9) Consiliul societatii are urmatoarele atributii principale:

a) exercita supravegherea efectiva si eficienta a organului executiv;

b) raporteaza, cel pufin o data pe an, adunarii generale a actionarilor cu privire la
activitatea de supraveghere desfasurata;

¢) analizeaza in mod critic, dezbate si discutd, intr-o maniera constructiva, propunerile,
explicatiile si informatiile furnizate de catre membrii organului executiv, avand posibilitatea de a
se opune deciziilor acestora;

d) monitorizeaza si evalueaza periodic eficacitatea activitatii, inclusiv principiile de
guvernanta ale asiguratorului sau reasiguratorului, si adopta masurile adecvate pentru remedierea
eventualelor deficiente;

e) decide cu privire la stabilirea unor sisteme, functii-cheie si comitete specializate, a caror
functionare si atributii sunt prevazute de prezenta lege si de actele normative ale autoritatii de
supraveghere;

f) adopta si revizuieste, cel putin o datd pe an, principiile generale ale politicii de
remunerare §i este responsabil de supravegherea implementarii acesteia;

g) aprobad planul de redresare;

h) aproba planul de finantare, care este aprobat ulterior de catre adunarea generald a
actionarilor;

1) aproba planul de rezolutie, care este aprobat ulterior de catre adunarea generala a
actionarilor, urmare a instituirii procedurii de rezolutie de catre autoritatea de supraveghere;



J) exercita orice alte atributii prevazute de cadrul normativ sau de actele de constituire.

(10) Organul executiv are urmatoarele atributii principale:

a) implementeaza obiectivele de activitate si deciziile adunarii generale a actionarilor si ale
consiliului societatii;

b) asigura o structurd organizatorica adecvata si transparenta, inclusiv aloca, separa si
coordoneaza competentele si atributiile in conformitate cu deciziile consiliului societatii;

¢) monitorizeaza in mod adecvat personalul din subordine;

d) ia decizii privind anularea, emiterea, vanzarea, rascumpararea si convertirea actiunilor
nou-emise in conditiile art.30;

e) aproba reglementarile interne privind conditiile de asigurare, constatarea si lichidarea
daunelor, formarea si mentinerea rezervelor tehnice;

f) exercita orice alte atributii prevazute de cadrul normativ sau de actele de constituire.

(11) Organul executiv este obligat sa informeze regulat consiliul societatii cel putin despre:

a) situatiile care pot influenta strategia si/sau cadrul de administrare a activitatii
asiguratorului sau a reasiguratorului;

b) performanta financiara a asiguratorului sau a reasiguratorului;

¢) incalcarea unor limite aferente riscurilor sau regulilor de conformare;

d) deficientele sistemului de control intern.

(12) In cazul in care societatea de asigurare sau de reasigurare nu dispune de consiliul
societatii, atributiile acestuia pot fi exercitate de adunarea generala a actionarilor.

[Art.35 alin.(5') introdus prin Legea nr.189 din 10.07.2025, in vigoare 26.10.2025]

Articolul 36. Persoanele care detin functii-cheie

(1) Persoanele care detin functii-cheie trebuie sa dispuna, in orice moment, de o buna
reputatie, de cunostinte, de aptitudini si experienta adecvate naturii, amplorii si complexitafii
activitatii societatii de asigurare sau de reasigurare si responsabilitdtilor Incredintate si trebuie sa-
si desfdsoare activitatea in conformitate cu regulile unei practici prudente si corecte.

(2) Societatea de asigurare sau de reasigurare trebuie sa se asigure ca persoanele Tnaintate
in functiile-cheie indeplinesc permanent cerintele prevazute de prezenta lege si de actele
normative ale autoritdfii de supraveghere.

(3) Fiecare dintre persoanele Tnaintate n functii-cheie trebuie sa fie aprobata de cétre
autoritatea de supraveghere inainte de inceperea exercitarii atributiilor, potrivit actelor normative
ale acesteia. Autoritatea de supraveghere va urmari in permanenta respectarea de catre
persoanele inaintate in functii-cheie a conditiilor de aprobare.

(4) Autoritatea de supraveghere are competenta de a analiza in ce masura sunt respectate
conditiile minime prevazute de prezenta lege si de actele sale normative, de a evalua toate
circumstantele si informatiile legate de activitatea, reputatia, integritatea morald si de experienta
persoanelor care detin functii-cheie si de a decide daca, atat la nivel individual, cat si la nivel
colectiv, cerintele prevazute sunt indeplinite.

(5) Se va considera ca persoanele au o reputatie buna daca totalitatea informatiilor oficiale
despre acestea confirma profesionalismul, buna-credinta, integritatea (onorabilitatea) si
posedarea altor calitati, care indica ca persoanele date vor activa in conformitate cu legea si nu
vor actiona in periclitarea sigurantei si credibilitatii societafii de asigurare sau de reasigurare.

(6) In scopul evaludrii reputatiei se va examina, cel putin, daci persoanele nu au
antecedente penale, probate cu certificatul de cazier judiciar, daca nu exista probe care ar



demonstra ca Tn ultimii 10 ani acestea au purtat raspundere pentru crearea problemelor financiare
si administrative la locurile anterioare de munca, pentru escrocherii si evaziune fiscala.

(7) Se va considera ca persoanele Tnaintate 1n functiile-cheie dispun de cunostinte adecvate
naturii, amplorii si complexitatii activitatii societatii de asigurare sau de reasigurare si
responsabilitatilor incredintate in cazul in care au, cel putin, studii superioare in stiinte
economice, drept sau stiinte exacte (inclusiv in contabilitate, marketing si logistica, business si
administrare, finante si banci, economie mondiala si relatii economice internationale, statistica si
previziune economicd, cibernetica si informatica economica, merceologie si comert, fizica,
matematica, inginerie, informatica), care vor fi luate in considerare la evaluarea acestora, in
functie de relevanta experientei dobandite pentru functiile la care sunt inaintate persoanele.

(8) Pentru corespunderea criteriului de experienta, persoanele inaintate in functiile-cheie
trebuie sa demonstreze ca au dispus, in perioada ultimilor 5 ani, de experienta adecvata naturii,
amplorii i complexitatii activitatii societatii de asigurare sau de reasigurare si responsabilitatilor
incredintate, avand in vedere pozitiile anterioare si durata exercitarii acestora, responsabilitatile
detinute, numarul de subordonati, natura, amploarea si complexitatea activitatilor efectuate, care
vor fi luate n considerare la evaluarea acestora, in functie de relevanta experientei dobandite
pentru functiile la care sunt inaintate persoanele.

(9) In sensul alin.(3)—~(8), criteriile, lista documentelor si/sau informatiile pentru realizarea
evaluarii si aprobarii se detaliaza prin actele normative ale autoritatii de supraveghere.

(10) In cazul in care persoana care detine o functie-cheie nu mai indeplineste cerintele
mentionate in prezentul articol, societatea de asigurare sau de reasigurare o destituie din aceasta
functie-cheie.

(11) Societatea de asigurare sau de reasigurare notifica autoritatea de supraveghere cu
privire la modificarea/incetarea raporturilor de munca cu titularul functiei-cheie, cu expunerea
motivelor aferente in termen de 10 zile din data incetarii exercitarii atributiilor de catre acesta.

(12) In cazul previzut la alin.(10), societatea de asigurare sau de reasigurare desemneaza
un nou titular al functiei-cheie, cat mai curand posibil, dar nu mai tarziu de 3 luni de la data
incetarii exercitarii atributiilor fostului detinator al functiei-cheie.

(13) Autoritatea de supraveghere are dreptul sa prescrie societatii de asigurare sau de
reasigurare destituirea din functie a persoanei care detine o functie-cheie si desemnarea alteia
daca aceasta:

a) nu corespunde cerintelor stabilite in actele normative ale autoritatii de supraveghere;

b) a fost desemnata in baza unor informatii neveridice sau incomplete;

¢) a comis incalcdri grave ale prevederilor prezentei legi si ale actelor normative ale
autoritatii de supraveghere.

(14) In cazul in care titularul functiei-cheie nu corespunde criteriilor de buna reputatie, de
cunostinte, de aptitudini si experientd adecvate naturii, amplorii si complexitatii activitatii,
societatea de asigurare sau de reasigurare destituie din functie persoana care detine functia-cheie
si notifica autoritatea de supraveghere, in conditiile alin.(11).

(15) Persoanele cu functii-cheie ale asiguratorului sau reasiguratorului trebuie sa
corespunda, in mod continuu, cerintelor stabilite Tn actele normative ale autoritatii de
supraveghere, inclusiv:

a) calificarile, cunostintele si experienta lor profesionala sa fie adecvate pentru o
administrare prudenta (competentd) si corectd; si

b) sa dispuna de o buna reputatie si un nivel ridicat de integritate (onorabilitate).



(16) Persoanele care detin functii-cheie trebuie sa aloce timp suficient pentru exercitarea
atributiilor ce le revin si sa-si exercite obligatiile 1n stricta conformitate cu cerinfele Tnaintate de
prezenta lege si de actele normative ale autoritatii de supraveghere.

(17) Persoanele care detin functii-cheie raporteaza direct consiliului societatii, cu exceptia
contabilului-sef, directorului financiar si sefului serviciu daune care la randul lor raporteaza
direct organului executiv.

(18) Persoanele care detin functii-cheie sunt independente in desfasurarea activitatilor lor.

(19) Persoanele care detin functii-cheie au acces liber la toate actele interne si la toate
documentele si/sau informatiile necesare exercitarii atribugiilor acestora. Asiguratorul sau
reasiguratorul este obligat sa prezinte actele interne si documentele si/sau informatiile solicitate
de aceste persoane.

Articolul 37. Comitetul de audit

(1) Asiguratorul sau reasiguratorul trebuie sa infiinteze si sa dispuna de un comitet de
audit.

(2) Prin derogare de la prevederile art.44 si 45 din Legea nr.271/2017 privind auditul
situatiilor financiare, comitetul de audit al asiguratorului sau reasiguratorului poate fi format,
dupa caz, si din membrii consiliului societatii.

(3) Atributiile, functiile si responsabilitatile comitetului de audit, precum si cerintele fata
de membrii acestuia sunt stabilite prin actele normative ale autoritatii de supraveghere.

Articolul 38. Managementul riscurilor

(1) Societatile de asigurare sau de reasigurare instituie functia si sistemul de management
al riscurilor, care cuprind strategiile, procesele si procedurile de raportare necesare pentru a
identifica, a evalua, a monitoriza, a administra si a raporta, in mod continuu, atat la nivel
individual, cat si la nivel colectiv, riscurile la care sunt expuse sau la care ar putea fi expuse,
precum si interdependentele acestora.

(2) Sistemul de management al riscurilor prevede standarde bine definite pentru persoanele
cu functii de conducere, inclusiv pentru cele care detin functii-cheie.

(3) Sistemul de management al riscurilor acopera cel putin urmatoarele domenii:

a) subscrierea riscurilor, constituirea si plasarea rezervelor tehnice;

b) managementul activelor si pasivelor;

c) strategia investitionala;

d) managementul riscurilor de piatd, de credit, de lichiditate si de concentrare;

e) managementul riscurilor operationale;

f) reasigurarea si alte tehnici de diminuare a riscurilor.

(4) Societatea de asigurare sau de reasigurare va elabora si va aproba, anual, un plan de
management al riscurilor, care va cuprinde fiecare tip de risc la care este expusa aceasta,
procedurile interne de gestionare a riscurilor si procedurile de monitorizare a realizarii masurilor
de gestionare a riscurilor in conformitate cu actele normative ale autoritatii de supraveghere.

(5) Asiguratorul sau reasiguratorul 1si organizeaza activitatile si operatiunile prin
asigurarea pastrarii, in mod regulat, a registrelor contabile, a documentelor de naturd comerciala
si a altor documente administrative, astfel Incat sa poata fi garantatd verificarea, in orice
moment, dacd operatiunile acestuia sunt conforme cu normele de gestionare a riscurilor.



Articolul 39. Evaluarea interna a riscurilor proprii si a solvabilitatii

(1) Evaluarea interna a riscurilor proprii si a solvabilitatii nu este utilizata pentru calculul
cerintelor de capital minim.

(2) Autoritatea de supraveghere stabileste in actele sale normative reglementari privind
managementul riscurilor si include cel putin urmatoarele:

a) normele detaliate si confinutul evaluarii riscurilor proprii si a solvabilitatii;

b) normele detaliate privind evaluarea rezervelor tehnice;

¢) actiunile care trebuie intreprinse daca nu sunt indeplinite cerintele privind solvabilitatea
si capitalul minim;

d) evaluarile riscului de piata si ale riscului de credit;

e) evaluarea riscului de subscriere.

(3) Sistemul de management al riscurilor include evaluarea interna a riscurilor proprii si a
solvabilitatii, In conformitate cu strategia de afaceri a asiguratorului sau a reasiguratorului. Dupa
fiecare modificare semnificativa a riscurilor gestionate de asigurator sau de reasigurator, acesta
efectueaza imediat evaluarea riscurilor proprii si a solvabilitatii.

(4) La evaluarea internd a riscurilor proprii, asiguratorul sau reasiguratorul ia in
considerare riscul de concentrare, riscul de credit, riscul de lichiditate, riscul operational, riscul
de piata si riscul de subscriere, la care este expus, precum si limitele de toleranta la riscuri si
strategia de afaceri.

(5) Evaluarea prevazuta la alin.(1) consta cel putin din urmatoarele:

a) evaluarea ratei de solvabilitate a asiguratorului sau a reasiguratorului in functie de
profilul de risc specific, precum si in functie de strategia de afaceri adoptata;

b) evaluarea continua privind intrunirea cerintelor aferente ratei de solvabilitate si
rezervelor tehnice in conformitate cu prevederile prezentei legi si ale actelor normative ale
autoritatii de supraveghere.

(6) In scopul evaludrii interne a riscurilor proprii si a solvabilitatii, asigurdtorul sau
reasiguratorul prevede proceduri care faciliteaza definirea si evaluarea corespunzatoare a
riscurilor pe termen scurt si lung la care este sau poate fi expus acesta. Asiguratorul sau
reasiguratorul dezvaluie metodele utilizate pentru evaluarea riscurilor proprii si a solvabilitatii.

(7) Evaluarea interna a riscurilor proprii si a solvabilitatii se efectueaza cel putin o data pe
an si ori de cate ori profilul de risc este modificat semnificativ, rezultatele acesteia fiind parte
integranta a strategiei de afaceri, §i reprezintd un instrument important in procesul decizional.

Articolul 40. Sistemul de control intern

(1) Societatile de asigurare sau de reasigurare sunt obligate sa instituie si sa implementeze,
in mod consecvent, un sistem eficient de control intern, care sa includa:

a) proceduri administrative si contabile adecvate;

b) dezvaluirea informatiei si raportarea acesteia la toate nivelurile;

¢) identificarea si evaluarea riscurilor la care este sau ar putea fi expusa activitatea de
asigurare sau de reasigurare;

d) evaluarea si verificarea indeplinirii cerintelor aferente gestionarii riscurilor privind
rezervele tehnice, cerintele ratei de solvabilitate, cerintele de capital minim si investitiile.

(2) Societatile de asigurare sau de reasigurare instituie functia de conformitate, care este
exercitatd independent si include cel putin urmatoarele:



a) consilierea organelor de conducere referitor la modalitatea de aplicare a cadrului
normativ;

b) identificarea si evaluarea riscului privind conformitatea operatiunilor asiguratorului sau
reasiguratorului cu reglementarile in domeniu si cu alte angajamente, precum si notificarea
organelor de conducere despre acest fapt;

c¢) evaluarea impactului pe care il pot avea modificarile cadrului normativ asupra activitagii
de asigurare sau de reasigurare.

(3) Societatea de asigurare sau de reasigurare angajeaza un numar adecvat de persoane
pentru verificarea corespunderii activitatii sale cu principiile si legislatia ce reglementeaza
activitatea de asigurare sau de reasigurare.

Articolul 41. Auditul intern

(1) Societatile de asigurare sau de reasigurare instituie o functie de audit intern, obiectiva si
independenta fata de functiile organizationale si operationale, care raporteaza direct consiliului
societatii si comitetului de audit, avand urmatoarele responsabilitati:

a) evaluarea adecvarii si functionalitatii sistemului de control intern si a altor elemente ale
sistemului de guvernanta;

b) auditarea strategiilor si regulilor privind managementul riscurilor, cel putin o data pe an;

¢) transmiterea catre organele de conducere a constatarilor si recomandarilor;

d) monitorizarea realizarii actiunilor stabilite de catre organele de conducere in urma
constatarilor si recomandarilor transmise;

e) coordonarea cu entitatea de audit a societdtii a informatiilor privind riscurile identificate
si masurile intreprinse.

(2) In cazul sucursalei societatii de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat tert, auditul
intern se conformeaza principiilor stabilite de catre societatea de asigurare sau de reasigurare din
statul de origine, cu conditia respectarii cerintelor stabilite de prezenta lege si de actele
normative ale autoritatii de supraveghere.

(3) Auditul intern asigurd evaluarea sistematica a riscurilor aferente activitatii societatilor
de asigurare sau de reasigurare, inclusiv verificd si evalueaza daca procedurile de gestionare a
riscurilor, procedurile de control intern si de gestiune sunt adecvate si functioneaza intr-o
maniera care faciliteaza realizarea urmatoarelor obiective:

a) atingerea scopului de performanta economica si financiara a societatii de asigurare sau
de reasigurare;

b) raportarea interna si externa fiabild, prompta si transparent;

c¢) desfasurarea unei activitati de asigurare sau de reasigurare conforme cu reglementarile
aplicabile.

(4) Particularitatile exercitarii functiei de audit intern vor fi stabilite prin actele normative
ale autoritatii de supraveghere.

Articolul 42. Functia actuariala

(1) Societatea de asigurare sau de reasigurare prevede o functie actuariald eficace si
permanentad, exercitata de cel putin un actuar. Modul de desfasurare a activitatii de actuariat si de
selectare a actuarului este reglementat de legislatie si de actele normative ale autoritatii de
supraveghere. Atributiile functiei actuariale sunt exercitate de persoane care detin suficiente



cunostinte de matematici actuariale si financiare, cunostine in domeniul statisticii §i o experienta
relevanta atat in raport cu standardele profesionale, cat si cu alte standarde aplicabile.

(2) Actuarul societatii de asigurare sau de reasigurare este independent si autonom in
desfasurarea activitatilor sale.

(3) Actuarul are acces liber la toate actele interne si la toate documentele si/sau informatiile
necesare exercitarii atributiilor acestuia. Asiguratorul sau reasiguratorul este obligat sa prezinte
actele interne si documentele si/sau informatiile solicitate de actuar, inclusiv explicatiile
persoanelor cu functii de raspundere si ale altor angajati ai asiguratorului sau reasiguratorului.
Actuarul nu are dreptul sa utilizeze informatiile ob{inute in scopuri altele decat cele ale
executarii functiei actuariale.

(4) Actuarul este responsabil de corectitudinea si exactitatea calculelor actuariale,
estimarilor si concluziilor pe care le-a tras si poarta raspundere pentru dezvaluirea informatiei
confidentiale, in conformitate cu prezenta lege.

(5) Atributiile si responsabilitatile actuarului sunt:

a) coordonarea calcularii primelor si tarifelor de asigurare;

b) coordonarea calculdrii rezervelor tehnice, care implica calculul actuarial, asigurarea
metodologiilor adecvate, modelelor de baza utilizate si a ipotezelor folosite, evaluarea suficientei
si calitatii datelor utilizate la calcularea rezervelor tehnice, precum si identificarea datelor care
denatureaza calcularea rezervelor tehnice si propunerea inlaturarii acestora;

¢) calcularea marjelor disponibile si minime de solvabilitate, a ratei de solvabilitate;

d) coordonarea dispersiei activelor admise;

e) calcularea beneficiilor obtinute din fructificarea activelor admise sa reprezinte rezervele
tehnice pentru asigurarile de viata,

f) compararea celor mai bune estimari cu experienta anterioara,

g) exprimarea opiniei privind politica globala de subscriere;

h) exprimarea opiniei cu privire la pertinenta contractelor de reasigurare;

1) contribuirea la implementarea eficace a sistemului de management al riscurilor, in
special in ceea ce priveste modelarea riscurilor care stau la baza calcularii cerintelor ratei de
solvabilitate, a cerintelor de capital minim, precum si in ceea ce priveste evaluarea internd a
riscurilor i a solvabilitatii;

j) confirmarea rapoartelor prezentate autoritdtii de supraveghere care contin calculele
prevazute la lit.a)—f);

k) elaborarea si prezentarea raportului actuarial anual al asiguratorului sau reasiguratorului
sau a altor calcule actuariale in conformitate cu actele normative ale autoritatii de supraveghere;

1) notificarea, in termen de 15 zile lucratoare, a consiliului societatii de asigurare sau de
reasigurare §i a autoritatii de supraveghere despre neregulile constatate sau despre situatiile care
indica sau conduc la incdlcarea prevederilor legislatiei cu privire la activitatea de asigurare sau
de reasigurare in partea ce tine de atributiile actuarului.

(6) Autoritatea de supraveghere tine registrul actuarilor care este accesibil publicului,
inclusiv pe pagina web oficiala a acesteia.

(7) Atributiile functiei actuariale sunt exercitate fie de o persoana care este angajata, fie de
o persoana ale carei servicii se bazeaza pe un contract de servicii si care detine certificatul de
calificare corespunzator, eliberat de catre autoritatea de supraveghere in conformitate cu actele
normative ale acesteia.



(8) Documentele si/sau informatiile actuarului trebuie sa fie pastrate de acesta pentru o
perioada de cel putin 5 ani.
[Art.42 alin.(5) modificat prin Legea nr.174 din 11.07.2024, in vigoare 02.08.2024]

Articolul 43. Functiile si activitatile externalizate

(1) Atributiile functiei-cheie sunt exercitate de o persoana in baza relatiilor de
munca/contractuale sau de externalizare. Pot fi externalizate urmatoarele functii-cheie: functia
actuariald, functia de management al riscului, functia de conformitate si functia de audit intern.

(2) Decizia privind externalizarea unor functii si activitati se adopta de catre consiliul
societatii de asigurare sau de reasigurare si va cuprinde cel putin urmatoarele:

a) criteriile necesare determinarii daca functia sau activitatea trebuie sa fie externalizata;

b) impactul externalizarii asupra activitatii societatii;

¢) mecanismele de raportare;

d) modalitatea de selectare a furnizorului de servicii de externalizare, frecventa evaluarii
calitatii acestor servicii;

e) conditiile care trebuie indeplinite de furnizorul de servicii de externalizare;

f) furnizorul selectat, cu datele de identificare (IDNO, adresa, administratorul, genurile de
activitate, capacitatile financiare etc.);

g) metodele si procedura de monitorizare a conformitatii si eficientei privind
implementarea externalizarii;

h) temeiurile de incetare a externalizarii;

1) alte componente care trebuie incluse intr-un contract de externalizare.

(3) Societatea de asigurare sau de reasigurare are dreptul de a externaliza functiile si
activitatile legate de activitatea de asigurare sau de reasigurare, inclusiv de a subcontracta
activitatile externalizate (externalizare in lant), cu notificarea prealabila a autoritatii de
supraveghere, conform cerintelor stabilite in actele normative ale acesteia.

(3!) Prin derogare de la prevederile alin.(3), societatea de asigurare sau de reasigurare are
dreptul de a externaliza functiile si activitatile legate de tehnologiile informatiei si
comunicatiilor, inclusiv de a subcontracta activitatile externalizate (externalizare 1n lant), doar
dupa obtinerea aprobarii prealabile a autoritatii de supraveghere, conform cerintelor stabilite in
actele normative ale acesteia.

(4) In cazul externalizarii functiilor si activitatilor, societatea de asigurare sau de
reasigurare ramane a fi responsabila pentru respectarea prevederilor prezentei legi, precum si
pentru administrarea corespunzatoare a riscurilor asociate functiilor sau activitatilor
externalizate.

(5) La externalizarea unor functii si activitati, societatea de asigurare sau de reasigurare va
intreprinde anumite masuri, astfel incat sa previna:

a) deteriorarea semnificativa a calitatii sistemului de guvernanta;

b) cresterea nejustificata a riscului operational;

¢) periclitarea capacitatii autoritatii de supraveghere de a supraveghea modul in care
societatile 1si respecta obligatiile;

d) afectarea drepturilor contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii
si tertilor pagubifi.

(6) Societatea de asigurare sau de reasigurare se obliga ca furnizorul de servicii de
externalizare sa indeplineasca urmatoarele conditii:



a) sa coopereze cu autoritatea de supraveghere in cadrul exercitarii atributiilor
institutionale;

b) s asigure accesul societatilor de asigurare sau de reasigurare, al auditorilor acestora si
al autoritatii de supraveghere la toate datele si operatiunile efectuate de catre furnizorul de
servicii de externalizare 1n cadrul prestarii serviciilor In cauza, precum si accesul 1n sediul
acestuia.

(7) In cazul externalizarii functiilor si activitatilor pentru care este necesara detinerea
licentei/autorizatiei, externalizarea se face numai catre o entitate licentiatd sau autorizata in acest
sens.

(8) In cazul externalizirii, societatea de asigurare sau de reasigurare va respecta
urmatoarele conditii minime:

a) va dispune de politici si proceduri interne adecvate privind evaluarea, managementul,
controlul functiilor si activitatilor externalizate, iar cadrul de administrare a activitatii va fi
adaptat la specificul acestor activitagi/operatiuni;

b) va raporta autoritatii de supraveghere, fara intarziere, orice incident sau schimbare de
risc, inclusiv schimbarea furnizorului de servicii de externalizare, care ar putea afecta
semnificativ capacitatea de administrare eficienta a societatii, stabilitatea, performantele si
continuitatea activitatii acesteia;

¢) va respecta orice alte cerinte aferente externalizarii, stabilite in actele normative ale
autoritatii de supraveghere.

(9) La externalizarea functiilor si activitatilor se interzice:

a) externalizarea atributiilor organelor de conducere ale societatii de asigurare sau de
reasigurare;

[Lit.b) abrogata prin Legea nr.189 din 10.07.2025, in vigoare 26.10.2025]

c) desfasurarea activitatilor de catre organele de conducere si personalul furnizorului de
servicii de externalizare in cadrul societdtilor de asigurare sau de reasigurare, cu exceptia
cazurilor in care acestia fac parte din cadrul aceluiasi grup;

(10) Functiile si activitatile externalizate de catre societatile de asigurare sau de reasigurare
se vor audita in cadrul auditului situatiilor financiare.

(11) n cazurile in care activitatea furnizorului de servicii de externalizare nu corespunde
cerintelor legislatiei sau externalizarea pericliteaza activitatea societatii de asigurare sau de
reasigurare, ultima inceteaza externalizarea functiilor sau activitatilor.

(12) Autoritatea de supraveghere are dreptul sa@ prescrie rezolutiunea contractului de
externalizare daca constata ca:

a) asiguratorul sau reasiguratorul nu efectueaza controlul continuu si sistematic asupra
functiilor si activitatilor de externalizate, precum si nu asigura gestionarea riscurilor asociate
acestora ori o face in mod neregulat si inadecvat;

b) activitatea furnizorului de servicii de externalizare are deficiente semnificative care
ameninta sau pot ameninta capacitatea asiguratorului sau reasiguratorului de a-si indeplini
obligatiile;

¢) activitatea externalizata se realizeaza cu deficiente stabilite conform raportului
auditorului.



[Art.43 alin.(3) in redactie noud, alin.(3') introdus, alin.(9) modificat prin Legea nr.189
din 10.07.2025, in vigoare 26.10.2025]

Articolul 44. Cerinte operationale specifice

(1) Asiguratorul sau reasiguratorul are urmatoarele obligatii:

a) sa tina contabilitatea conform actelor normative din domeniul contabilitatii si raportarii
financiare si sa intocmeasca situatii financiare individuale si/sau consolidate in conformitate cu
Standardele Internationale de Raportare Financiara (IFRS);

b) sa Intocmeasca rapoartele solicitate in conformitate cu actele normative ale autoritatii de
supraveghere;

¢) sa analizeze indicatorii si rezultatele tehnice pe clase de asigurari sau activitati de
reasigurare;

d) sa-si organizeze procesul de activitate, astfel incat sa indeplineasca prevederile legale si
sd prezinte autoritatii de supraveghere toate documentele, situatiile si informatiile solicitate de
aceasta;

e) sa supravegheze activitatea unitatilor din subordine si a agentilor sdi de asigurare, astfel
incat activitatea de asigurare pe care o desfasoara sa nu fie periclitata;

f) sa tind un registru special al activelor in conformitate cu cerintele prezentei legi;

g) sa asigure auditul situatiilor financiare individuale, realizat de catre o entitate de audit;

h) sa instituie reguli si proceduri de verificare, sa asigure instruirea continud a personalului
propriu in scopul prevenirii $i combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului prin
intermediul activitatii de asigurare sau de reasigurare;

1) sa elaboreze propriile reglementari privind cheltuielile de achizitie, care vor prevedea cel
putin urmatoarele:

1) in structura primei de asigurare si/sau de reasigurare, cheltuielile de achizitie se stabilesc
separat de celelalte cheltuieli ale asiguratorului sau reasiguratorului;

2) comisionul sau oricare altd retributie pentru fiecare contract de asigurare si/sau de
reasigurare incheiat nu poate depasi limita cheltuielilor de achizitie ale asiguratorului sau
reasiguratorului prevazutd in structura primei de asigurare si/sau de reasigurare;

3) comisionul pentru intermedierea in asigurari sau in reasigurari este platit de catre
asigurdtor sau reasigurator prin virament la contul bancar al intermediarului in asigurari si/sau n
reasigurdri ori al persoanei care ofera servicii de intermediere, in conformitate cu prevederile
art.106, sau este compensat prin acord reciproc;

j) sa respecte cerintele de raportare prevazute in tratatele internationale la care Republica
Moldova este parte;

k) sa prelucreze datele cu caracter personal in conformitate cu legislatia privind protectia
datelor cu caracter personal.

(2) Societatea de asigurare sau de reasigurare este obligata, la solicitarea autoritatii de
supraveghere, sd puna la dispozitia acesteia informatii si date privind patrimoniul, inclusiv cel
detinut in afara teritoriului Republicii Moldova, volumul obligatiilor asumate, garantiile
acordate, tranzactiile de asigurare si de reasigurare incheiate, participarea in capitalul social al
altor persoane juridice, precum si alte informatii necesare pentru exercitarea functiilor de
supraveghere si control ale autoritatii.

Articolul 45. Deschiderea sucursalelor



(1) Societatea de asigurare sau de reasigurare din Republica Moldova deschide sucursale
pe teritoriul Republicii Moldova, cu avizul prealabil al autoritatii de supraveghere, in conditiile
stabilite Tn actele normative ale acesteia.

(2) Sucursala asiguratorului sau reasiguratorului desfasoara toate sau una dintre activitatile
prevazute de licenta acesteia.

(3) In denumirea sucursalei trebuie si se indice faptul cd aceasta este sucursala
asiguratorului sau reasiguratorului care a infiintat-o.

(4) Societatea de asigurare sau de reasigurare ori sucursala acesteia poate avea subdiviziuni
structurale situate Tn afara sediului sau, altele decat sucursalele care nu au bilang separat.

(5) Subdiviziunile pot desfasura activitati determinate de catre societatea de asigurare sau
de reasigurare in conformitate cu activitatile prevazute de licenta detinuta de catre aceasta.
Incdperea in care este amplasata sucursala sau subdiviziunea trebuie sa fie dotata cu legatura
telefonica, safeu, echipament de casa si control, computere conectate la refeaua internet,
echipament software destinat tinerii contabilitafii si/sau evidentei statistice.

Articolul 46. Infiintarea sucursalelor pe teritoriul unui stat tert

(1) Societatea de asigurare sau de reasigurare din Republica Moldova poate desfasura
activitate 1n limita claselor de asigurare sau activitatilor de reasigurare prevazute in licenta
eliberatd de catre autoritatea de supraveghere pe teritoriul unui stat tert, prin infiintarea
sucursalelor, daca din informatiile prezentate rezulta ca:

a) societatea de asigurare sau de reasigurare dispune de management adecvat si de situatie
financiara corespunzdtoare In raport cu activitatea propusa pentru a fi desfasuratd prin
intermediul sucursalei;

b) cadrul normativ existent In statul gazda si/sau modul de aplicare a acestuia nu impiedica
autoritatea de supraveghere in exercitarea functiilor sale de supraveghere;

¢) societatea de asigurare sau de reasigurare indeplineste cerintele stabilite de prezenta lege
sau de actele normative ale autoritatii de supraveghere.

(2) Sarcina probarii documentare a intrunirii conditiilor prevazute la alin.(1) revine
societdtii de asigurare sau de reasigurare care solicitd avizarea prealabila.

(3) In sensul prezentei legi, toate sucursalele infiintate de o societate de asigurare sau de
reasigurare licentiatd in Republica Moldova care activeaza in statele terte sunt considerate o
singurd sucursala.

(4) Societatea de asigurare sau de reasigurare care intentioneaza sa infiinteze sucursale
pentru a desfdsura activitate de asigurare sau de reasigurare pe teritoriul unui stat terf depune o
cerere la autoritatea de supraveghere cu privire la eliberarea avizului prealabil privind acordarea
dreptului sucursalei de a desfasura activitate pe teritoriul unui stat tert, indicand natura riscurilor
pe care intentioneaza sa le subscrie si a angajamentelor pe care intentioneaza sa si le asume.
Sucursala va desfasura activitate de asigurare sau de reasigurare pe teritoriul statului terf doar
dupa eliberarea de cétre autoritatea de supraveghere a avizului prealabil conform actelor
normative ale acesteia.

(5) Cererea pentru eliberarea avizului prealabil privind acordarea dreptului sucursalei de a
desfasura activitate pe teritoriul unui stat tert, depusa de catre societatea de asigurare sau de
reasigurare, va include informatii privind:

a) denumirea statului gazda;

b) planul de afaceri conform prevederilor art.11;



¢) informatia privind dispunerea in sediul sucursalei a unei contabilitafi corespunzatoare
activitatii pe care o desfasoara si privind tinerea documentelor referitoare la activitatea sa;

d) adresa sediului din statul gazda, unde pot fi receptionate si la care pot fi livrate
corespondenta si documentele privind activitatea sucursalei;

e) desemnarea unui mandatar general, care sa corespunda cerintelor persoanei cu functie de
conducere si sa detind avizul autoritafii de supraveghere;

f) numele si adresa reprezentantului de despagubiri desemnat in fiecare dintre statele tere
diferite de statul pentru care este cerutd autorizatia, in cazul in care riscurile care trebuie
acoperite sunt clasificate la clasa a 10-a din compartimentul B al anexei, cu exceptia raspunderii
transportatorului;

g) numele si prenumele, numerele de identificare personale ale persoanelor autorizate sa
administreze activitatile/operatiunile sucursalei, adresele locuintelor permanente sau temporare
ale acestora;

h) confirmarea detinerii in statul gazda, pentru care solicita autorizatia, a fondurilor proprii
egale cu cel putin jumatate din pragul absolut prevazut la art.74 si depunerii, drept garantie, a
unei patrimi din acel prag absolut;

1) dovada respectarii de catre societatea de asigurare sau de reasigurare a cerintelor ratei de
solvabilitate si de capital minim;

j) dovada respectarii cerintelor de guvernantd prevazute de prezenta lege;

k) dovada ca autoritatea competenta din statul gazda a acordat societatii de asigurare sau de
reasigurare, care opereaza in afara Republicii Moldova, permisiunea de a deschide o sucursala pe
teritoriul sau.

Cererea depusa de catre societatea de asigurare sau de reasigurare in conditiile alin.(4)
include si cererea depusa la autoritatea de supraveghere privind notificarea autoritatii competente
din statul gazda.

(6) In termen de 3 luni de la inregistrarea cererii mentionate la alin.(4), dupa emiterea
avizului prealabil privind acordarea dreptului sucursalei de a desfasura activitate pe teritoriul
unui stat tert, autoritatea de supraveghere notifica autoritatea competenta din statul gazda si
transmite copia avizului ca atasament. Totodata autoritatea de supraveghere notifica si societatea
de asigurare sau de reasigurare cu privire la acest fapt.

(7) Orice modificare a elementelor reglementate de prezentul articol, care sunt examinate
la avizarea infiintarii sucursalei, este supusa aprobdrii prealabile a autoritatii de supraveghere.

(8) Autoritatea de supraveghere respinge cererea de eliberare a avizului prealabil daca, in
cadrul examindrii volumului si activitatilor preconizate ale sucursalei, exista indoieli rezonabile
cu privire la corespunderea societatii de asigurare sau de reasigurare cerintelor ratei de
solvabilitate, cu privire la stabilitatea financiara si sistemul de guvernanta prevazute de prezenta
lege.

(9) In cazul in care autoritatea de supraveghere respinge cererea de eliberare a avizului
privind acordarea dreptului sucursalei de a desfasura activitate pe teritoriul unui stat tert, aceasta
notifica societatea de asigurare sau de reasigurare cu privire la motivele respingerii sale.

(10) In cazul suspendarii, retragerii licentei, reorganizarii, lichidarii societatii de asigurare
sau de reasigurare, autoritatea de supraveghere notifica autoritatea competenta din statul gazda
despre acest fapt.

Articolul 47. Lichidarea sucursalelor



(1) In cazul in care asiguratorul sau reasiguratorul este lichidat, obligatiile care rezulta din
contractele subscrise prin intermediul unei sucursale dintr-un stat terf sunt indeplinite in mod
similar cu cele care rezulta din restul contractelor de asigurare si/sau de reasigurare ale acestuia,
fara deosebire de nationalitatea contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor
asigurdrii si tertilor pagubiti.

(2) In cazul in care autoritatea de supraveghere initiaza o procedura de lichidare siliti a
unei sucursale a unui asigurator sau reasigurator dintr-un stat tert, aceasta notifica imediat
autoritatea competenta din statul de origine, inainte de a emite aceasta decizie.

(3) In cazul in care, pentru protejarea drepturilor si intereselor contractantilor, asiguratilor,
reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii, tertilor pagubiti si ale altor persoane ale caror drepturi pot
fi lezate, adoptarea deciziei mentionate la alin.(2) nu poate fi amanata, autoritatea de
supraveghere informeaza autoritatea competentd din statul de origine imediat dupa emiterea
deciziei.

(4) Autoritatea de supraveghere 1si coordoneaza actiunile in procedura de lichidare
obligatorie cu actiunile autoritatii competente din statul de origine.

Articolul 48. Informatia statistica privind activitatea desfagurata

(1) Societatea de asigurare sau de reasigurare dispune de o baza de date statistice de
asigurari sau de reasigurdri In scopul prelucrarii statistice a datelor din contractele de asigurare
si/sau de reasigurare, incheiate pentru fiecare clasa de asigurare sau activitate de reasigurare,
pentru calcularea primelor, pentru cazurile asigurate si daunele produse.

(2) Fara a aduce atingere alin.(1), pentru clasa a 10-a din compartimentul B al anexei,
asiguratorul informeaza trimestrial autoritatea de supraveghere cu privire la frecventa si costul
mediu al daunelor.

(3) Societatea de asigurare sau de reasigurare informeaza trimestrial autoritatea de
supraveghere, separat, despre activitatea desfasurata de catre sucursalele sale din statele terte,
despre valoarea primelor, daunelor §i comisioanelor, fard deducerea reasigurarii, separat pentru
fiecare stat, dupa cum urmeaza:

a) pentru asigurarea generald pe fiecare clasa de asigurare sau activitate de reasigurare;

b) pentru asigurarea de viata pe fiecare clasa de asigurare.

(4) Autoritatea de supraveghere comunica autoritatilor competente din statele terte, la
cererea acestora, informatiile mentionate la alin.(3), in termen rezonabil, sub forma de sinteza.

Articolul 49. inregistrarea modificirilor societatilor de asigurare sau de reasigurare

Modificarile operate la nivelul societatilor de asigurare sau de reasigurare, ulterior
licentierii acestora, sunt supuse avizarii prealabile/acceptarii de catre autoritatea de
supraveghere, conform actelor normative ale acesteia, si constituie:

a) modificarea in actele de constituire ale asiguratorului sau reasiguratorului;

b) completarea si/sau modificarea obiectului de activitate in contextul activitatilor permise
asiguratorului sau reasiguratorului, inclusiv dupa retragerea licentei;

c¢) dobandirea sau modificarea participatiilor in cadrul unui asigurdtor sau reasigurator;

d) achizitionarea de catre asigurator sau reasigurator a cotelor de participare 1n alte entitati
financiare reglementate;

€) numirea persoanelor noi in organele de conducere si a celor care vor detine functii-
cheie;



f) substituirea entitatii de audit care va efectua auditul situatiilor financiare;
g) alte situatii prevazute de prezenta lege.

Articolul 50. Publicarea informatiilor si raportarea

(1) Societatile de asigurare sau de reasigurare vor face public, anual, pe pagina web
oficiala a lor si in organul de presa prevazut de statut, un raport privind solvabilitatea si
stabilitatea financiara, care va cuprinde informatii, fie incluse integral, fie care vor face trimitere
la informatii echivalente, dezvaluite public in temeiul altor dispozitii legale sau de reglementare,
precum:

a) descrierea activitatii si a performantei societatii;

b) descrierea sistemului de guvernanta si evaluarea pertinentei acestuia pentru profilul de
risc al societatii;

¢) descrierea separata, pentru fiecare categorie de risc, a expunerii la riscuri, a concentrarii
de riscuri, a reducerii riscurilor si a sensibilitatii la risc;

d) descrierea separata, pentru active, rezerve tehnice si alte pasive, a bazelor si metodelor
folosite la evaluarea acestora;

e) descrierea gestiunii capitalului, care sa includa cel putin urméatoarele:

1) structura si valoarea fondurilor proprii, precum si calitatea acestora;

2) valoarea cerintelor ratei de solvabilitate si de capital minim;

3) valoarea la care se ridica orice neconformitate semnificativa cu cerintele ratei de
solvabilitate sau de capital minim pe parcursul perioadei de raportare, chiar daca a fost ulterior
inlaturatd, Tmpreuna cu o explicatie privind cauzele si consecintele sale, precum si orice masuri
de remediere care au fost luate.

(2) Descrierea privind structura, valoarea fondurilor proprii si calitatea acestora trebuie sa
cuprinda o analiza a oricaror schimbari semnificative fatd de perioada de raportare anterioara si o
explicatie a oricdror diferente majore privind valoarea elementelor respective in situatiile
financiare.

(3) Societatile de asigurare sau de reasigurare pot publica, din proprie initiativa, orice
informatii sau explicatii legate de solvabilitatea si situatia financiara proprie a cdror prezentare
nu este impusa de prevederile prezentului articol.

(4) Raportul privind solvabilitatea si stabilitatea financiard a asiguratorului sau
reasiguratorului, prevazut la alin.(1), va fi certificat de catre actuarul acestuia si aprobat de catre
consiliul societatii.

(5) Societatile de asigurare sau de reasigurare trebuie sa dispunad de sisteme tehnologice
informationale corespunzatoare pentru conformarea cerintelor prevazute de prezentul articol,
precum si sa dispund de proceduri care sa asigure adecvarea informatiei publicate.

(6) Lista, forma si termenele de prezentare a situatiilor financiare, a rapoartelor specializate
si a altor dari de seama ale societatilor de asigurare sau de reasigurare se stabilesc prin actele
normative ale autoritatii de supraveghere si se prezintd acesteia pe suport de hartie si electronic.

(7) In termen de 4 luni de la sfarsitul perioadei de gestiune, asiguratorul sau reasiguritorul
expediaza autoritatii de supraveghere situatiile financiare, raportul auditorului si expertiza
actuarului, precum si publica 1n organul de presa prevazut de statut situatiile financiare si
raportul auditorului.



(8) Societatile de asigurare sau de reasigurare se asigura ca rapoartele mentionate in
prezentul articol sunt disponibile pe pagina web oficiala a lor pentru o perioada de cel putin 5 ani
de la publicarea acestora.

Articolul 51. Regimul informatiilor confidentiale

(1) Asiguratorul sau reasiguratorul este responsabil pentru caracterul confidential si asigura
protectia informatiilor, inclusiv privind contractele de asigurare si/sau de reasigurare,
contractantii, asiguratii, reasiguratii, beneficiarii asigurarii si tertii pagubiti, obtinute in
desfasurarea activitatii de asigurare sau de reasigurare. Acesta este obligat sa pastreze
confidentialitatea asupra tuturor faptelor, datelor si informatiilor referitoare la activitatea pe care
o desfasoara, asupra oricaror fapte, date sau informatii, aflate la dispozitia sa, referitoare la
contractant, asigurat, reasigurat, beneficiarul asigurarii si terful pagubit, la bunurile, activitatea,
afacerea, relatiile personale sau de afaceri, precum si asupra altor informatii despre acestia care i-
au devenit cunoscute. In cazul in care aceste informatii contin date cu caracter personal,
asiguratorul sau reasiguratorul asigura aplicarea regimului de protectie a datelor cu caracter
personal, prevazut de legislatia privind protectia datelor cu caracter personal.

(2) Actionarii, persoanele cu functii de conducere si care detin functii-cheie, angajatii
asiguratorului sau reasiguratorului, entitatile de audit, intermediarii Tn asigurari si/sau in
reasigurari si furnizorii de servicii de externalizare nu au dreptul sa divulge informatia
confidentiald contrar scopului pentru care a fost colectatd sau sa permita unui tert sa obtina acces
la astfel de informatii.

(3) Informatia confidentiala poate fi divulgata numai:

a) 1n cazul 1n care exista acordul scris al contractantului, asiguratului, reasiguratului,
beneficiarului asigurarii si tertului pagubit privind comunicarea informatiei;

b) in cazul in care informatia este solicitatd de catre autoritatea de supraveghere sau de
orice altd autoritate Tn scopul exercitarii unor atributii de supraveghere si control;

¢) in cazul prezentarii informatiei respective societatii-mama, in contextul supravegherii de
grup, in conformitate cu prezenta lege si cu legislatia privind conglomeratele financiare;

d) in cazurile stipulate de reglementdrile privind asigurdrile obligatorii;

e) n contextul procedurilor penale si procedurilor aferente combaterii spalarii banilor si
finantarii terorismului;

f) in cazul 1n care aceastd informatie este necesara in luarea deciziilor privind relatiile
juridice dintre asigurdtor sau reasigurator si contractant, asigurat, reasigurat, beneficiarul
asigurdrii si tertul pagubit implicat Intr-o disputa extrajudiciara;

g) in cazul solicitarii informatiilor de catre instantele de judecatd in cadrul examinarii
litigiilor aflate pe rol;

h) in cadrul procedurilor de insolvabilitate si lichidare;

1) In cazul in care aceasta informatie este necesara pentru derularea negocierilor pentru
incheierea unui contract de asigurare sau pentru executarea unui contract de asigurare si/sau de
reasigurare incheiat cu asiguratorul sau reasiguratorul;

j) in cazul prezentdrii informatiei respective organelor de urmarire penala pentru a denunta
o infractiune;

k) in alte cazuri prevazute de legislatie.



(4) Autoritatea de supraveghere, alte autoritati si persoanele care cad sub incidenta
prezentei legi pot utiliza informatiile dobandite in temeiul prezentului articol numai in scopul
pentru care au fost obtinute.

(5) Informatiile obtinute in desfasurarea activitatii de asigurare sau de reasigurare se
stocheaza, in mod obligatoriu, In baze de date, create si gestionate de asigurator sau reasigurator
in conformitate cu propriile reguli interne, care cuprind informatii privind:

a) politele de asigurare si asiguratii, contractele de reasigurare si reasiguratii;

b) cazurile asigurate;

¢) estimarea si achitarea despagubirilor si/sau indemnizatiilor de asigurare.

Articolul 52. Accesul la informatie

Organele de politie, procuratura, instantele judecatoresti, unitatile de pompieri, institutiile
medicale publice si private, alte autoritati si institutii publice, precum si persoanele juridice de
drept public si privat care au competente sa cerceteze accidente de vehicule sau alte evenimente
ori care detin informatii si date ce pot asista asiguratorul sau reasiguratorul in activitatea de
asigurare sau de reasigurare, dupa caz, vor prezenta, in termen de 15 zile lucratoare, la cererea
asiguratorilor sau reasiguratorilor, documente si/sau informatii, pe suport de hartie, in forma
electronica ori cu convertirea documentatiei respective intr-un format electronic usor accesibil,
inclusiv cu utilizarea semnaturii electronice simple, cu privire la cauzele si circumstantele
producerii riscurilor asigurate, la pagubele provocate, in vederea stabilirii si achitarii de catre
asiguratori sau reasiguratori a despagubirilor si/sau a indemnizatiilor de asigurare. In cazul in
care informatia necesard se regaseste in Registrul de stat al accidentelor rutiere, aceasta este
obtinuta de cétre asigurator sau reasigurator, prin intermediul platformei de interoperabilitate
(MConnect), direct din registrul mentionat.

[Art.52 completat prin Legea nr.189 din 10.07.2025, in vigoare 26.10.2025]

Articolul 53. Auditul situatiilor financiare

(1) Situatiile financiare ale asiguratorului sau reasiguratorului sunt supuse auditului
obligatoriu efectuat de cétre o entitate de audit, confirmata de adunarea generald a actionarilor si
acceptata de catre autoritatea de supraveghere in conditiile stabilite prin actele normative ale
acesteia.

(2) Auditorii care efectueaza auditul societatilor de asigurare sau de reasigurare defin
certificat de calificare a auditorului. O entitate de audit poate efectua auditul situatiilor
financiare, In aceeasi perioada de gestiune, concomitent la cateva societati de asigurare sau de
reasigurare din Republica Moldova cu conditia ca, la data acceptarii de cétre autoritatea de
supraveghere a acestei entitati de a efectua auditul, activele cumulative ale societatilor de
asigurare sau de reasigurare respective s nu depaseasca 50% din totalul activelor de pe piata
asigurdrilor pentru fiecare categorie de asigurari. Actuarul desemnat in echipa misiunii de audit
poate participa anual in cadrul misiunilor de audit la cel mult 4 societati de asigurare sau de
reasigurare.

(3) Entitatea de audit informeaza autoritatea de supraveghere despre toate faptele
constatate in timpul auditului, care indica:

a) Incélcarea de catre societatile de asigurare sau de reasigurare a prevederilor legale
referitoare la conditiile de licentiere si de desfasurare a activitatii de asigurare sau de reasigurare;



b) prezenta unor potentiale riscuri de periclitare a functionarii continue a asiguratorului sau
reasiguratorului si impactul acestor riscuri asupra stabilitafii financiare;

¢) exprimarea unei opinii modificate, care, respectiv, poate fi opinie cu rezerve, opinie
contrara sau indica imposibilitatea auditorului de a exprima o opinie;

d) nerespectarea cerintelor ratei de solvabilitate si de capital minim.

(4) Entitatile de audit care auditeaza o entitate care are legaturi stranse cu o societate de
asigurare sau de reasigurare informeaza autoritatea de supraveghere despre toate faptele sau
deciziile care au legatura cu societatea respectiva, la solicitarea autoritatii de supraveghere sau la
momentul constatarii acestor fapte.

(5) Transmiterea catre autoritatea de supraveghere a informatiilor mentionate la alin.(3) si
(4) nu constituie o incalcare a confidentialitatii si secretului profesional impuse prin clauze
contractuale sau de prevederile legislatiei si nu atrage raspunderea entitatilor de audit sau a
membrilor echipei misiunii de audit.

(6) In componenta echipei misiunii de audit, cel putin o persoani trebuie atrasa in calitate
de expert independent, care detine un certificat de calificare a actuarului, in vederea examinarii
activitatii de asigurare sau de reasigurare conform principiilor fundamentale si generale acceptate
ale calculului actuarial. Actuarul din echipa misiunii de audit nu are dreptul sa fie in relatii
contractuale cu societatea de asigurare sau de reasigurare auditata si sd nu fi avut cu aceasta
relatii contractuale cel putin in ultimele 2 perioade de gestiune consecutive.

(7) Autoritatea de supraveghere informeaza Consiliul de supraveghere publica a auditului,
in cazul depistarii incélcarilor legislatiei in domeniul auditului comise de entitatea de audit, in
termen de 30 de zile din data constatarii acestor incélcari.

(8) Pentru efectuarea auditului situatiilor financiare, asiguratorul sau reasiguratorul incheie
un contract cu entitatea de audit pentru o perioada de cel mult 3 perioade de gestiune
consecutive.

(9) O societate de asigurare sau de reasigurare ori o entitate de audit poate invoca
rezolutiunea contractului mentionat la alin.(8) Tnainte de expirarea termenului-limita stabilit in
contract doar pe motive intemeiate. Societatea de asigurare sau de reasigurare poate rezolutiona
un contract de audit inainte de expirarea termenului-limitd stabilit prin contract numai dupa
consultarea comitetului de audit.

(10) Asiguratorul sau reasiguratorul trebuie sd notifice 1n scris autoritatea de supraveghere
privind incheierea unui contract de audit, retragerea unei entitati de audit inainte de expirarea
termenului-limita stabilit prin contract si sa explice motivele pentru neincheierea si rezolutiunea
acestuia.

(11) in cazul in care nu se efectueazi un audit sau daca raportul auditorului nu a fost
intocmit in conformitate cu cerintele prezentului articol sau cu actele normative ale autoritatii de
supraveghere, aceasta are dreptul sa prescrie asiguratorului sau reasiguratorului intreprinderea
masurilor in vederea efectuarii obligatorii a auditului.

Articolul 54. Auditul in scop de supraveghere

(1) Societatile de asigurare sau de reasigurare se supun si unui audit in scop de
supraveghere 1n conditiile actului normativ al autoritatii de supraveghere.

(2) Autoritatea de supraveghere solicita asiguratorilor sau reasiguratorilor, dupa caz,
dispunerea efectudrii auditului in scop de supraveghere in unele dintre urmatoarele situatii, fara a
se limita la acestea:



a) nerespectarea, In orice mod, a prevederilor actelor normative referitoare la activitatea de
asigurare sau de reasigurare, punandu-se 1n pericol onorarea obligatiilor asumate fata de
contractanti, asigurati, reasigurati, beneficiarii asigurarii si tertii pagubiti;

b) scaderea indicatorilor de performanta stabiliti in actele normative ale autoritatii de
supraveghere pe parcursul a 3 trimestre consecutive;

¢) incélcarea propriilor reglementari privind cheltuielile de achizitii;

d) nerespectarea constituirii §i menginerii categoriilor de active, precum si evaluarii
acestora la valoarea justa;

e) efectuarea tranzactiilor de proportii sau cu conflict de interese, dobandirea, majorarea
sau reducerea cotei de participare in capitalul social al asiguratorului sau al reasiguratorului in
lipsa avizului autoritatii de supraveghere.

(3) Auditul in scop de supraveghere poate fi desfasurat simultan cu auditul situatiilor
financiare sau separat de acesta, precum si de aceeasi entitate de audit sau de o alta entitate
aprobatd de autoritatea de supraveghere, conform actelor normative ale acesteia, cu conditia
incheierii contractelor de prestari servicii corespunzatoare.

(4) Auditul in scop de supraveghere reprezinta procedurile de verificare si analiza,
solicitate de autoritatea de supraveghere, cu privire la unul sau mai multe dintre urmatoarele
aspecte, fard a se limita la acestea:

a) adecvarea cadrului de administrare a activitatii asiguratorului sau reasiguratorului
conform actelor normative ale autoritatii de supraveghere, inclusiv analiza:

1) actionariatului si suficientei capitalului;

2) capacitdtii profesionale si organizatorice;

3) retelei de distributie;

b) veridicitatea si plenitudinea rapoartelor specializate prezentate autoritatii de
supraveghere conform actelor normative ale acesteia, inclusiv analiza:

1) modalitatilor de calcul si raportare a structurii $i a componentelor marjelor de
solvabilitate, indicatorilor de performanta;

2) formarii si mentinerii rezervelor tehnice;

3) constituirii si mentinerii categoriilor de active si evaluarii acestora la valoarea justa,
precum si a structurii investitiilor;

4) tinerii registrelor contractelor de asigurare si/sau de reasigurare si ale daunelor;

5) contractelor de reasigurare obligatorie si benevola (facultativa);

c¢) adecvarea si implementarea politicilor si procedurilor interne ale asiguratorului sau
reasiguratorului in domeniul de prevenire si combatere a spaldrii banilor si finantarii
terorismului, precum si analiza efectuarii tranzactiilor;

d) adecvarea sistemului de guvernanta (auditorul va evalua sistemul de control intern si va
decide 1n ce masura se poate baza pe acest sistem);

e) evaluarea cadrului intern de administrare a riscurilor aferente tehnologiei informatiei si
comunicatiilor;

f) prezentarea recomandarilor privind riscurile aferente activitatii societatii de asigurare sau
de reasigurare.

Articolul 55. Transferul portofoliului de asigurare si/sau de reasigurare
(1) Un asigurator sau un reasigurdtor poate transfera, cu aprobarea prealabila a autoritatii
de supraveghere, unui alt asigurator sau reasigurator intregul sau portofoliu de asigurare si/sau de



reasigurare sau o parte din el, care reprezinta o totalitate a contractelor incheiate, impreuna cu
toate drepturile si obligatiile ce deriva din acestea. Asiguratorul sau reasiguratorul cedent va
incheia cu asiguratorul sau reasigurdtorul cesionar un contract privind transferul contractelor
incheiate referitor la un tip de asigurare, la una sau mai multe clase de asigurare sau activitati de
reasigurare.

(2) Decizia privind intentia de transfer, adoptata de asigurator sau de reasigurator si avizata
de autoritatea de supraveghere, este adusa la cunostinta partilor in asigurare printr-un anunt,
publicat In Monitorul Oficial al Republicii Moldova, distribuit pe pagina web oficiala a
asiguratorului sau reasiguratorului, in care acestora li se stabileste un termen prealabil de o luna
pentru prezentarea eventualelor pretentii.

(3) Asiguratorul poate transfera portofoliul de asigurare doar catre un alt asigurator care
desfasoara activitate pe teritoriul Republicii Moldova.

(4) In scopul realizarii prevederilor alin.(1), asiguratorul sau reasiguratorul cedent transfera
activele admise pentru acoperirea rezervelor tehnice, inclusiv a celor matematice egale cu
rezervele tehnice si matematice calculate, astfel incat sa acopere obligatiile portofoliului care va
fi transferat.

(5) Procedura de transfer al portofoliului de asigurare si/sau de reasigurare, precum si
actele ce urmeaza a fi prezentate autoritatii de supraveghere, in acest sens, se stabilesc prin actele
normative ale acesteia.

(6) La cererea de aprobare a transferului portofoliului de asigurare si/sau de reasigurare se
anexeaza, in mod obligatoriu si fard a se limita la acestea, urmatoarele:

a) lista contractelor de asigurare si/sau de reasigurare in conformitate cu tipurile/clasele de
asigurare sau activitatile de reasigurare care fac obiectul transferului, inclusiv termenele si
conditiile generale ale acestei asigurari si calculele rezervelor tehnice, inclusiv matematice;

b) lista de active pentru acoperirea rezervelor tehnice, certificatd de catre actuar, inclusiv
cuantumul si datele pe baza carora acestea pot fi verificate;

¢) planul de afaceri al societdtii de asigurare sau de reasigurare cesionare, tindnd cont de
portofoliul de asigurare si/sau de reasigurare achizitionat;

d) raportarea estimativa a cerintei ratei de solvabilitate a asigurdtorului sau reasigurdtorului
cesionar dupad incheierea transferului portofoliului;

e) contractul privind transferul portofoliului.

(7) Decizia autoritdtii de supraveghere privind aprobarea transferului portofoliului de
asigurare si/sau de reasigurare intra in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova a acesteia.

(8) Asiguratorul sau reasiguratorul care accepta transferul portofoliului notifica despre
aceasta partile, in termen de 15 zile din data intrdrii In vigoare a deciziei de aprobare a
transferului, printr-un anung publicat in Monitorul Oficial al Republicii Moldova in doud editii
consecutive.

(9) Asiguratorul sau reasiguratorul cedent transferd portofoliul cel tarziu in termen de 3
luni de la data aprobarii de citre autoritatea de supraveghere a acestui transfer. In caz contrar,
decizia privind aprobarea transferului portofoliului isi pierde valabilitatea.

(10) In termen de 30 de zile de la transferul portofoliului, asiguratorul sau reasiguratorul
cesionar prezinta autoritafii de supraveghere informatia privind transferul acestuia.

(11) Dispozitiile alin.(1) se aplica corespunzator si asiguratorilor sau reasiguratorilor care
intra in procedura de redresare si rezolutie, reorganizare sau lichidare, dupa caz.



Articolul 56. Asocierea societatilor de asigurare sau de reasigurare

Societatile de asigurare sau de reasigurare se pot uni in asociatii profesionale care sa le
reprezinte interesele colective, sa studieze problemele de interes comun, s promoveze
cooperarea, sa informeze membrii asociatiei si publicul si sd organizeze servicii de interes
comun. De asemenea, societatile pot adera la asociatii internationale de profil, cu respectarea
obligatiilor ce decurg din actele de constituire ale acestora.

Sectiunea a 3-a
Solvabilitatea si stabilitatea financiara

Articolul 57. Evaluarea activelor si a pasivelor

(1) In scopul supravegherii, activele si pasivele societatii de asigurare sau de reasigurare se
evalueaza conform prevederilor prezentului articol, actelor normative ale autoritatii de
supraveghere si Standardelor Internationale de Raportare Financiard (IFRS).

(2) In cazul in care evaluarea activelor si pasivelor conform Standardelor Internationale de
Raportare Financiard (IFRS) nu corespunde cerintelor de evaluare stabilite la alin.(3) si (4),
prevederile acestor alineate se aplica prioritar.

(3) Societatea de asigurare sau de reasigurare isi evalueaza activele la valoarea la care
acestea ar putea fi tranzactionate intre parti si, in cunostinta de cauza, in cadrul unei tranzactii
desfasurate in conditii obiective.

(4) Societatea de asigurare sau de reasigurare isi evalueaza pasivele la valoarea la care ar
putea fi transferate sau decontate intre parti, de bundvoie, In cunostinta de cauza si in conditii
normale de concurentd. La evaluarea pasivelor nu se efectueaza nicio ajustare, in functie de
bonitatea societatilor de asigurare sau de reasigurare.

Articolul 58. Prevederile generale cu privire la active

(1) Activele care acopera rezervele tehnice si cerinta de capital minim sunt activele
societatii de asigurare sau de reasigurare destinate sa acopere obligatiile viitoare care decurg din
politele subscrise de societate si posibilele pierderi din cauza riscurilor cu privire la activitatea de
asigurare sau de reasigurare desfasurata de catre aceasta si pentru care societatea este obligata sa
formeze rezerve tehnice.

(2) Societatea de asigurare sau de reasigurare este obligatd sd investeasca activele care
acopera rezervele tehnice si cerinta de capital minim in conformitate cu prevederile prezentei
legi si cu actele normative ale autoritatii de supraveghere. Valoarea activelor care acopera
rezervele tehnice trebuie sa fie in orice moment cel putin egald cu valoarea acestor rezerve.

(3) Valoarea activelor care acopera cerinta de capital minim trebuie sa fie in orice moment
cel putin egald cu valoarea acestei cerinte.

(4) La selectarea tipurilor de investitii ale activelor care acopera rezervele tehnice si cerinta
de capital minim, societatea de asigurare sau de reasigurare este obligata sa tind cont de tipurile
activitatii de asigurare sau de reasigurare pe care o desfasoara, astfel incat sa asigure siguranta,
profitabilitatea si caracterul tranzactionabil al investitiilor, precum si maturitatea, diversitatea si
riscul de dispersie a acestor investitii.

(5) Activele care acopera rezervele tehnice si cerinta de capital minim trebuie sa fie lichide
si nu pot fi gajate in niciun mod, nu pot servi drept sursa de plata a obligatiilor asumate prin
garantii bancare sau nu pot fi impovarate in orice alt mod.



Articolul 59. Activele admise pentru acoperirea rezervelor tehnice si a cerintei de capital
minim

(1) Activele care acopera rezervele tehnice si cerinta de capital minim pot fi doar sub
forma de:

a) valori mobiliare de stat emise de catre Guvernul Republicii Moldova;

b) valori mobiliare de stat emise de catre guvernul unui stat membru al UE sau al unui stat
membru al OCDE, de catre o organizatie financiara internationald sau o entitate pentru care unul
dintre subiectii nominalizati actioneaza ca garant, cu conditia ca statele sau institutiile financiare
internationale sa aiba un rating de BBB+ sau mai bun;

¢) obligatiuni admise ale autoritatilor administratiei publice locale din Republica Moldova
si/sau obligatiuni corporative si/sau cele emise de autoritatile publice locale dintr-un stat membru
al UE sau dintr-un stat membru al OCDE;

d) obligatiuni corporative cu acoperire:

1) lichide, tranzactionate pe o piata reglementata, a caror valoare poate fi determinata cu
exactitate, emise de o persoana juridica cu sediul in Republica Moldova, intr-un stat membru al
UE sau intr-un stat membru al OCDE;

2) care nu sunt tranzactionate pe o piata reglementata;

e) actiuni tranzactionate pe o piata reglementata din Republica Moldova, dintr-un stat
membru al UE sau dintr-un stat membru al OCDE;

f) actiuni care nu sunt tranzactionate pe o piata reglementata, atunci cand sunt emise de o
persoana juridicd cu sediul in Republica Moldova;

g) actiuni ale companiilor investitionale si unitatile de fond cu circulatie in Republica
Moldova si alte instrumente similare practicate in alte state membre ale UE sau in alte state
membre ale OCDE;

h) creante rezultate din imprumuturi purtitoare de dobanda acordate asiguratilor in limita
valorii de rascumpadrare a politelor lor de asigurare de viata;

1) bunuri imobile asigurate si alte drepturi reale asupra lor (de exemplu, dreptul de
superficie, dreptul de abitatie, dreptul de servitute etc.), cu conditia ca:

1) acestea sunt inscrise intr-un registru al bunurilor imobile din Republica Moldova sau
intr-un stat membru al UE ori Intr-un stat membru al OCDE;

2) acestea sunt generatoare de venit sau se estimeaza ca vor produce un castig economic;

3) acestea sunt determinate la 75% din valoarea justa, cu exceptia bunurilor imobile cu
destinatie agricola si a celor din extravilan care vor fi admise in proportie de 50% din valoarea
justa;

4) acestea sunt libere de interdictii si grevari;

5) constructiile vor fi asigurate la valoarea justa impotriva tuturor riscurilor la care sunt
expuse;

j) depozite detinute intr-o banca licentiatd de catre Banca Nationald a Moldovei al carei
sediu inregistrat se afld in Republica Moldova sau intr-o banca cu rating de cel putin BBB+
dintr-un stat membru al UE sau dintr-un stat membru al OCDE;

k) numerar in casierie si conturi curente in bancile licentiate de Banca Nationala a
Moldovei;

1) creante aferente primei subscrise, cu conditia sd nu depaseasca 60 de zile de la data
scadenta prevazuta in contractul de asigurare, si creante aferente primelor de asigurare



subventionate de catre stat pentru asigurarea riscurilor de productie in agricultura si piscicultura,
cu conditia sa nu depaseasca 270 de zile de la data intrarii in vigoare a contractului de asigurare;

m) cote detinute de reasiguratori sau coasiguratori in rezervele tehnice, cu conditia ca
societatea de reasigurare sau coasigurare sa detina cel putin un rating de BBB+ sau sa
corespunda regimului Solvabilitate II dintr-un stat membru al UE sau dintr-un stat membru al
OCDE, cu efectuarea obligatorie a transferului primelor aferente contractelor de reasigurare sau
coasigurare.

(2) Societatea de asigurare sau de reasigurare detine in permanenta oricare dintre activele
prevazute la alin.(1), dar nu poate utiliza valoarea activelor care acopera cerinta de capital minim
pentru acoperirea rezervelor tehnice si invers.

(3) Prin emiterea actelor normative, in temeiul prezentului articol, autoritatea de
supraveghere poate admite si alte categorii de active pentru acoperirea rezervelor tehnice si a
cerintei de capital minim care sunt corespunzatoare n ceea ce priveste siguranta, rentabilitatea si
caracterul tranzactionabil si, de asemenea, poate specifica restrictii cu privire la aceste categorii
de active.

(4) Societatea de asigurare sau de reasigurare este obligata sd elaboreze o metodologie cu
privire la alocarea categoriilor de active admise pentru acoperirea rezervelor tehnice si a cerintei
de capital minim, care se prezinta autoritatii de supraveghere.

[Art.59 alin.(1) modificat prin Legea nr.99 din 27.04.2023, in vigoare 11.05.2023]

Articolul 60. Restrictii privind activele admise pentru acoperirea rezervelor tehnice si a
cerintei de capital minim

(1) Valoarea activelor admise pentru acoperirea rezervelor tehnice nu trebuie sa depaseasca
urmatoarele cote-parti din totalul rezervelor tehnice:

a) activele mentionate la art.59 alin.(1) lit.a) sunt admise in orice suma;

b) activele mentionate la art.59 alin.(1) lit.b) nu trebuie sa depaseasca 15% In cazul unui
singur emitent si 60% din total;

¢) activele mentionate la art.59 alin.(1) lit.d) pct.1) nu trebuie sa depaseasca 5% in cazul
unui singur emitent si 40% din total;

d) activele mentionate la art.59 alin.(1) lit.e) nu trebuie sa depaseasca 5% in cazul unui
singur emitent si 20% din total;

e) activele mentionate la art.59 alin.(1) lit.h) pentru asigurari de viata nu trebuie sa
depaseasca 1% din total;

f) activele in bunuri imobile mentionate la art.59 alin.(1) lit.1) nu trebuie sa depaseasca:

1) pentru asigurari generale — 2% 1n cazul unuia si aceluiasi bun imobil si 4% din total;

2) pentru asigurari de viatd — 10% 1n cazul unuia si aceluiasi bun imobil si 25% din total;

g) depozitele mentionate la art.59 alin.(1) lit.j) nu trebuie sa depaseasca 20% in cazul unei
banci, 10% — in cazul unei banci la care sunt aplicate masuri de interventie timpurie de catre
Banca Nationald a Moldovei sau de catre o autoritate de supraveghere similard si 70% din total;

h) activele mentionate la art.59 alin.(1) lit.k) iIn forma de numerar in casierie nu trebuie sa
depaseasca 1% din total, cele in forma de conturi curente — 10% din total si in cazul unei banci la
care sunt aplicate masuri de interventie timpurie de citre Banca Nationald a Moldovei sau de
catre o autoritate de supraveghere similard — 2% din total;



1) activele mentionate la art.59 alin.(1) lit.I) nu trebuie sa depédseasca 1% in cazul unui
singur debitor si 5% din total, iar creantele aferente primelor de asigurare subventionate de catre
stat sunt admise n limita a 80% din totalul rezervelor tehnice pe tipul de asigurare respectiv;

J) activele mentionate la art.59 alin.(1) lit.m) trebuie sa fie 1n limita cotei.

(2) Valoarea activelor admise pentru acoperirea cerintei de capital minim nu trebuie sa
depaseasca urmatoarele cote-parti din totalul cerintei de capital minim:

a) activele mentionate la art.59 alin.(1) lit.a) sunt admise in orice suma;

b) activele mentionate la art.59 alin.(1) lit.b) nu trebuie sa depaseasca 15% 1n cazul unui
singur emitent si 60% din total;

¢) activele mentionate la art.59 alin.(1) lit.c) nu trebuie sa depaseasca 5% 1n cazul unui
singur emitent si 40% din total;

d) activele mentionate la art.59 alin.(1) lit.d):

1) indicate la pct.1) — nu trebuie sa depaseasca 5% 1n cazul unui singur emitent si 40% din
total;

2) indicate la pct.2) — nu trebuie sa depaseasca 1% In cazul unui singur emitent si 2% din
total;

e) activele mentionate la art.59 alin.(1) lit.e) nu trebuie sd depaseascd 2% 1n cazul unui
singur emitent si 5% din total;

f) activele mentionate la art.59 alin.(1) lit.f) nu trebuie sa depaseasca 2% in cazul unui
singur emitent si 5% din total;

g) activele mentionate la art.59 alin.(1) lit.g) nu trebuie sa depaseasca 5% din total;

h) activele mentionate la art.59 alin.(1) lit.h) pentru asigurari de viata nu trebuie sa
depaseasca 1% din total;

1) activele Tn bunuri imobile mentionate la art.59 alin.(1) lit.i) nu trebuie sa depaseasca 3%
in cazul unuia si aceluiasi bun si 10% din total;

j) depozitele mentionate la art.59 alin.(1) lit.j) nu trebuie sa depaseasca 20% in cazul unei
banci, 10% — in cazul unei banci la care sunt aplicate masuri de interventie timpurie de catre
Banca Nationala a Moldovei sau de o autoritate de supraveghere similara si 70% din total;

k) activele mentionate la art.59 alin.(1) lit.k) in forma de numerar in casierie nu trebuie sa
depaseasca 1% din total, cele in forma de conturi curente —10% din total si in cazul unei banci la
care sunt aplicate masuri de interventie timpurie de catre Banca Nationald a Moldovei sau de o
autoritate de supraveghere similara — 2% din total;

1) activele mentionate la art.59 alin.(1) lit.1) nu trebuie sa depaseasca 1% in cazul unui
singur debitor si 10% din total, iar creantele aferente primelor de asigurare subventionate de
catre stat sunt admise in orice suma.

[Art.60 alin.(1),(2) completat prin Legea nr.99 din 27.04.2023, in vigoare 11.05.2023]

Articolul 61. Localizarea activelor care acopera rezervele tehnice si cerinta de capital
minim

(1) Societatile de asigurare sau de reasigurare pot investi activele care acopera rezervele
tehnice si cerinta de capital minim pe Intreg teritoriul Republicii Moldova si pe teritoriul statelor
membre ale UE sau ale OCDE.

(2) Autoritatea de supraveghere poate, avand motive suficient de justificate si la cererea
unei societati de asigurare sau de reasigurare, sa permitd acesteia sa utilizeze activele sale care



acopera rezervele tehnice si cerinta de capital minim 1n calitate de investitie daca acestea nu
intrunesc conditiile mentionate la alin.(1).

Articolul 62. Corelarea activelor care acopera rezervele tehnice si cerinta de capital minim

(1) O societate de asigurare sau de reasigurare este obligatd sa dispuna de active care
acopera rezervele tehnice si cerinta de capital minim, expuse riscurilor de pierderi posibile
datorate modificarii ratelor dobanzilor, fluctuatiilor cursului oficial de schimb valutar si altor
riscuri de tranzactionare cu datoriile care rezulta din contractele de asigurare si/sau de
reasigurare a caror suma este dependenta de aceleasi schimbari.

(2) La formarea si mentinerea activelor care acopera rezervele tehnice si cerinta de capital
minim, societatile de asigurare sau de reasigurare sunt obligate sa {ina cont de scadenta datoriilor
lor care deriva din contractele de asigurare si/sau de reasigurare.

(3) Prin derogare de la prevederile alin.(1), societatile de asigurare sau de reasigurare sunt
obligate sa coreleze activele care acopera rezervele tehnice si cerinta de capital minim cu
rezervele tehnice aferente contractelor de asigurare si/sau de reasigurare, a caror valoare depinde
de fluctuatiile cursului oficial de schimb valutar, pana la cel putin 80% din valoarea rezervelor
tehnice si a cerintei de capital minim.

(4) Prin derogare de la prevederile alin.(3), societatile de reasigurare cu sediul central in
Republica Moldova trebuie sa limiteze activele care acopera rezervele tehnice si cerinta de
capital minim in valuta straina la 30% din totalul rezervelor tehnice si al cerintei de capital
minim.

Articolul 63. Prevederile speciale cu privire la asigurdrile cu risc investitional

(1) In cazul in care drepturile atribuite unui contractant, unei persoane asigurate sau
oricarui alt beneficiar, in conformitate cu contractele de asigurare, depind direct de valoarea unei
unitati a unui fond mutual sau a unui fond de investitii, investitiile aferente fondurilor care
acopera rezervele matematice alocate de catre societatea de asigurare cu privire la aceste
contracte de asigurare trebuie sa implice, in cea mai mare masura posibila, investitii in unitatile
de fond sau in alte valori mobiliare, reprezentand unitati de active ale acelui fond mutual sau de
investitii.

(2) In cazul in care drepturile atribuite unui contractant, unei persoane asigurate sau
oricarui alt beneficiar, in conformitate cu contractele de asigurare, depind direct de modificarea
indicelui pietei valorilor mobiliare sau a altei valori de referintd, investitiile aferente fondurilor
care acopera rezervele matematice alocate de cétre societatea de asigurare cu privire la aceste
contracte de asigurare trebuie sa implice, in cea mai mare masura posibila, investitii in valori
mobiliare corespunzatoare care, in ceea ce priveste caracteristicile si tranzactionarea lor,
corespund celor care servesc drept baza pentru a determina indicele sau altd valoare de referinta.

(3) Autoritatea de supraveghere prevede in detaliu, in actele sale normative, tipurile si
restrictiile pentru investitiile din fondul care acopera rezervele matematice cu privire la o
asigurare din categoria "asigurari de viatd" in care persoana asigurata isi asuma riscul de
investitie si drepturile ce apartin contractantului, persoanei asigurate sau oricarui alt beneficiar,
in conformitate cu contractul de asigurare, si care sunt direct legate de valoarea unei unitati a
activelor fondului care acopera rezervele matematice.

(4) Prin derogare de la prevederile alin.(3), in ceea ce priveste asigurarea mentionata la
alin.(1)—(3), in cazul in care drepturile atribuite unui contractant, unei persoane asigurate sau



oricarui alt beneficiar acopera, de asemenea, plata minima garantata la care are dreptul
contractantul, persoana asigurata sau oricare alt beneficiar, indiferent de modificarile valorii de
referintd mentionate la alin.(1)—(3) ale prezentului articol, restrictiile privind investitiile
individuale prevazute la art.60 se aplica separat fiecarui fond care acopera rezervele matematice
alocate de societatea de asigurare in scopul acoperirii partii garantate a platii.

Articolul 64. Restrictiile privind anumite categorii de active

(1) Nu vor fi acceptate ca acoperire pentru rezervele tehnice si pentru cerinta de capital
minim plasamentele 1n entitafi ori cota aferenta contractelor cedate in reasigurare la entitati care
nu mai deruleaza operatiuni curente in legatura cu obiectul lor de activitate si/sau care, sub orice
forma, si-au incetat activitatea si/sau nu si-au respectat obligatiile fata de terti.

(2) Pentru activele care reprezinta creante rezultate din operatiuni de asigurari directe si
acceptari 1n reasigurare, precum si pentru cota din rezervele tehnice aferenta contractelor cedate
in reasigurare, asiguratorul sau reasiguratorul va asigura evidente tehnice si contabile distincte,
care sa permita verificarea acestora in orice moment de catre autoritatea de supraveghere.

(3) Orice situatie in care evidentele nu permit aceste verificari sau in care sumele rezultate
in urma verificarilor efectuate de catre autoritatea de supraveghere sunt diferite de cele raportate
de asigurator sau reasigurator va conduce la excluderea acestor active din categoria activelor
admise sa acopere rezervele tehnice si cerinta de capital minim.

Articolul 65. Rezervele tehnice

(1) Societatea de asigurare sau de reasigurare constituie $i mentine, potrivit activitatii pe
care o desfasoard, suficiente rezerve tehnice necesare indeplinirii tuturor obligatiilor de asigurare
si/sau de reasigurare ce rezultd din contractele de asigurare si/sau de reasigurare.

(2) Valoarea rezervelor tehnice trebuie sd corespunda valorii monetare curente platite de
catre o societate de asigurare sau de reasigurare pentru transferul imediat al obligatiilor de
asigurare si/sau de reasigurare catre o altd societate de asigurare sau de reasigurare.

(3) Calcularea rezervelor tehnice se efectueaza in mod prudent, fiabil si obiectiv si ia In
considerare informatiile furnizate pe pietele financiare si datele general disponibile privind
riscurile de subscriere.

(4) Calcularea rezervelor tehnice, precum si metodele de estimare a rezervei de daund
pentru asigurdrile obligatorii de raspundere civild pentru pagube produse de autovehicule si/sau
standardele minime fatd de nivelul acestora se aplica conform prevederilor prezentei legi si
modului stabilit In actele normative ale autoritatii de supraveghere.

Articolul 66. Calcularea rezervelor tehnice

(1) Asiguratorul sau reasiguratorul formeaza si mentine, potrivit activitatii pe care o
desfasoara, suficiente rezerve tehnice necesare indeplinirii tuturor obligatiilor ce rezulta din
contractele de asigurare si/sau de reasigurare. Asiguratorul sau reasigurdtorul este obligat sa
colecteze si sa pastreze la un nivel adecvat informatia necesara pentru crearea de rezerve.

(2) Asiguratorul care desfagoara activitate in categoria "asigurari generale" are obligatia sa
formeze si sa mentind urmatoarele rezerve tehnice:

a) rezerva de prime necastigate care se calculeaza prin insumarea cotelor-par{i din primele
brute subscrise aferente perioadelor neexpirate ale contractelor de asigurare, astfel incat diferenta



dintre volumul primelor brute subscrise si aceasta rezerva sa reflecte primele brute alocate partii
din riscurile expirate la data calcularii;

b) rezerva de daune declarate, dar nesolutionate, care se creeaza si se actualizeaza in baza
estimarilor pentru avizarile de daune primite de asigurator, astfel incat fondul creat sa fie
suficient pentru acoperirea acestor daune;

c¢) rezerva de daune neavizate care se creeaza si se ajusteaza cel pufin la incheierea anului
financiar, in baza estimarilor asiguratorului, a datelor statistice sau a calculelor actuariale, pentru
daunele produse, dar neavizate, daca actele normative ale autoritatii de supraveghere nu prevad
altfel;

d) rezerva riscurilor neexpirate care se calculeaza in baza estimarii daunelor ce vor aparea
dupa incheierea anului financiar, aferente contractelor de asigurare incheiate inainte de acea data,
in marimea in care valoarea lor estimatd depaseste rezerva de prime necastigate;

e) alte categorii de rezerve tehnice stabilite prin actele normative ale autoritatii de
supraveghere.

(3) Asiguratorul care desfasoara activitate in categoria "asigurari de viatd" are obligatia sa
formeze si sa mentind rezervele tehnice pentru fondul asigurarilor de viata, inclusiv rezervele
matematice si, dupa caz, rezervele specificate la alin.(2).

(4) Rezerva matematica se calculeaza in baza evaluarii actuariale necesare, luandu-se in
considerare viitoarele obligatii ale asigurdtorului rezultate din contractele de asigurare
individuale.

(5) Asiguratorul sau reasiguratorul este obligat sa prezinte autoritatii de supraveghere, in
anexele la situatiile financiare anuale, explicatii privind baza si metodele aplicate la calcularea
rezervelor tehnice.

(6) Marimea rezervelor tehnice si a celor matematice, formate si mentinute conform
alin.(2) si (3), nu poate fi mai mica decat marimea obtinutd prin calculul acestor rezerve potrivit
actelor normative ale autoritatii de supraveghere.

(7) In cazurile in care contractul de asigurare si/sau de reasigurare prevede incasarea
primelor si/sau plata despagubirilor in valutd strdina, rezervele tehnice aferente se formeaza si se
mentin in aceasta valuta.

(8) Modul de formare si categoriile rezervelor tehnice, inclusiv a rezervelor matematice, se
stabileste prin actele normative ale autoritatii de supraveghere.

(9) La calcularea rezervelor tehnice, asiguratorul sau reasiguratorul tine cont de:

a) toate cheltuielile aferente administrarii obligatiilor fatd de contractanti, asigurati,
reasigurati, beneficiarii asigurarii $i tertii pagubiti, in conformitate cu contractele de asigurare
si/sau de reasigurare;

b) inflatie, inclusiv pentru cheltuieli si daune;

c) toate platile efectuate catre asigurati, reasigurati, beneficiarii asigurarii si tertii pagubiti,
inclusiv de faptul ca viitoarele beneficii estimate vor fi achitate, indiferent daca aceste plati sunt
sau nu garantate prin contract.

Articolul 67. Evaluarea garantiilor financiare si a optiunilor incluse in contractele de
asigurare si/sau de reasigurare

(1) La calcularea rezervelor tehnice, societatea de asigurare sau de reasigurare tine cont de
valoarea garantiilor financiare si a altor drepturi incluse in contractele de asigurare si/sau de
reasigurare.



(2) Probabilitatea ca contractantii, asiguratii sau reasiguratii sa-si exercite drepturile
contractuale, inclusiv cele de rezolutiune, trebuie sa fie reala si sa se bazeze pe informatii
actualizate si credibile. Societatile de asigurare sau de reasigurare iau in considerare impactul pe
care modificarile viitoare ale conditiilor financiare si nefinanciare il pot avea asupra exercitarii
acestor drepturi.

Articolul 68. Sumele recuperabile din contractele de reasigurare

(1) Sumele recuperabile din contractele de reasigurare aferente rezervelor tehnice sunt
calculate separat conform prezentei legi si actelor normative ale autoritatii de supraveghere.
Societatile de asigurare sau de reasigurare calculeaza sumele recuperabile din contractele de
reasigurare, tinand cont de intervalul de timp dintre momentele recuperarii efective a creantelor
de reasigurare si a platilor directe.

(2) Valoarea sumelor recuperabile din contractele de reasigurare se ajusteaza in baza
evaluarii probabilitatii pierderilor rezultate in urma nerespectarii clauzelor contractuale de catre
reasigurator, conform actelor normative ale autoritatii de supraveghere.

(3) Calculul mentionat la alin.(2) tine cont de posibilele evenimente de nerambursare
produse pe parcursul termenului de valabilitate a contractului de reasigurare si de eventuala
variatie in timp a probabilitatii de neplata, precum si de modul in care aceasta variatie se
manifestd. Acest calcul trebuie realizat separat de catre fiecare parte si pentru fiecare linie de
activitate. in domeniul asigurarilor generale, calculul trebuie sa fie efectuat, de asemenea, separat
pentru rezervele tehnice aferente primelor si pentru rezervele tehnice aferente cererilor de
despagubire restante.

Articolul 69. Calitatea datelor si aproximarilor aplicate. Compararea rezultatelor cu
experientele anterioare

(1) Societatile de asigurare sau de reasigurare instituie procese si proceduri interne care
asigurd adecvarea, exhaustivitatea i exactitatea datelor utilizate la calcularea rezervelor tehnice.

(2) In cazul in care societitile de asigurare sau de reasigurare nu dispun de un volum
suficient de date de o calitate adecvatd pentru a aplica o metoda actuariald fiabila obligatiilor de
asigurare si/sau de reasigurare sau sumelor recuperabile din contractele de reasigurare, se pot
utiliza aproximadri adecvate, cu argumentarea corespunzatoare.

(3) Societatile de asigurare sau de reasigurare instituie procese si proceduri pentru a
asigura compararea permanenta a metodelor de formare a rezervelor tehnice cu experientele
anterioare.

(4) In cazul in care, in urma unei astfel de comparatii, se identifica o diferenta sistematica
intre experientele anterioare si calculele rezervelor tehnice, societatea de asigurare sau de
reasigurare efectueaza ajustarile necesare in metodele actuariale utilizate la calcularea rezervelor
tehnice.

Articolul 70. Adecvarea si majorarea rezervelor tehnice

(1) Autoritatea de supraveghere solicita societatilor de asigurare sau de reasigurare sa
prezinte:

a) adecvarea nivelului rezervelor tehnice;

b) adecvarea si relevanta metodelor aplicate si datelor statistice utilizate.



(2) In cazul 1n care calcularea rezervelor tehnice ale societatilor de asigurare sau de
reasigurare se efectueaza cu incalcarea prevederilor prezentei legi, autoritatea de supraveghere
solicitd acestora majorarea valorii rezervelor tehnice pana la nivelul reglementat.

Articolul 71. Determinarea fondurilor proprii

Cerintele si categoriile de fonduri proprii, elementele care intra in calculul fondurilor
proprii, conditiile si limitele in care acestea pot fi luate in considerare, filtrele prudentiale,
deducerile din elementele de fonduri proprii, reducerile din nivelurile de fonduri proprii i orice
alte cerinte de determinare a acestora sunt stabilite prin actele normative ale autoritatii de
supraveghere.

Sectiunea a 4-a
Solvabilitatea asiguratorului sau reasiguratorului

Articolul 72. Solvabilitatea si stabilitatea financiard a asiguratorului sau reasiguratorului

(1) Solvabilitatea asigurdtorului sau reasiguratorului reprezinta capacitatea financiara a
acestuia de a-si onora la momentul oportun si in totalitate obligatiile de platd asumate.

(2) Asiguratorul sau reasiguratorul trebuie sa detina, pe durata activitatii sale, in orice
moment, suficiente fonduri proprii corespunzatoare activitatii desfasurate.

(3) In functie de clasele de asigurari sau de activitatile de reasigurare practicate,
asiguratorul sau reasiguratorul este obligat sa-si determine rata de solvabilitate, ale carei
modalitati de calcul si de raportare se stabilesc prin actele normative ale autoritatii de
supraveghere.

(4) Stabilitatea financiara a asiguratorului sau reasiguratorului reprezinta capacitatea
acestuia de a respecta rata de solvabilitate pe Intreaga durata a obligatiilor certe, asumate
conform contractelor de asigurare si/sau de reasigurare, precum si a obligatiilor viitoare.

(5) Rata de solvabilitate a asiguratorului sau reasiguratorului trebuie sa fie egala cu cel
putin 100%. Asiguratorul sau reasiguratorul este obligat sa mentina in permanentd rata de
solvabilitate la un nivel nu mai mic decat cel specificat, nivel sub care acesta este considerat in
incapacitate de a-si onora datoriile pe masurd ce acestea devin eligibile.

(6) Stabilitatea financiara a asiguratorului sau reasiguratorului este garantatd prin:

a) nivelul fondurilor proprii;

b) totalitatea activelor si gradul lor de diversificare si lichiditate;

c) rezervele tehnice i matematice;

d) coraportul dintre obligatiile din asigurare si obligatiile cedate in reasigurare;

e) eficienta politicii investitionale.

(7) Cerintele fata de activele admise sd acopere rezervele tehnice, inclusiv rezervele
matematice ale asiguratorului sau reasiguratorului, cerinta de capital minim, regulile de
diversificare a activelor, precum si modalitatea de calcul si de raportare a ratei de solvabilitate i
a coeficientului de lichiditate se stabilesc prin actele normative ale autoritatii de supraveghere.

Articolul 73. Frecventa calcularii ratei de solvabilitate

(1) Asiguratorul sau reasiguratorul calculeaza rata de solvabilitate cel putin trimestrial si la
oricare alta data solicitata de autoritatea de supraveghere si prezinta rezultatul calculului acesteia.

(2) Asiguratorul sau reasiguratorul este obligat sa detina fonduri proprii suficiente care sa
acopere §i marja de sigurantd aditionald de 10% la rata de solvabilitate minima.



Sectiunea a 5-a
Cerinta de capital minim

Articolul 74. Calcularea cerintei de capital minim

(1) Pragul absolut al cerintei de capital minim constituie::

a) echivalentul 1n lei a 2200000 euro (la cursul oficial al leului moldovenesc comunicat de
Banca Nationala a Moldovei) — pentru societatile de asigurare care desfasoara activitate in
categoria "asigurari generale" si nu cad sub incidenta lit.b);

b) echivalentul in lei a 3200000 euro (la cursul oficial al leului moldovenesc comunicat de
Banca Nationala a Moldovei) — pentru societatile de asigurare care desfasoara activitate in
categoria "asigurari generale" si care subscriu integral sau partial si riscurile din clasele de
asigurare 10—15 din compartimentul B al anexei;

¢) echivalentul in lei a 3200000 euro (la cursul oficial al leului moldovenesc comunicat de
Banca Nationala a Moldovei) — pentru societdtile de asigurare care desfasoara activitate in
categoria "asigurari de viata";

d) echivalentul in lei a 3200000 euro (la cursul oficial al leului moldovenesc comunicat de
Banca Nationala a Moldovei) — pentru societatile de reasigurare care desfasoara exclusiv
activitate de reasigurare;

e) totalul sumelor prevazute la lit.a) si ¢) sau b) si ¢) — pentru societatile de asigurare
compozite care practicd activitatea simultana.

(2) La momentul Inregistrarii de stat, asiguratorul sau reasiguratorul trebuie sa intruneasca
pragul absolut al cerintei de capital minim prevazut la alin.(1) si sd dispuna de mijloacele banesti
depuse integral in forma baneasca intr-un cont bancar de catre fondatorii sai. Societatile de
asigurare sau de reasigurare calculeazd contravaloarea in lei a cuantumurilor in euro, cu efect de
la data de 31 decembrie a fiecarui an, in functie de cursul oficial comunicat de Banca Nationala a
Moldovei pentru data de 31 octombrie.

(3) Contributiile la capitalul social sunt depuse integral in forma baneasca atat la
constituire, cat 1 la majorarea acestui capital.

(4) Mijloacele obtinute din Tmprumuturi, credite bancare, gaj sau din alte mijloace atrase,
inclusiv din avansurile participantilor profesionisti pe piata asigurarilor si ale persoanelor terte,
nu pot servi drept sursa de formare sau de majorare a capitalului social si/sau a capitalului
propriu al asiguratorului sau reasiguratorului.

(5) Persoana juridica are dreptul sa plateasca actiunile asiguratorului sau reasiguratorului in
forma baneasca, in limitele capitalului sau propriu (activelor nete).

(6) Asiguratorul sau reasiguratorul are dreptul sa dobandeasca actiuni proprii de la
actionarii sdi, cu conditia respectarii legislatiei privind societatile pe actiuni si a prevederilor
actelor normative referitoare la stabilitatea financiara si solvabilitatea asiguratorului sau
reasiguratorului.

(7) Societatea de asigurare sau de reasigurare trebuie sd mentind fonduri proprii suficiente
pentru acoperirea cerintei de capital minim calculate conform alin.(8), dar In marime nu mai
micd decat pragul absolut al acesteia stabilit la alin.(1).

(8) Modalitatea de calcul si cea de determinare a elementelor cerintei de capital minim sunt
stabilite prin actele normative ale autoritatii de supraveghere.

[Art.74 alin.(1),(2),(7),(8) modificat prin Legea nr.99 din 27.04.2023, in vigoare
11.05.2023]



Sectiunea a 6-a
Investitiile

Articolul 75. Norme prudentiale privind investitiile

(1) Societatile de asigurare sau de reasigurare investesc doar in active ale caror riscuri pot
fi identificate, masurate, monitorizate, gestionate, controlate si raportate Tn mod adecvat si care
pot fi luate in considerare la acoperirea necesitatilor globale de solvabilitate, determinate
conform evaludrii interne a riscurilor si solvabilitatii.

(2) Toate investitiile, inclusiv cele care constituie active care acopera rezervele tehnice si
cerinta de capital minim, se realizeaza astfel incat sa se asigure siguranta, calitatea, lichiditatea,
profitabilitatea si accesibilitatea intregului portofoliu de investitii.

(3) Activele admise pentru acoperirea rezervelor tehnice si cerintei de capital minim se
investesc intr-un mod adecvat naturii §i duratei obligatiilor de asigurare sau de reasigurare.
Aceste active se investesc in interesul deplin al tuturor contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor,
beneficiarilor asigurdrii si tertilor pagubiti in corelare cu conditiile contractuale.

(4) La investirea activelor admise sa acopere rezervele tehnice si cerinta de capital minim,
societatea de asigurare sau de reasigurare este obligata sa tind cont de scadenta obligatiilor sale
care rezultd din contractele de asigurare si/sau de reasigurare.

(5) In ceea ce priveste investitiile care constituie active corespunzitoare activitatii din
categoria "asigurari de viatd" 1n care riscul de investire este asumat de contractanti sau persoane
asigurate, iar beneficiile oferite de un contract sunt direct legate de valoarea unitatilor intr-un
organism de plasament colectiv in valori mobiliare, de un indice al actiunilor sau de o alta
valoare de referinta, rezervele tehnice corespunzatoare beneficiilor respective trebuie
reprezentate cat mai exact posibil de aceste valori si de activele respective.

(6) In cazul in care beneficiile mentionate la alin.(5) includ garantii privind randamentul
investitiilor sau alte beneficii garantate, se va tine cont de urmatoarele:

a) investirea in instrumente financiare in masura in care riscurile sd fie minime;

b) asigurarea managementului eficient al portofoliului de investitii;

¢) mentinerea la un nivel prudent a investitiilor si activelor neadmise la tranzactionare pe o
piatd reglementata;

d) diversificarea suficientd a investitiilor, astfel incat sa se evite dependenta excesiva de un
anumit activ, emitent, grup de societati sau de o anumita arie geografica, precum si acumularea
excesiva a riscurilor la nivelul intregului portofoliu;

e) realizarea investitiilor in activele emise de aceeasi entitate sau de aceleasi entitati,
apartinand aceluiasi grup, astfel Incat sa se evite concentrarea excesiva a riscurilor.

(7) Autoritatea de supraveghere are dreptul sa stabileasca, prin actele sale normative,
cerinte cantitative suplimentare fata de cele mentionate la art.59—64 privind investitiile,
tranzactionarea, pastrarea evidentei si dezvaluirea informatiilor despre instrumentele financiare.

Articolul 76. Restrictiile privind tranzactiile societatilor de asigurare sau de reasigurare

(1) Societatea de asigurare sau de reasigurare nu poate investi mai mult de 15% din
capitalul propriu, conform ultimului an de gestiune auditat, in capitalul social al unei societati
comerciale fara avizul prealabil al autoritatii de supraveghere.



(2) Tranzactiile de proportii in Intelesul legislatiei privind societatile pe actiuni si legislatiei
privind piata de capital cu activele asiguratorului sau reasiguratorului se efectueaza cu avizul
prealabil al autoritatii de supraveghere.

(3) Societatii de asigurare sau de reasigurare i se interzice:

a) sa participe in capitalul social al persoanelor juridice cu una dintre formele juridice de
organizare de societate in nume colectiv sau de societate in comandita;

b) sd obtina credite sau imprumuturi in cuantum ce depaseste 10% din valoarea capitalului
social fara avizul prealabil al autoritatii de supraveghere.

(4) Termenele, procedura si modul de eliberare a avizului prevazut la alin.(1)—(3) se
stabilesc prin actul normativ al autoritatii de supraveghere.

(5) Asiguratorul sau reasiguratorul este obligat, in decursul a 5 zile, sa informeze
autoritatea de supraveghere despre gajarea bunurilor sale, despre acordarea de garantii, despre
asumarea de angajamente si preluarea unei alte obligatii nereflectate in bilant. Cerintele privind
tinerea registrului de garantii, angajamente si alte obligatii ale asiguratorului sau reasiguratorului,
precum si modul de emitere a acestora se stabilesc prin actele normative ale autoritatii de
supraveghere.

Sectiunea a 7-a
Societitile de asigurare sau de reasigurare
aflate in dificultate

Articolul 77. Identificarea si notificarea deteriorarii situatiei financiare

(1) Societatile de asigurare sau de reasigurare dispun de proceduri de identificare a
deteriorarii situatiei financiare, astfel, atunci cand se produce o asemenea deteriorare, acestea
notificd imediat autoritatea de supraveghere.

(2) Deteriorarea situatiilor financiare implica nerespectarea:

a) cerintelor prevazute de prezenta lege privind rezervele tehnice si/sau a restrictiilor
privind activele care acopera aceste rezerve;

b) cerintei ratei de solvabilitate suplinita cu marja de siguranta aditionala de 10%, cerinta
prevazuta de prezenta lege;

¢) cerintei de capital minim si/sau restrictiilor privind activele care acopera cerinta de
capital minim;

d) coeficientului de lichiditate care este, la finele unui trimestru, la nivelul minim sau mai
mic decat normativul stabilit prin actele normative ale autoritatii de supraveghere;

e) cerintelor privind reasigurarea.

(3) Societatile de asigurare sau de reasigurare informeaza autoritatea de supraveghere
imediat ce constatd una dintre situatiile prevazute la alin.(2) sau 1n cazul in care existd un risc de
aparitie a acestora in urmatoarele 3 luni.

(4) In cazul in care o societate de asigurare sau de reasigurare identifici una dintre
situatiile prevazute la alin.(2), autoritatea de supraveghere interzice dispunerea libera de activele
admise la acoperirea cerintei de capital minim si/sau a obligatiilor aferente contractelor de
asigurare si/sau de reasigurare. In cazul in care societatea de asigurare sau de reasigurare dispune
de sucursale in statele terte sau este o sucursala a unei societati de asigurare sau de reasigurare
dintr-un stat tert, autoritatea de supraveghere informeaza autoritatea competenta din statul gazda
sau din statul de origine despre masurile impuse acestei societati.



(5) In termen de pana la 2 luni de la constatarea deteriorarii situatiei financiare prevazute la
alin.(2), cu exceptia lit.c), societatea de asigurare sau de reasigurare inainteaza spre aprobare
autoritatii de supraveghere un plan de redresare.

(6) La constatarea nerespectarii cerintei de capital minim, societatea de asigurare sau de
reasigurare transmite spre aprobare autoritatii de supraveghere, in termen de pana la o luna, un
plan de finantare pe termen scurt real pentru a readuce, intr-un termen de 6 luni de la respectiva
constatare, cerinta de capital minim la nivelul stabilit de prezenta lege.

(7) La constatarea deteriorarii situatiei financiare conform alin.(2) lit.c), cumulativ cu
oricare alte situatii prevazute la acelasi alineat, societatea de asigurare sau de reasigurare
transmite spre aprobare autoritatii de supraveghere un plan de redresare, care va contine masuri
specifice planului de finantare, in conditiile alin.(6).

(8) Autoritatea de supraveghere cere societatii de asigurare sau de reasigurare sa
intreprindd masurile necesare in vederea restabilirii, in termen de 3 luni de la constatarea
deteriorarii situatiei financiare, a nivelului fondurilor proprii si a cerintei ratei de solvabilitate
suplinite cu marja de siguranta aditionala de 10% sau in vederea reducerii profilului sau de risc
pentru a asigura respectarea cerintei ratei de solvabilitate, precum si in vederea intrunirii
cerintelor privind rezervele tehnice, coeficientul de lichiditate si a cerintelor privind reasigurarea.
Autoritatea de supraveghere are dreptul sa prelungeasca, daca este necesar, aceasta perioada cu 3
luni.

(9) In cazul unor fluctuatii exceptionale a pietelor financiare, autoritatea de supraveghere
poate prelungi perioada prevazuta la alin.(8) cu o perioadd de pana la 3 luni, tindnd cont de toti
factorii relevanti.

(10) Societatea de asigurare sau de reasigurare transmite autoritatii de supraveghere, la
fiecare 3 luni, un raport de activitate in care se prezintd toate masurile intreprinse si progresele
realizate pentru restabilirea nivelului de fonduri proprii, cerintei ratei de solvabilitate suplinite cu
marja de siguranta aditionald de 10% sau pentru reducerea profilului de risc, astfel incét sa
asigure respectarea cerintei ratei de solvabilitate, precum si intrunirea cerintelor privind rezervele
tehnice si coeficientul de lichiditate si a cerintelor privind reasigurarea.

(11) Prelungirea termenului conform alin.(8) si (9) nu se aplica in cazurile in care se atesta,
in urma prezentarii raportului de activitate, cd societatea de asigurare sau de reasigurare nu a
imbunatatit situatia financiara constatati deterioratd. In cazul in care autoritatea de supraveghere
considera ca situatia financiard a societatii va continua sa se deterioreze, aceasta are dreptul sa
restringa sau si interzica posibilitatea de a dispune liber de toate activele respectivei societati. In
cazul in care societatea de asigurare sau de reasigurare dispune de sucursale 1n statele terte sau
este o sucursala a unei societdfi de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat tert, autoritatea de
supraveghere informeaza autoritatea competentd din statul gazda sau din statul de origine despre
masurile impuse acestei societati.

(12) Regulile si procedurile de redresare si rezolutie a societatilor de asigurare sau de
reasigurare din Republica Moldova se vor institui prin lege speciala.

Articolul 78. Supravegherea in cazul deteriorarii situatiei financiare

(1) In cazul in care situatia unei societati de asigurare sau de reasigurare continui si se
deterioreze, autoritatea de supraveghere are dreptul de a intreprinde toate masurile necesare
pentru a proteja interesele contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii si



tertilor pagubiti in cazul contractelor de asigurare sau pentru a asigura executarea obligatiilor ce
rezulta din contractele de reasigurare.

(2) Autoritatea de supraveghere desemneaza una sau mai multe persoane responsabile de
monitorizarea implementarii de catre societatea de asigurare sau de reasigurare a planului de
redresare sau a planului de finantare.

(3) Atributiile persoanelor desemnate pentru monitorizarea implementarii planului de
redresare sau a planului de finantare se stabilesc de catre autoritatea de supraveghere si se refera
cel putin la:

a) analiza situatiei financiare a societatii de asigurare sau de reasigurare;

b) monitorizarea implementarii actiunilor prevazute in planul de redresare sau in planul de
finantare;

¢) urmdrirea modului in care organele de conducere ale societatii de asigurare sau de
reasigurare actioneaza pentru stabilirea si aplicarea masurilor necesare pentru inlaturarea
factorilor care au dus la Inrautatirea situatiei financiare;

d) evaluarea impactului actiunilor intreprinse de catre societatea de asigurare sau de
reasigurare in vederea realizarii planului de redresare sau a planului de finantare;

e) Tnaintarea catre societatea de asigurare sau de reasigurare a propunerilor privind:

1) revizuirea, suspendarea sau abrogarea deciziilor, emise de catre organele competente ale
societatii de asigurare sau de reasigurare, care duc la Inrautatirea situatiei financiare;

2) modificarea si/sau completarea strategiilor, activitatii operationale, politicilor de
investitii si a managementului riscului;

3) orice alte masuri considerate necesare pentru inlaturarea factorilor care au dus la
deteriorarea situatiei financiare a societatii de asigurare sau de reasigurare;

f) formularea recomandarilor cétre autoritatea de supraveghere pentru a dispune masuri
si/sau restrictii prevazute de prezenta lege.

(4) Persoanele desemnate in conformitate cu alin.(2) au acces la toate informatiile,
documentele, rapoartele si registrele societatii de asigurare sau de reasigurare, fiind obligate sa
pastreze confidentialitatea acestora si a operatiunilor conexe.

(5) Organele de conducere ale societatii de asigurare sau de reasigurare nu impiedica
exercitarea atributiilor delegate cétre persoanele desemnate pentru monitorizarea implementarii
planului de redresare sau a planului de finantare.

Articolul 79. Planul de redresare sau planul de finantare

(1) Planul de redresare sau planul de finantare se elaboreaza astfel incat s indice clar
masurile eficiente care sa duca la ameliorarea situatiei financiare a societatii de asigurare sau de
reasigurare si include cel putin o descriere detaliatd sau documente justificative privind:

a) analiza detaliata a factorilor care au dus la deteriorarea situatiei financiare a societatii de
asigurare sau de reasigurare;

b) factorii care au influentat negativ activitatea societatii de asigurare sau de reasigurare;

c¢) estimarea cheltuielilor de gestiune, in special a cheltuielilor generale curente si a
comisioanelor;

d) estimarea veniturilor si a cheltuielilor cu privire la activitatea de asigurare directa,
acceptarile si cedarile Tn reasigurare;

e) bilantul previzional;



f) estimarea resurselor financiare necesare pentru acoperirea rezervelor tehnice si a cerintei
de capital minim;

g) politica generala in domeniul reasigurarii;

h) actiunile care vor fi intreprinse pentru inlaturarea factorilor care au dus la deteriorarea
situatiei financiare a societatii de asigurare sau de reasigurare, adicd masurile care vor fi
efectuate in vederea conformarii societatii de asigurare sau de reasigurare cu normativele
stabilite si care nu vor periclita activitatea acesteia;

1) indicatorii de progres pentru fiecare actiune din planul de redresare sau planul de
finantare si termenele de realizare a acestor actiuni;

J) persoanele responsabile de indeplinirea actiunilor pentru fiecare punct din planul de
redresare sau de finantare separat.

(2) In cazul in care autoritatea de supraveghere solicitd prezentarea unui plan de redresare
sau a unui plan de finantare, aceasta nu va aproba transferul de portofoliu, in conditiile prezentei
legi, atat timp cat considera ca drepturile si interesele contractantilor, asiguratilor, beneficiarilor
asigurarii, tertilor pagubiti si ale altor persoane ale caror drepturi pot fi lezate sau obligatiile
contractuale ale societatii de asigurare sau de reasigurare sunt compromise.

Articolul 80. Rezolutia societatilor de asigurare sau de reasigurare

(1) In cazul in care planul de redresare sau planul de finantare previzute la art.79 nu se
soldeaza cu rezultatele scontate si/sau se atesta intrunirea cumulativa a conditiilor mentionate la
alin.(4) al prezentului articol, autoritatea de supraveghere emite decizia cu privire la instituirea
rezolutiei societdtii de asigurare sau de reasigurare.

(2) Obiectivele rezolutiei sunt urmatoarele:

a) protejarea drepturilor si intereselor contractantilor, asiguratilor, beneficiarilor asigurarii,
tertilor pagubiti si ale altor persoane ale caror drepturi pot fi lezate;

b) minimizarea impactului asupra fondurilor administrate de biroul national;

c) evitarea efectelor negative semnificative asupra stabilitdtii financiare a pietei de
asigurari, in special prin prevenirea contagiunii, §i asupra infrastructurii pietei, in special prin
mentinerea disciplinei pe piata;

d) asigurarea continuitatii functiilor critice.

(3) In sensul prezentei legi, functiile critice reprezinti furnizarea serviciilor sau
operatiunilor in activitatea de asigurare sau de reasigurare a unui asigurator sau reasigurator catre
persoane care nu sunt afiliate acestuia si/sau imposibilitatea furnizarii serviciilor sau
operatiunilor care au un impact semnificativ asupra activitatii persoanelor, determinand pierderea
increderii fata de participantii profesionisti pe piata asigurarilor.

(4) Autoritatea de supraveghere poate aplica o masura de rezolutie cu privire la o societate
de asigurare sau de reasigurare in urmatoarele conditii:

a) societatea de asigurare sau de reasigurare nu a elaborat un plan de redresare sau un plan
de finantare corespunzator pentru a restabili pozitia de solvabilitate prevazuta de prezenta lege in
termenele stabilite de autoritatea de supraveghere;

b) societatea de asigurare sau de reasigurare nu implementeaza planul de redresare sau
planul de finantare in termenele stabilite de autoritatea de supraveghere;

¢) actionarii sau personalul impiedica executarea planului de redresare sau planului de
finantare;



d) societatea de asigurare sau de reasigurare intra sau este susceptibild de a intra intr-o stare
de dificultate majora;

e) masura de rezolutie este necesard din perspectiva interesului public.

(5) In sensul prezentului articol, se considera ci o societate de asigurare sau de reasigurare
intrd sau este susceptibild de a intra Intr-o stare de dificultate majora daca este indeplinita una
dintre urmatoarele conditii:

a) societatea de asigurare sau de reasigurare incalca conditiile de licentiere sau este
susceptibild sa le Incalce in viitorul apropiat, intr-o masura care ar justifica suspendarea sau
retragerea licentei de catre autoritatea de supraveghere, inclusiv in cazul in care societatea de
asigurare sau de reasigurare a suportat sau este susceptibila de a suporta pierderi care ii vor
epuiza toate sau o parte semnificativa din fondurile proprii, in special situatiile prevazute la
art.30;

b) activele societatii de asigurare sau de reasigurare sunt inferioare obligatiilor sau, potrivit
unor analize obiective, se previzioneaza ca acest fapt se va petrece in viitorul apropiat;

¢) societatea de asigurare sau de reasigurare se afla in imposibilitatea de a achita
despagubirile si/sau indemnizatiile cuvenite asiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertilor
pagubiti in mod obiectiv sau, potrivit unor analize obiective, se previzioneaza ca acest fapt se va
petrece in viitorul apropiat.

(6) In sensul prezentului articol, masura de rezolutie este considerata de interes public,
necesara pentru atingerea unuia sau a mai multor obiective ale rezolutiei, prevazute la alin.(2),
iar lichidarea societatii de asigurare sau de reasigurare, conform procedurii de insolvabilitate, nu
ar permite atingerea obiectivelor rezolutiei in aceeasi masura.

(7) Autoritatea de supraveghere este imputernicita sa aplice societatilor de asigurare sau de
reasigurare care indeplinesc conditiile de declansare a rezolutiei urmatoarele instrumente de
rezolutie:

a) vanzarea activitatii si a portofoliului;

b) administrarea speciala;

¢) alte instrumente stabilite conform legislatiei privind redresarea si rezolutia societatilor
de asigurare sau de reasigurare.

(8) Autoritatea de supraveghere este competenta si abilitata sa decida aplicarea
instrumentelor prevazute la alin.(7), separat sau cumulativ, in scopul prevenirii starii de
insolvabilitate si, daca e posibil, al evitarii declansarii procedurilor de insolvabilitate sau de
lichidare.

(9) In scopul punerii in aplicare a instrumentelor prevazute la alin.(7), autoritatea de
supraveghere elaboreaza planul de rezolutie care este obligatoriu pentru societatea de asigurare
sau de reasigurare si, dupa caz, pentru administratorul special si care contine cel putin
urmatoarele:

a) perspectivele planului de rezolutie;

b) o estimare a cheltuielilor de administrare si de achizitie;

¢) bugetul de venituri si cheltuieli aferent activitatii de asigurare directa, acceptarilor si
cedarilor in reasigurare;

d) bugetul anual al societdtii de asigurare sau de reasigurare;

e) o estimare a resurselor financiare cu care se intentioneaza sa se acopere obligatiile
asumate, luate in calcul pentru determinarea cerintei de capital minim;

f) programele de reasigurare si/sau de retrocesiune;



g) indicatorii de progres pentru fiecare actiune din planul de rezolutie, termenele si
modalitatile de realizare a acestor actiuni;

h) informatia privind cererile de despagubire depuse de catre asigurati, beneficiarii
asigurarii si tertii pagubiti, inclusiv pretentiile ce rezulta din litigiile judiciare;

1) criteriile de selectie a cumparatorului, in cazul aplicarii instrumentului de vanzare a
activitatii si a portofoliului.

(10) Societatea de asigurare sau de reasigurare asigura asistenta la elaborarea si
actualizarea planului de rezolutie. Suplimentar instrumentelor prevazute la alin.(7), in decizia cu
privire la instituirea rezolutiei, autoritatea de supraveghere poate dispune aplicarea de catre
societatea de asigurare sau de reasigurare sau de catre administratorii speciali a uneia sau a mai
multor masuri dintre urmatoarele:

a) limitarea sau reducerea, pentru o anumita perioada, a volumului de prime subscrise la
toate clasele de asigurare sau activitatile de reasigurare ori la anumite clase de asigurare sau
activitati de reasigurare, astfel incat primele subscrise s nu depaseasca anumite plafoane
stabilite;

b) interzicerea reinnoirii contractelor de asigurare si/sau de reasigurare expirate sau a unor
tipuri de contracte de asigurare si/sau de reasigurare stabilite expres prin decizia de instituire a
rezolutiei;

¢) interzicerea subscrierii unor noi sau unor anumite contracte de asigurare si/sau de
reasigurare §i a incasarii primelor aferente pe durata stabilita expres prin decizia de instituire a
rezolutiei;

d) transferul, total sau partial, de catre societatea de asigurare sau de reasigurare al
portofoliului de asigurare si/sau de reasigurare, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.
Daca transferul portofoliului a fost dispus, societatea de asigurare sau de reasigurare va efectua,
in regim de urgenta, operatiunile privind transferul de portofoliu in termen de 60 de zile de la
data adoptarii masurii In cauza;

e) prescrierea majorarii capitalului social. Decizia de a majora capitalul social va limita sau
suspenda plata dividendelor sau alte plati catre actionari, va limita transferul de active si
achizitionarea de catre societatea de asigurare sau de reasigurare a propriilor actiuni §i, in cazul
in care este o actiune justificatd, va duce la lichidarea sau limitarea activitatii
sucursalelor/subdiviziunilor care pun in pericol stabilitatea financiara a societatii de asigurare sau
de reasigurare;

f) interzicerea efectuarii de catre societatea de asigurare sau de reasigurare a anumitor
investitii si/sau dispunerea retragerii din circulatie ori instrdinarii acestor investitii,

g) restrangerea retelei teritoriale a societatii de asigurare sau de reasigurare prin
desfiintarea, in conditiile legii, a unor sucursale si subdiviziuni, destituirea persoanelor cu functii
de conducere si care detin functii-cheie responsabile de intrarea societatii de asigurare sau de
reasigurare in procedura de rezolutie;

h) verificarea, inventarierea si instrumentarea tuturor daunelor declarate, dar nesolutionate,
in vederea evaluarii daunelor reale si stabilirii obligatiilor de plata fata de asigurati, reasigurati,
beneficiarii asigurarii si tertii pagubiti. Activitatea de verificare, inventariere §i instrumentare a
dosarelor se va face in regim de urgenta, fara a se depasi termenul de 30 de zile de la data
emiterii deciziei de deschidere a procedurii de rezolutie;

1) suspendarea tuturor operatiunilor aferente conturilor bancare, cu exceptia cazurilor
legate de cheltuielile curente de intretinere, de Tncasarea mijloacelor banesti si de plata



despagubirilor si/sau indemnizatiilor de asigurare pentru contractele de asigurare si/sau de
reasigurare incheiate anterior deschiderii procedurii de rezolutie, care vor fi efectuate cu avizul
prealabil al autoritatii de supraveghere;

j) suspendarea platii bonusurilor sau platilor compensatorii contractuale catre membrii
consiliului societatii, persoanele cu functii de raspundere sau care detin functii-cheie.

(11) Autoritatea de supraveghere are dreptul sa dispuna aplicarea masurilor asiguratorii
asupra activelor societatii de asigurare sau de reasigurare aflate in rezolutie.

Articolul 81. Vanzarea activitatii si a portofoliului de asigurare si/sau de reasigurare

(1) Vanzarea activitatii si a portofoliului de asigurare si/sau de reasigurare are loc prin
transferul:

a) actiunilor si al altor valori mobiliare emise de o societate de asigurare sau de reasigurare
supusa rezolutiei,

b) oricaror altor categorii de active, drepturi sau obligatii ale unei societati de asigurare sau
de reasigurare aflate n rezolutie sau totalitatii acestora, inclusiv prin transferul portofoliului de
asigurare si/sau de reasigurare.

(2) In cazul aplicarii instrumentului de vanzare a activitatii si a portofoliului de asigurare
si/sau de reasigurare, autoritatea de supraveghere, 1n calitatea sa de autoritate de rezolutie, scoate
pe piatd sau ia masuri in sensul scoaterii pe piatd a activelor, drepturilor, obligatiilor, actiunilor
sau a altor instrumente de proprietate pe care intentioneaza sa le transfere. Grupurile de active,
drepturile si obligatiile pot fi scoase pe piatd separat in vederea vanzarii.

(3) Scoaterea pe piatd prevazuta la alin.(2) se efectueaza in conformitate cu urmatoarele
criterii:

a) trebuie sa fie transparenta si trebuie sa prezinte detaliat activele, drepturile, obligatiile,
actiunile sau alte instrumente de proprietate pe care autoritatea de supraveghere, in calitatea sa de
autoritate de rezolutie, intentioneaza sa le transfere, avand in vedere circumstantele si, in special,
necesitatea de a mentine stabilitatea financiara,

b) nu trebuie sa favorizeze sau sd discrimineze niciun potential cumparator;

c) trebuie sa fie libera de orice conflict de interese;

d) nu trebuie sa confere niciun avantaj necuvenit vreunui potential cumparator;

e) trebuie sa tind cont de necesitatea desfasurarii rapide a actiunii de rezolutie;

f) sa aiba drept scop maximizarea prefului de vanzare a activelor, a drepturilor sau
obligatiilor, a actiunilor sau a altor instrumente de proprietate in cauza.

(4) In cazul in care un transfer de actiuni, care are loc in virtutea aplicarii instrumentului de
vanzare a activitatii si a portofoliului, ar duce la achizitionarea sau majorarea unei participatii
calificate in cadrul unei societati de asigurare sau de reasigurare, atunci achizitorul potential va fi
supus evaluarii de catre autoritatea de supraveghere, in conditiile prezentei legi. Prin derogare de
la art.30, termenul de evaluare a achizitorului potential se reduce pana la 30 de zile.

(5) In cazul in care autoritatea de supraveghere nu identifica un achizitor potential in
termenul prevazut la alin.(4), aceasta poate decide aplicarea procedurii de administrare speciala.
(6) Transferul dreptului de proprietate asupra actiunilor societatii de asigurare sau de
reasigurare se realizeaza in conditiile legislatiei cu privire la piata de capital si ale altor acte

normative.

(7) Orice contraprestatie se plateste de cumparator in favoarea:



a) detinatorilor actiunilor si/sau ai altor instrumente de proprietate, in cazul in care
vanzarea activitatii si a portofoliului s-a efectuat prin transferarea catre cumparator a actiunilor
si/sau a altor instrumente de proprietate, emise de societatea de asigurare sau de reasigurare
supusa rezolutiei, de la detinatorii respectivelor actiuni si/sau instrumente de proprietate;

b) societdtii de asigurare sau de reasigurare supuse rezolutiei, in cazul in care s-a efectuat
transferarea unora sau a tuturor activelor sau pasivelor societatii de asigurare sau de reasigurare
aflate in rezolutie.

(8) Vanzarea activitatii si a portofoliului poate fi aplicata in mod repetat in cazul in care se
atesta insuficienta masurilor aplicate anterior.

(9) In cazul in care cumpiritorul este participant profesionist pe piata financiara
nebancara, acesta solicita aprobarea prealabila a autoritatii de supraveghere pentru preluarea
activitatii in conditiile alin.(1).

(10) Autoritatea de supraveghere efectueaza evaluarea necesara, astfel incat s permita
aplicarea prompta a instrumentului de vanzare a activitatii si a portofoliului si sa faciliteze
atingerea de cdtre masura de rezolutie a obiectivelor relevante ale acesteia.

Articolul 82. Administrarea speciala

(1) In cazul emiterii unei decizii privind instituirea administrarii speciale cu incident
asupra unei sucursale a societatii de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat terf, precum si
asupra societatii de asigurare sau de reasigurare care a infiinfat sucursale in statele terte,
autoritatea de supraveghere notifica autoritatea competentd din statul de origine sau din statul
gazda, dupa caz, nainte de emiterea deciziei. Notificarea precizeaza consecintele juridice si
efectele deciziei si se realizeaza, de asemenea, in cazul prelungirii duratei administrarii speciale
in temeiul prezentului articol.

(2) In cazul in care emiterea deciziei previzute la alin.(1) nu poate fi amanati, autoritatea
de supraveghere notifica, imediat dupd emiterea deciziei, autoritatea competenta din statul de
origine sau din statul gazda.

(3) Durata administrarii speciale nu poate depasi un an din ziua aducerii la cunostinta
destinatarului a deciziei privind instituirea administrarii speciale, cu posibilitatea prelungirii pe
aceeasi perioada.

(4) Prin decizia privind instituirea administrarii speciale, autoritatea de supraveghere
numeste 2 sau mai multi administratori speciali, precum si stabileste atributiile acestora. In
calitate de administrator special poate fi numit un angajat al autoritatii de supraveghere ori un
auditor care detine certificat de calificare a auditorului.

(5) Administratorii speciali numifi trebuie sa corespunda cerintelor prevazute pentru
membrii organului executiv al societatii de asigurare sau de reasigurare.

(6) Administratorii speciali 1si exercita atributiile in corespundere cu prevederile legale si
sunt responsabili doar in fata autoritatii de supraveghere care are dreptul sa dea dispozifii
obligatorii $i recomandari in legatura cu activitatea acestora.

(7) In cazul in care administratorii speciali nu respectd prevederile legale, nu isi exercita
sau isi exercita nesatisfacator atributiile, autoritatea de supraveghere va dispune destituirea
acestora si desemnarea noilor administratori.

(8) Din momentul desemnarii, administratorii speciali preiau controlul si gestioneaza
activitatea societatii de asigurare sau de reasigurare, iar organele de conducere ale societatii
respective permit imediat accesul la toate documentele de afaceri si la alte documente, la



activele, Incaperile, registrele si la orice alte informatii detinute de respectiva societate. La
instituirea administrarii speciale, organele de conducere ale societatii elaboreaza un raport
privind predarea afacerii administratorilor speciali. La cerere, organele de conducere ale
societatii furnizeaza administratorilor speciali explicatii sau rapoarte suplimentare privind
operatiunile societatii de asigurare sau de reasigurare.

(9) Pe perioada administrarii speciale, drepturile si obligatiile consiliului societatii si ale
organului executiv din societatea de asigurare sau de reasigurare se suspenda, acestea fiind
exercitate de catre administratorii speciali. Cu acordul scris al autoritatii de supraveghere,
administratorii speciali pot delega o parte dintre atributiile lor altor persoane.

(9" In cazul aplicarii administrarii speciale in calitate de instrument de rezolutie conform
art.80 alin.(7) lit.b), fara a aduce atingere alin.(9) din prezentul articol, drepturile si obligatiile
actionarilor societatii de asigurare sau de reasigurare se suspenda, cu exceptia cazurilor de
majorare a capitalului social si de convocare a adundrii generale a actionarilor Tn acest sens.

(10) Fara a aduce atingere alin.(9), adunarea generala a actionarilor societatii de asigurare
sau de reasigurare poate adopta decizii de majorare a capitalului social al asiguratorului sau al
reasiguratorului.

(11) Actele juridice si/sau actiunile efectuate in numele si in contul societatii de asigurare
sau de reasigurare sunt nule de drept daca sunt sdvarsite cu incélcarea prevederilor prezentului
articol si nu sunt coordonate cu administratorii speciali sau aprobate de acestia.

(12) Schimbarea organelor de conducere ale societatii de asigurare sau de reasigurare prin
instituirea administrarii speciale se supune inregistrarii in Registrul de stat al persoanelor
juridice. Cererea privind inregistrarea modificdrilor in Registrul de stat al persoanelor juridice se
depune, cu anexarea deciziei autoritdfii de supraveghere privind instituirea administrarii speciale,
in termen de 3 zile din data emiterii acestei decizii.

(13) La preluarea administrarii societatii de asigurare sau de reasigurare, administratorii
speciali realizeaza inventarierea in cadrul societatii si elaboreaza un raport cu privire la
rezultatele inventarierii §i carentele depistate in cadrul societatii.

(14) In urma instituirii administrarii speciale, administratorii speciali intocmesc, cel putin
pentru fiecare trimestru, un raport privind situatia financiara a societatii de asigurare sau de
reasigurare §i il remit spre aprobare autoritatii de supraveghere.

(15) In termen de cel mult 3 luni de la instituirea administrarii speciale, administratorii
speciali depun la autoritatea de supraveghere un raport privind situatia financiara si conditiile de
functionare a societatii de asigurare sau de reasigurare in cadrul administrarii speciale. Acest
raport include o evaluare a stabilitatii economice si a posibilitatilor de functionare ulterioara a
societatii, inclusiv a:

a) capacitatilor financiare ale actionarilor unei societati de asigurare sau de reasigurare care
asigurd acoperirea pierderilor si impactul acestora asupra situatiei financiare a societatii;

b) posibilitatilor de redistribuire si dispersare a altor pierderi ale societatii de asigurare sau
de reasigurare;

¢) cheltuielilor neprevazute care pot afecta obligatiile societatii de asigurare sau de
reasigurare;

d) masurilor posibile care pot fi luate pentru a elimina problemele financiare ale societatii
de asigurare sau de reasigurare, inclusiv transferul de portofoliu, cu includerea evaluarii
costurilor legate de indeplinirea acestor masuri;



e) conditiilor de instituire a procedurilor obligatorii de insolvabilitate sau de lichidare a
societatii de asigurare sau de reasigurare.

(16) in temeiul informatiilor si al concluziilor administratorilor speciali, previazute in
raportul prezentat spre aprobare, autoritatea de supraveghere are dreptul:

a) sa extinda termenul administrarii speciale, in cazul in care se atestd o evolutie a situatiei
financiare a societatii de asigurare sau de reasigurare si in cazul 1n care circumstantele care au
dus la instituirea administrarii speciale au fost inlaturate partial si nu exista temei pentru
demararea procedurilor de insolvabilitate sau de lichidare;

b) sa Inceteze administrarea speciald, in cazul in care se atesta ca motivele care au stat la
baza instituirii administrarii speciale au disparut;

c) sa retraga licenta societatii de asigurare sau de reasigurare si sa demareze procedurile de
insolvabilitatea sau de lichidare, in cazul in care autoritatea de supraveghere estimeaza ca, in
timpul administrarii speciale, situatia financiara a societatii de asigurare sau de reasigurare nu s-a
imbunatatit.

(17) Autoritatea de supraveghere are dreptul sa aplice instrumentul administrarii speciale si
in cazurile in care se atestd incalcari substantiale ale guvernantei corporative care pot sa
deterioreze situatia financiara a societdtii de asigurare sau de reasigurare.

[Art.82 alin.(9) modificat, alin.(9') introdus prin Legea nr.214 din 20.07.2023, in vigoare
03.08.2023]

Sectiunea a 8-a
Reorganizarea si lichidarea societatilor
de asigurare sau de reasigurare

Articolul 83. Masurile de reorganizare

(1) Reorganizarea societatii de asigurare sau de reasigurare se realizeaza conform
legislatiei privind societdtile pe actiuni, dispozitiilor prezentei legi si ale actelor normative ale
autoritatii de supraveghere.

(2) Reorganizarea societatii de asigurare sau de reasigurare se efectueaza cu avizul
prealabil al autoritatii de supraveghere si se inregistreaza de céatre Agentia Servicii Publice numai
dupa obtinerea de cétre societatea respectiva a avizului prealabil din partea autoritatii de
supraveghere.

(3) Societatea de asigurare sau de reasigurare constituitd prin reorganizare isi incepe
activitatea numai dupa obtinerea licentei in conditiile prezentei legi.

(4) Masurile de reorganizare nu Tmpiedica deschiderea unei proceduri de lichidare a
societatii de asigurare sau de reasigurare de catre autoritatea de supraveghere.

(5) Prin reorganizarea societatilor de asigurare sau de reasigurare poate fi creatd doar o
societate de asigurare sau de reasigurare.

(6) In cazul reorganizirii societitii de asigurare sau de reasigurare care are sucursale in
statele terte, informarea obligatorie a creditorilor privind reorganizarea, precum si dreptul de a
prezenta creante spre onorare se aplica si creditorilor sucursalei societatii de asigurare sau de
reasigurare aflatd in statul tert.

Articolul 84. Procedura de lichidare
(1) Asiguratorul sau reasiguratorul intrd in lichidare prin:
a) hotararea adunarii generale a actionarilor;



b) hotararea judecatoreasca irevocabila;

c) retragerea licentei privind desfagurarea activitatii de asigurare sau de reasigurare
conform art.16.

(2) Initierea procedurii de lichidare in cazurile prevazute la alin.(1) lit.a) si b) atrage dupa
sine retragerea licentei societatii de asigurare sau de reasigurare. Retragerea licentei nu impiedica
lichidatorul sa desfasoare unele dintre activitatile societatii de asigurare sau de reasigurare in
masura 1n care acest lucru este necesar sau adecvat in scopul lichidarii si se realizeaza ulterior cu
notificarea imediata a autoritatii de supraveghere.

(3) Contractantii, asiguratii, reasiguratii, beneficiarii asigurarii, tertii pagubiti si alte
persoane ale caror drepturi pot fi lezate, precum si autoritatile publice rezidente sau strdine, in
cazul 1n care societatea de asigurare sau de reasigurare desfasoara activitatea pe teritoriul unui
stat tert, au dreptul de a prezenta creante sau de a prezenta documente aferente creantelor.

(4) La prezentarea creantelor sau documentelor aferente creantelor, contractantul,
asiguratul, reasiguratul, beneficiarul asigurarii, tertul pagubit si alte persoane ale caror drepturi
pot fi lezate Tnainteaza lichidatorului copii ale oricaror documente justificative si indica:

a) natura si valoarea creantei;

b) data aparitiei creantei;

¢) daca revendica un privilegiu, o garantie reald sau o rezerva de proprietate in ceea ce
priveste creanta;

d) care sunt bunurile acoperite de asigurarea sa, daca este cazul.

(5) In cazul societatii de asigurare sau de reasigurare aflate in procedura de lichidare,
creantele contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii, tertilor pagubiti si
ale altor persoane ale caror drepturi pot fi lezate au prioritate absoluta fata de alte creante ale
societatii In ceea ce priveste:

a) activele admise sa acopere rezervele tehnice, inclusiv matematice, din care se satisfac in
mod primordial creantele contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii,
tertilor pagubiti si ale altor persoane ale caror drepturi pot fi lezate; si/sau

b) totalitatea activelor societatii de asigurare sau de reasigurare, cu exceptia:

1) creantelor angajatilor societatii de asigurare sau de reasigurare ce se lichideaza prin
plata salariului pentru perioada de pana la 6 luni precedente adoptarii deciziei de lichidare;

2) creantelor fatd de bugetul public national pentru perioada de pana la un an precedent
adoptarii deciziei de lichidare;

3) creantelor detinute de sistemele de asigurare sociala.

(6) Lichidatorii informeaza in scris, cel putin lunar, creditorii cu privire la evolutia
lichidarii.

(7) Lichidatorul, in sensul prezentei legi, reprezinta o persoana desemnatd de instanta de
judecata si care corespunde cerintelor actului normativ al autoritétii de supraveghere.

Articolul 85. Registrul special al activelor

(1) Fiecare societate de asigurare sau de reasigurare fine la sediului ei central un registru
special al activelor admise pentru acoperirea cerintei de capital minim si a rezervelor tehnice
calculate si plasate in conformitate cu prezenta lege.

(2) In cazul in care o societate de asigurare desfasoara atat activititi in categoria "asigurari
de viata", cat si In categoria "asigurdri generale", aceasta tine In cadrul sediului ei central registre
separate pentru fiecare categorie de activitate. In cazul in care societatea de asigurare detine



licenta pentru desfasurarea activitatii in categoria "asigurari de viata" si subscrie riscurile claselor
1 si 2 enumerate in compartimentul A al anexei, societatea de asigurare are dreptul sa tind un
registru unic pentru toate activitdtile desfasurate.

(3) Dupa initierea procedurii de lichidare este inadmisibila modificarea datelor nscrise in
registrul special al activelor, cu exceptia corectarii erorilor tehnice, cu avizul prealabil al
autoritatii de supraveghere. Orice modificare a datelor inscrise 1n acest registru fara avizul
prealabil al autoritatii de supraveghere atrage nulitatea absoluta a acestora.

(4) Fara a aduce atingere alin.(3), in registrul special al activelor, lichidatorul va actualiza
prin completare activele obtinute in perioada dintre deschiderea procedurii de lichidare si plata
creantelor de asigurare sau pana la efectuarea unui transfer de portofoliu.

(5) In cazul in care activele eligibile sunt comercializate la o valoare mai mica decat
valoarea estimata a acestora in registru, lichidatorul elaboreaza si transmite o nota justificativa
privind diferentele constatate in adresa autoritatii de supraveghere.

(6) Autoritatea de supraveghere poate solicita sau furniza la solicitarea autoritatii
competente din statul terf informatii privind evolutia procedurii de lichidare a societatii de
asigurare sau de reasigurare.

(7) Particularitatile initierii, desfasurarii si finalizarii procedurii de lichidare a societatilor
de asigurare sau de reasigurare se stabilesc prin actele normative ale autoritatii de supraveghere.

Articolul 86. Fondul de garantare in asigurari

(1) In vederea protejarii intereselor contractantului, asiguratului, reasiguratului,
beneficiarului asigurarii si tertului pagubit, prin contributia asiguratorilor, se constituie Fondul de
garantare in asigurari, destinat platilor de despagubiri si/sau indemnizatii de asigurare rezultate
din contractele de asigurare obligatorie si benevola (facultativa), incheiate In conditiile prezentei
legi, in cazul constatarii insolvabilitatii asiguratorului.

(2) Fondul de garantare in asigurari se formeaza din contributiile anuale depuse de
asigurdtori proportional volumului de prime subscrise.

(3) Contributia la Fondul de garantare in asigurari se calculeaza, se tine la evidenta, se
varsa si se raporteaza de catre asigurdtor separat pentru asigurarile generale si, respectiv, pentru
asigurdrile de viata.

(4) Constituirea, administrarea si utilizarea mijloacelor Fondului de garantare in asigurari
se efectueaza in conformitate cu legislatia privind Fondul de garantare in asigurari.

(5) Sucursala asigurdtorului dintr-un stat tert infiintata pe teritoriul Republicii Moldova
participd la formarea mijloacelor Fondului de garantare in asigurari.

Sectiunea a 9-a
Conditiile contractelor de asigurare si/sau de reasigurare

Articolul 87. Conditiile de asigurare directa si primele de asigurare

(1) Contractele de asigurare directa se incheie cu respectarea legislatiei nationale
aplicabile. Societatile de asigurare ofera si incheie contracte de asigurare in conditiile respectarii
dispozitiilor Codului civil, prezentei legi, legislatiei cu privire la asigurarile obligatorii si la
asigurdrile subventionate si ale actelor normative ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare.

(2) Rezidentii Republicii Moldova, 1n sensul Legii nr.62/2008 privind reglementarea
valutard, pot incheia contracte de asigurare doar cu societdtile de asigurare Inregistrate in
Republica Moldova ori cu sucursalele societatilor din statele terte inregistrate n Republica



Moldova, cu exceptia cazurilor 1n care asigurarile solicitate nu se practica pe piata interna,
precum si cu exceptia cazurilor prevazute de tratatele internationale la care Republica Moldova
este parte.

(3) Societatea de asigurare prezinta Comisiei Nationale a Pietei Financiare, In termen de 30
de zile de la data aprobarii sau modificarii, in modul prevazut de prezenta lege si de actele
normative ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare, conditiile de asigurare, nivelul primelor de
asigurare, modelele de contracte si de polite de asigurare, precum si alte documente pe care
societatea urmeaza sa le utilizeze in relatiile cu contractantii sau asiguratii.

(4) Autoritatea de supraveghere poate solicita societatilor de asigurare transmiterea
sistematica a conditiilor de asigurare, precum si bazele tehnice utilizate in calcularea primelor de
asigurare si a rezervelor tehnice, ca masura de control al respectarii principiilor actuariale.

(5) Societatea de asigurare este obligata sa plateasca despagubirea de asigurare in cadrul
asigurarii obligatorii de rispundere civila auto. in asigurarea obligatorie de raspundere civila
auto, societatea de asigurare are dreptul, in cazurile prevazute de lege, la actiune de regres fatd de
persoana responsabild de cauzarea prejudiciului.

[Art.87 alin.(1),(4) modificate, alin.(3) in redactie nouda, alin.(6) abrogat prin Legea nr.174
din 11.07.2024, in vigoare 02.08.2024]

[Art.87 alin.(6) introdus prin Legea nr.175 din 30.06.2023, in vigoare 03.07.2023]

Articolul 88. Informarea contractantilor asigurarilor

(1) Inainte de incheierea unui contract de asigurare si/sau de reasigurare, societitile de
asigurare sau de reasigurare informeaza solicitantii, la cererea scrisd a acestora, cu privire la:

a) denumirea, forma juridicd de organizare, adresa sediului central si datele de contact ale
sucursalei sau ale altor subdiviziuni care emit contractul;

b) legea aplicabila contractului;

¢) modalitatea de solutionare a reclamatiilor, inclusiv cu privire la dreptul de a se adresa
autoritatii de supraveghere, fara a aduce atingere dreptului de a sesiza instantele competente;

d) situatiile financiare pentru ultimele 3 perioade de gestiune;

e) descrierea fiecdrei optiuni contractuale si limita maxima a raspunderii pentru riscurile
asigurate;

f) durata contractului;

g) cuantumul primei pentru fiecare contract, regimul si termenele de plata a acestei prime;

h) informatiile generale privind regimul fiscal aplicabil fiecarui tip de contract incheiat;

1) informatiile specifice pentru intelegerea adecvatd a riscurilor incluse in contract.

(2) In cazul in care societitile de asigurare sau de reasigurare au sucursale in statele terte si
incheie contracte pe teritoriul acestora, societdtile comunica solicitantilor si includ in
documentele emise, inclusiv in oferta de asigurare sau de reasigurare, numele si adresa
reprezentantilor de despagubiri care solutioneaza daunele in Republica Moldova ori in statele
terte in care societatea de asigurare sau de reasigurare are sucursale.

(3) Pe intreaga durata a contractului, societatea de asigurare sau de reasigurare comunica
contractantilor orice schimbare cu privire la urmatoarele informatii:

a) clauzele optionale ale contractului;

b) data intrarii In vigoare §i a incetarii contractului, inclusiv modalitatile de incetare;

c¢) modalitatile si termenele de plata a primelor de asigurare si/sau de reasigurare;

d) elementele de calcul al despagubirilor si/sau indemnizatiilor de asigurare;



e) modalitatea de plata a despagubirilor si/sau indemnizatiilor de asigurare;

f) legea care guverneaza contractul.

(4) Informatiile prevazute de prezentul articol sunt redactate in limba roméana, cu claritate
si exactitate, si transmise solicitantilor ori contractantilor sau sunt redactate intr-o limba de
circulatie internationald, daca partile au convenit astfel, si transmise acestora.

[Art.88 alin.(1) modificat prin Legea nr.189 din 10.07.2025, in vigoare 26.10.2025]

Articolul 89. Protectia consumatorului

(1) Pentru protectia consumatorului si pentru calitatea serviciilor de asigurare sau de
reasigurare, societatea de asigurare sau de reasigurare este obligata, precum si intermediarul in
asigurari sunt obligati:

a) sa-si desfasoare activitatile cu profesionalism, manifestand atentie si devotament fata de
contractanti, asigurati, reasigurati, beneficiarii asigurarii si tertii pagubiti,

b) sd actioneze onest si sa respecte drepturile si interesele contractantilor, asiguratilor,
reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertilor pagubiti, ce deriva din contractele de asigurare
si/sau de reasigurare;

¢) sa pastreze confidentialitatea informatiei contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor,
beneficiarilor asigurarii si tergilor pagubiti, care a fost acumulata in procesul asigurarii sau
reasigurarii, cu exceptiile stabilite de legislatie;

d) sa ofere consumatorilor informatii referitoare la produse, la conditiile generale si
speciale ale contractelor de asigurare si/sau de reasigurare, la beneficiile ce rezulta din aceste
contracte, la tarifele si primele de asigurare pe care urmeaza sa le plateascd, in conditiile art.87,
88 51 106;

e) sd achite toate despagubirile si/sau indemnizatiile de asigurare in termenele stabilite prin
lege sau contract;

f) sd nu ofere informatii si sd nu expuna opinii care ar dezinforma sau ar ingela
consumatorul.

[Art.89 alin.(2) abrogat prin Legea nr.189 din 10.07.2025, in vigoare 26.10.2025]

(2") Orice contract propus trebuie si corespundi cerintelor si necesititilor de asigurare ale
consumatorului, in limita conditiilor de asigurare.

(2%) In situatia in care o asigurare este propusa impreuna cu un serviciu sau un produs
auxiliar, care nu este o asigurare, in cadrul unui pachet sau al aceluiasi contract, intermediarul in
asigurari informeaza consumatorul daca exista posibilitatea sa cumpere diferite componente
separat si, In cazul existentei acesteia, 11 furnizeaza o descriere adecvata a fiecarei componente a
contractului sau a pachetului, precum si o listd separata a costurilor si a cheltuielilor pentru
fiecare componenta.

(2%) In circumstantele mentionate la alin.(2%) si in cazul in care riscurile sau acoperirea de
asigurare care rezulta dintr-un astfel de contract sau pachet propus unui consumator sunt diferite
de cele asociate componentelor luate separat, intermediarul in asigurari furnizeaza o descriere
adecvata a fiecarei componente a contractului sau a pachetului, precum si a modului in care
interactiunea dintre acestea modifica riscul sau acoperirea de asigurare.



(2%) In situatia in care un produs de asigurare este auxiliar unui bun sau unui serviciu, care
nu este o asigurare, in cadrul unui pachet sau al aceluiasi contract, intermediarul in asigurari 11
oferd consumatorului posibilitatea de a cumpara bunul sau serviciul separat.

(2%) Toate informatiile legate de produsele de asigurare, inclusiv publicitatea adresati
consumatorilor de cétre societatea de asigurare sau intermediarul 1n asigurari, trebuie sa fie
corecte, clare si neinselatoare. Totodata, publicitatea produselor in cauza trebuie sa fie clar
identificabila.

(3) Comisia Nationala a Pietei Financiare este autoritatea publica care coordoneaza la nivel
national controlul respectarii legislatiei cu privire la protectia consumatorilor in domeniul
asigurdrilor, avand urmatoarele atributii principale:

a) elaboreaza si aproba metodologii, instructiuni, ghiduri, recomandari metodice privind
aplicarea cadrului normativ cu privire la protectia consumatorilor pe piata asigurarilor, avizate de
autoritatea de supraveghere;

b) implementeaza si promoveaza strategii, planuri de actiuni §i recomandari Tn domeniul
protectiei consumatorilor pe piata asigurarilor;

¢) colecteaza si analizeaza datele privind serviciile de asigurari §i impactul acestora pentru
consumatori;

d) efectueaza controlul respectarii prevederilor legislatiei in domeniul protectiei
consumatorilor, inclusiv controlul respectarii conditiilor de asigurare, elaborate de societitile de
asigurare sau de reasigurare si puse la dispozitie pe piata la distribuirea produselor de asigurare;

e) efectueaza supravegherea privind conformitatea modului de gestionare a daunelor
cauzate, In corespundere cu cerintele stabilite in actele normative si in conditiile de asigurare;

f) solutioneaza petitiile, inclusiv prin utilizarea metodelor alternative de solutionare a
litigiilor, fard a aduce atingere dreptului contractantilor, asiguratilor, tertilor pagubiti de a sesiza
instantele de judecata competente, potrivit legii;

g) constatd contraventii, examineaza cauze contraventionale si aplica sanctiuni in
conformitate cu prevederile Codului contraventional;

h) adopta decizii obligatorii pentru executare pentru participantii profesionisti pe piata
asigurdrilor sau biroul national;

1) efectueaza controale ale activitafii participantilor profesionisti pe piata asigurarilor sau a
biroului national privind modul de rezolvare a aspectelor semnalate in petitii;

j) sesizeaza autoritatea de supraveghere in cazul aplicdrii sanctiunilor;

k) prezinta, periodic, autoritdtilor interesate rapoarte si sinteze referitoare la activitatea
proprie in domeniul protectiei consumatorilor si la rezultatele supravegherii pietei;

1) indeplineste alte sarcini stabilite conform cadrului normativ.

(4) In activitatea de instrumentare si solutionare a petitiilor, Comisia Nationala a Pietei
Financiare urmareste respectarea legislatiei din domeniul asigurarilor, precum si a conditiilor
contractuale de catre participantul profesionist pe piata asigurarilor, potrivit atributiilor sale.

[Art.89 alin.(2!)-(2°) introduse, alin.(1),(3) modificate prin Legea nr.189 din 10.07.2025, in
vigoare 26.10.2025]

[Art.89 alin.(2) modificat, alin.(3),(4) introduse prin Legea nr.175 din 30.06.2023, in
vigoare 03.07.2023]

Articolul 90. Examinarea petitiilor



Societatea de asigurare sau de reasigurare, precum si intermediarul in asigurari au obligatia
de a primi si de a inregistra reclamatiile contractantilor, ale asiguratilor, ale reasiguratilor, ale
beneficiarilor asigurarii, ale tertilor pagubiti si ale altor persoane ale caror drepturi pot fi lezate si
de a lua toate masurile necesare pentru a raspunde la reclamatii, in conditiile prevazute de Legea
nr.192/1998 privind Comisia Nationala a Pietei Financiare.

[Art.90 in redactia Legii nv. 189 din 10.07.2025, in vigoare 26.10.2025]

[Art.90 alin.(2),(3) modificate prin Legea nr.175 din 30.06.2023, in vigoare 03.07.2023]

Articolul 91. Obligatia de mentinere a contractului

Nicio fapta a societatii de asigurare sau de reasigurare care consta in incalcarea oricaror
prevederi ale prezentei legi sau ale actelor normative ale autoritatii de supraveghere, a
cuantumului primelor de asigurare si/sau de reasigurare, precum si a altor reglementari privind
incheierea contractului de asigurare si/sau de reasigurare, nu poate fi invocatd de aceasta pentru
anularea contractului de asigurare si/sau de reasigurare.

Sectiunea a 10-a
Dispozitii specifice asigurarii generale si asigurarii de viata

Articolul 92. Conditii de asigurare

(1) Societatile de asigurare sau de reasigurare trebuie sa respecte normele prudentiale
specifice conform practicilor n asigurari pentru asigurarile benevole (facultative), urmand sa
prevada:

a) propriile conditii de asigurare, cu respectarea prevederilor legale referitoare la contractul
de asigurare;

b) clauzele de asigurare, negociabile, in functie de alegerea proprie sau de cea a
contractantului, asiguratului;

¢) propriile criterii de stabilire a primelor de asigurare;

d) propriile reglementari si instructiuni de constatare si lichidare a daunelor, in stricta
concordanta cu prevederile cuprinse in conditiile si in clauzele de asigurare;

e) reglementarile interne privind constituirea si menginerea rezervelor tehnice, cu
respectarea actelor normative ale autoritatii de supraveghere;

f) tipul contractelor de reasigurare pe care isi propun sd le incheie cu societatile cedente;

g) tipul contractelor de reasigurare aferente portofoliului de riscuri.

(2) Autoritatea de supraveghere si Comisia Nationala a Pietei Financiare au dreptul sa
solicite asigurdtorilor sau reasiguratorilor transmiterea conditiilor de asigurare, contractelor de
asigurare si/sau de reasigurare sau a formularelor utilizate in relatia cu contractantii, asiguratii
sau reasiguratii, ca masurd de control al respectarii dispozitiilor actelor normative ale acestora.

[Art.92 alin.(2) modificat prin Legea nr.175 din 30.06.2023, in vigoare 03.07.2023]

Articolul 93. Coasigurarea

(1) O societate de asigurare poate coasigura toate riscurile din clasele de asigurare pentru
care detine o licenta.

(2) Operatiunile de coasigurare acopera riscuri in conditiile 1n care:

a) riscurile sunt acoperite de un singur contract, pentru o prima totala si pentru aceeasi
perioada, incheiat cu cel putin 2 asiguratori, in calitate de coasiguratori, dintre care unul este
considerat coasiguratorul principal;



b) coasiguratorul principal este tratat ca si cum ar acoperi in totalitate riscurile respective;

¢) coasiguratorul principal stabileste termenele, conditiile si tarifele de asigurare
contractuale.

(3) Asiguratorii care sunt parte a unui contract de coasigurare au obligatia de a constitui i
mentine rezerve tehnice la nivelul ponderii subscrise din riscul asigurat conform legislatiei.

(4) Coasiguratorii tin evidenta datelor statistice cu privire la amploarea si importanta
operatiunilor de coasigurare la care participa.

(5) In cazul lichidarii asiguritorilor care participa la un contract de coasigurare, obligatiile
care decurg din contractul respectiv sunt onorate in acelasi mod 1n care sunt onorate obligatiile
aferente celorlalte contracte de asigurare.

Articolul 94. Servicii de asistenta

(1) Societatea de asigurare sau de reasigurare are dreptul sa acorde servicii de asistenta in
baza contractului de colaborare intre asiguratori sau reasiguratori ori intre asiguratori sau
reasiguratori i persoane juridice care presteaza asemenea servicii.

(2) In cazul in care o societate de asigurare sau de reasigurare acorda sistematic servicii de
asistenta persoanelor in dificultate, aceasta va atribui activitatile mentionate doar in clasa a 18-a
din compartimentul B al anexei.

Articolul 95. Dispozitii specifice asigurarii de viata

(1) Societatea de asigurare stabileste nivelul primelor pentru produsele noi pe baza unor
ipoteze actuariale rezonabile, astfel incat aceste prime sa fie suficiente pentru acoperirea
obligatiilor i pentru constituirea rezervelor tehnice, inclusiv a celor matematice.

(2) Regulile care guverneaza incheierea contractului de asigurare de viatd sunt stabilite de
legislatie.

(3) Societatea de asigurare care desfasoara activitate in categoria "asigurari de viata" este
obligata:

a) sa efectueze anual examinarea activitatii in categoria "asigurari de viata", inclusiv
calcularea, conform principiilor fundamentale si general acceptate ale calculului actuarial, a
obligatiilor aferente asigurarilor de viata si a rezervelor matematice necesare, precum si
estimarea concordantei dintre rezervele tehnice, matematice si activele eligibile;

b) sd efectueze examinarea activitatii in categoria "asigurdri de viata" pentru orice
perioada, la cererea autoritatii de supraveghere, conform conditiilor stabilite la lit.a);

¢) sa furnizeze documente si/sau informatii i detalii suplimentare, in forma pe care
autoritatea de supraveghere o considera necesara, pentru evaluarea activelor si a situatiei sale
financiare, dupa depunerea la autoritatea de supraveghere a raportului specializat.

(4) Activele admise sa acopere rezervele tehnice, inclusiv pe cele matematice, in cazul
asigurarilor de viata, vor fi folosite doar pentru acoperirea obligatiilor aferente acestei categorii
de asigurari. Este interzisd grevarea unor astfel de active cu gaj sau ipoteca.

(5) Asiguratorul, cu avizul prealabil al autoritatii de supraveghere, poate sa inlocuiasca, la
un pret de piata, unele active care acopera rezervele la asigurdrile de viata cu alte active care 1i
apartin, precum si sa utilizeze activele aferente rezervelor la asigurarile de viata in scopuri altele
decat cele prevazute la alin.(4) daca va confirma in scris autoritatii de supraveghere ca valoarea
activelor utilizate depaseste valoarea totald a obligatiilor aferente asigurarilor de viata.



Sectiunea a 11-a
Dispozitii specifice reasigurarii

Articolul 96. Activitatea de reasigurare

(1) Activitatea de reasigurare completeaza activitatea de asigurare prin cedarea si primirea
unor riscuri pe piata interna si externa de asigurari.

(2) In operatiunile de reasigurare, raporturile dintre asigurator (cedent) si reasigurator
(cesionar), drepturile si obligatiile fiecarei parti se stabilesc prin contractul de reasigurare.

(3) Reasigurarea se clasifica in reasigurare proportionald si reasigurare neproportionala.
Reasiguratorul care detine licenta pentru reasigurare poate desfasura atat activitate de reasigurare
proportionald, cat si activitate de reasigurare neproportionald, conform categoriilor "asigurari
generale" sau "asigurari de viata".

(4) Asiguratorul (cedentul) care transmite riscul in reasigurare este responsabil integral fata
de asigurat.

(5) Asiguratorul (cedentul) este obligat s comunice reasiguratorului (cesionarului) toate
modificarile intervenite in contractul de asigurare incheiat cu asiguratul.

(6) Asiguratorul este obligat sa adopte un program privind necesitatile de reasigurare
pentru fiecare an financiar, in conformitate cu cerintele programului de reasigurare si cu regulile
de contractare a reasigurarilor stabilite prin actele normative ale autoritatii de supraveghere.

(7) Conditiile de constituire a asigurdtorului, ale licentierii si Incetdrii activitatii acestuia
prevazute de prezenta lege sunt aplicabile si reasiguratorului.

(8) Cedarea de catre asiguratorul sau reasiguratorul rezident al Republicii Moldova a
riscurilor Tn reasigurare in afara teritoriului ei poate fi efectuata nemijlocit cétre un reasigurator
nerezident al Republicii Moldova daca acesta este un reasigurdtor autorizat si supravegheat in
statul sdu de resedinta. Cedarea de cétre asiguratorul sau reasiguratorul rezident al Republicii
Moldova a riscurilor in reasigurare catre reasiguratorul mentionat nerezident al Republicii
Moldova poate fi efectuatd prin intermediul brokerului de reasigurare nerezident sau rezident al
Republicii Moldova. Reasiguratorul final va avea un rating de credit pentru imprumuturi pe
termen lung in valuta, nu mai mic decat BBB+, conform evaluarii agentiilor de rating Standard
& Poor’s, Fitch-IBCA, AM BEST sau Moody's. Rapoartele de solvabilitate vor fi utilizate pentru
reasiguratorii fard evaluare, care sunt autorizati in statele care fac obiectul regimului UE
Solvabilitate II dintr-un stat membru al UE sau dintr-un stat membru al OCDE. In acest caz, rata
de solvabilitate a reasiguratorului nu trebuie sa fie mai micd de 120%.

(9) Limita maxima a raspunderii asiguratorului sau reasiguratorului pentru un risc unic
asigurat sau preluat in reasigurare nu poate depdsi 10% din valoarea capitalului propriu conform
celor mai recente date contabile.

(10) Asiguratorul sau reasiguratorul are dreptul sa preia in asigurare sau in reasigurare un
risc unic depasind limita stabilitd la alin.(9) cu conditia ca partea excedentd a riscului unic
asigurat sa fie cedata in reasigurare.

(11) Asiguratorul sau reasiguratorul va pastra o parte din risc in retinere proprie.

(12) Nivelul retinerii proprii va fi stabilit anual de asigurator si va fi supus avizarii de catre
autoritatea de supraveghere, in conditiile actului normativ al acesteia.

(13) Prin derogare de la alin.(12), asiguratorul poate ceda in reasigurare in Republica
Moldova si/sau in statele terte intreaga valoare a riscului de catastrofe naturale (grindina, inghet
si alte pericole si/sau dezastre naturale, inclusiv cutremure, inundatii, secetd) aferent asigurarilor



de bunuri, precum si riscul de asigurare a pierderilor financiare cauzate de conditiile
meteorologice nefavorabile.

Sectiunea a 12-a
Desfiasurarea simultana a activitatii in categoriile
"asigurari generale' si "asigurari de viata"

Articolul 97. Reglementari specifice

(1) Societatile de asigurare au dreptul sa detina simultan licente pentru desfasurarea
activitatii in categoriile asigurari de viata si asigurari generale.

(2) Asiguratorii compoziti desfdsoard simultan activitate in categoriile asigurari generale si
asigurari de viata n conditiile art.98.

[Art.97 in redactia Legii nv.259 din 21.11.2024, in vigoare 26.11.2024]

Articolul 98. Gestionarea separatd a activitatilor in categoriile "asigurari de viata" si
"asigurari generale"

(1) Activitatea simultand in categoriile "asigurari de viatd" si "asigurari generale" poate fi
desfasurata numai in conditiile separarii acestor doua activitati, in conformitate cu prezenta lege
si cu actele normative ale autoritatii de supraveghere.

(2) Activitatile simultane in categoriile "asigurari de viata" si "asigurari generale" vor fi
gestionate separat in urmatoarele conditii:

a) interesele detinatorilor de polite de asigurare de viata si, respectiv, de polite de asigurare
generala sa nu fie in niciun fel prejudiciate si, in special, profitul inregistrat in una dintre cele
doua activitati sa nu fie folosit in beneficiul celeilalte activitati decat in cazuri exceptionale si cu
aprobarea prealabild a autoritatii de supraveghere;

b) cerintele de capital minim sa se respecte pentru fiecare categorie de asigurare individual,
in baza conturilor separate;

c) cerintele ratelor de solvabilitate, stabilite in conformitate cu prezenta lege si cu actele
normative ale autoritdtii de supraveghere, pentru fiecare dintre cele doua activitati sa fie
calculate in mod independent, fara transfer de active de la o activitate la alta;

d) obligatiile aferente activitatii in categoriile "asigurari de viatd" si "asigurari generale" sa
nu fie suportate din contul celeilalte activitati.

(3) In cazul in care, prin respectarea prevederilor alin.(2) lit.c), rezultd ci mai exista active
disponibile la una dintre cele doua activitati evidentiate in mod distinct, aceste active proprii
disponibile pot fi folosite pentru cealaltd activitate, dar numai cu aprobarea prealabila a
autoritatii de supraveghere.

(4) Contabilitatea asiguratorilor cu activitate simultana in categoriile "asigurari de viata" si
"asigurdri generale" trebuie organizata astfel incat din Inregistrari sd derive sursele rezultatelor
pentru fiecare dintre cele doua activititi. In acest scop, toate veniturile (in special primele
incasate, platile de la reasiguratori si veniturile din investirea activelor) si toate cheltuielile (in
special achitarea daunelor, sumele suplimentare pentru rezervele tehnice, inclusiv pentru
rezervele matematice, primele de reasigurare, cheltuielile operationale pentru activitatea
respectiva) trebuie sa fie reflectate potrivit originii lor.

(5) Cheltuielile comune ale celor douad activitafi se inregistreaza separat pentru fiecare
activitate, in conformitate cu metoda de repartizare aprobata de catre autoritatea de supraveghere.



(6) In cazul in care una dintre cele doui cerinte ale ratei de solvabilitate suplinitd cu marja
de siguranta aditionald de 10% nu este respectata, autoritatea de supraveghere va aplica, cu
referinta la activitatea la care se Inregistreaza deficiente, masuri de redresare conform legislatiei,
indiferent de rezultatele celeilalte activitati.

(7) Asiguratorii care desfasoara activitate simultana in categoriile "asigurari de viata" si
"asigurari generale" sunt obligati:

a) sa tina pentru fiecare dintre cele doua activitati cate un registru special al activelor;

b) sa transmita autoritatii de supraveghere toate documentele si/sau informatiile, rapoartele,
ale caror forma, continut, detalii si certificari sunt stabilite pentru fiecare activitate de catre
autoritatea de supraveghere;

¢) sa depuna la autoritatea de supraveghere, separat pentru fiecare dintre cele doua
activitati, in termen de 4 luni de la sfarsitul perioadei de gestiune, situatiile financiare si
rapoartele auditorului.

Capitolul I1I
SUPRAVEGHEREA SI SOLVABILITATEA LA NIVEL DE GRUP

Articolul 99. Supravegherea la nivel de grup

(1) Supravegherea la nivel de grup se aplica:

a) societdtilor de asigurare sau de reasigurare participative care detin participatii in cel
putin o societate de asigurare sau de reasigurare din Republica Moldova sau dintr-un stat tert;

b) societatilor de asigurare sau de reasigurare ale caror societdti-mama sunt holdinguri de
asigurare, holdinguri mixte de asigurare sau holdinguri financiare mixte.

(2) Sarcina de supraveghetor de grup revine autoritatii de supraveghere in urmatoarele
situatii:

a) toate societatile de asigurare sau de reasigurare ale grupului fac obiectul supravegherii
autoritatii de supraveghere;

b) societatea de asigurare sau de reasigurare licentiata de autoritatea de supraveghere
conduce un grup;

¢) societatea-mama a societatii de asigurare sau de reasigurare licentiate de autoritatea de
supraveghere este un holding de asigurare, un holding mixt de asigurare sau un holding financiar
mixt cu sediul in Republica Moldova;

d) societatea de asigurare sau de reasigurare care face parte dintr-un grup, licentiata de
autoritatea de supraveghere, inregistreaza cel mai mare total al bilanfului.

(3) O societate de asigurare sau de reasigurare supusa unei supravegheri de grup prezinta
autoritatii de supraveghere situatiile financiare consolidate, intocmite in conformitate cu
prevederile legislatiei din domeniul contabilitétii si standardelor internationale de raportare
financiard, precum si datele si informatiile necesare pentru efectuarea supravegherii de grup.

(4) Societatea de asigurare sau de reasigurare, holdingul de asigurare, holdingul mixt de
asigurare si holdingul financiar mixt isi furnizeaza reciproc toate informatiile necesare pentru
realizarea supravegherii de grup.

(5) In cazul in care un holding de asigurare, un holding mixt de asigurare sau un holding
financiar mixt nu furnizeaza informatiile mentionate la alin.(4) unei societati de asigurare sau de
reasigurare, aceasta va informa imediat autoritatea de supraveghere.

(6) In cazul in care societatea de asigurare sau de reasigurare face parte dintr-un
conglomerat financiar in sensul Legii nr.250/2017 cu privire la supravegherea suplimentara a



bancilor, asiguratorilor/reasiguratorilor si a societatilor de investitii care apartin unui
conglomerat financiar, supravegherea acesteia este efectuata in conformitate cu dispozitiile legii
nominalizate.

(7) In cazul in care societatea de asigurare sau de reasigurare participativa sau unul dintre
holdingurile mentionate la alin.(1) lit.b) este, la randul sau, o sucursala a unei alte societati de
asigurare sau de reasigurare sau a unui alt holding, supravegherea de grup se aplica doar la
nivelul ultimei societati-mama sau ultimului holding.

(8) In cazul modificarilor survenite in cadrul grupului, societatea de asigurare sau de
reasigurare va informa imediat autoritatea de supraveghere, iar daca aceste modificari determina
schimbarea supraveghetorului de grup, autoritatea de supraveghere difuzeaza celorlalti
supraveghetori implicati informatiile grupului.

Articolul 100. Supravegherea solvabilitatii la nivel de grup

(1) Societatea de asigurare sau de reasigurare participativa ori societatea de asigurare sau
de reasigurare dintr-un grup este obligata sa se asigure ca grupul dispune in permanenta de
fonduri proprii cel putin egale cu cerinta de capital minim al grupului calculata in conformitate
cu legislatia aplicabila in statul supraveghetorului de grup.

(2) In cazurile in care nu sunt indeplinite cerintele privind fondurile proprii ale grupului si
cerinta ratei de solvabilitate (in regimul Solvabilitate II) la nivel de grup, astfel cum este
prevazut la alin.(1) al prezentului capitol, se vor aplica prevederile sectiunii a 7-a din capitolul II.

(3) Societatile de asigurare sau de reasigurare participative ori holdingul de asigurare,
holdingul mixt de asigurare sau holdingul financiar mixt calculeaza si furnizeaza autoritatii de
supraveghere, cel putin anual, informatii privind cerinta ratei de solvabilitate si fondurile proprii
la nivel de grup. Metodele de calcul al solvabilitatii la nivel de grup, alegerea si aplicarea
acestora se stabilesc prin actele normative ale autoritatii de supraveghere.

(4) Societatile de asigurare sau de reasigurare participative ori holdingul de asigurare,
holdingul mixt de asigurare sau holdingul financiar mixt publicd anual raportul privind
solvabilitatea si situatia financiara la nivel de grup.

Articolul 101. Supravegherea concentrarii riscurilor si tranzactiilor intragrup

(1) Societatile de asigurare sau de reasigurare furnizeaza, cel putin anual, autoritatii de
supraveghere rapoarte privind:

a) concentrarea semnificativa a riscurilor la nivel de grup;

b) tranzactiile semnificative intragrup, inclusiv cele realizate cu o persoana fizica care are
legaturi stranse cu oricare societate din cadrul grupului.

(2) Definirea si identificarea concentrarii semnificative a riscurilor, tipurile tranzactiilor
intragrup, forma si continutul rapoartelor sunt stabilite prin actele normative ale autoritatii de
supraveghere.

Articolul 102. Supravegherea sistemului de guvernanta

(1) Sistemul de guvernanta la nivel de grup corespunde cerintelor prevazute la art.34.

(2) Fara a aduce atingere alin.(1) al prezentului articol, controlul intern al unui grup
cuprinde cel putin urmatoarele:

a) mecanismele adecvate pentru identificarea si masurarea tuturor riscurilor semnificative;

b) procedurile de raportare si contabilitate;



¢) monitorizarea §i gestionarea tranzactiilor intragrup si concentrarea riscurilor.
(3) Societatea de asigurare sau de reasigurare va efectua la nivelul grupului evaluarea
propriilor riscuri §i a solvabilitatii.

Articolul 103. Coordonarea activitatilor de supraveghere

In calitate de supraveghetor de grup, autoritatea de supraveghere indeplineste, in mod
direct si/sau prin incheierea acordurilor de colaborare, urmatoarele atributii:

a) coordoneaza colectarea si furnizarea de informatii relevante pentru sarcina de
supraveghere sau esentiale in situatiile obisnuite si in cele de urgenta;

b) planifica si coordoneaza activitatile de supraveghere in situatiile obignuite, inclusiv
activitatile mentionate la prezentul capitol, in cooperare cu autoritatile competente din statele
terte;

¢) planifica si coordoneaza activitatile de supraveghere, in cooperare cu autoritatile
competente din statele terte, in vederea pregatirii pentru situatii de urgenta si in situatiile de
urgentd, inclusiv evolutiile negative din cadrul societatilor de asigurare sau de reasigurare.

Articolul 104. Acordurile de colaborare in domeniul supravegherii de grup

(1) Pentru a institui si a facilita o supraveghere eficienta la nivel de grup, autoritatea de
supraveghere poate incheia acorduri scrise de colaborare cu autoritdtile competente din statele
terte, cu respectarea prevederilor privind secretul profesional din prezenta lege.

(2) In cadrul acestor acorduri se repartizeazi competentele de supraveghere la nivel de
grup intre autoritatile competente din statele terte, se incredinteaza atributii suplimentare
supraveghetorului de grup si se specifica proceduri pentru procesul decizional si pentru
cooperarea cu alte autoritdti competente din statele terte in situatii obisnuite si in cele de urgenta.

(3) Prin acordurile de colaborare, competentele de supraveghere la nivel de grup pot fi
delegate altei autoritati competente din statele terte, ludndu-se in considerare societdtile de
asigurare sau de reasigurare i importanta relativa a activitatilor lor in cadrul grupului din statul
tert.

(4) Acordurile de colaborare includ prevederi cu privire la mijloacele de exercitare a
supravegherii de grup a societatilor de asigurare sau de reasigurare cu sediul in Republica
Moldova ale caror societati-mama au sediul intr-un stat tert, precum si a societatilor de asigurare
sau de reasigurare cu sediul in statele terte ale caror societdti-mama ori societti de asigurare sau
de reasigurare au sediul in Republica Moldova.

(5) Acordurile urmaresc, in special, sa garanteze ca autoritatile competente din statele terte
care sunt parte la acord pot obtine informatiile necesare pentru a supraveghea, pe baza situatiilor
lor financiare consolidate, societdtile de asigurare sau de reasigurare care au sucursale in statele
participante la acord sau care detin participatii in astfel de entitati.

(6) In cadrul acordurilor de colaborare in domeniul supravegherii de grup, autoritatea de
supraveghere prevede de comun cu autoritatea competenta din statele terte urmatoarele:

a) stabilirea caracterului adecvat al nivelului fondurilor proprii la nivel de grup in ceea ce
priveste situatia financiara si profilul de risc;

b) masurile legate de supravegherea lichiditatii, inclusiv caracterul adecvat al prevenirii si
tratarii riscului de lichiditate.

Articolul 105. Colegiile de supraveghetori



(1) Autoritatea de supraveghere, in calitate de supraveghetor de grup, poate institui colegii
de supraveghetori pentru a facilita realizarea sarcinilor atribuite de prezentul capitol si, sub
rezerva cerintelor de confidentialitate, pentru a asigura, atunci cand este cazul, o coordonare si o
colaborare adecvate cu autoritatile competente din statele terte.

(2) Colegiile de supraveghetori asigura pentru autoritatea de supraveghere si pentru
celelalte autoritati competente din statele terte un cadru pentru exercitarea urmatoarelor atributii:

a) schimbul de informatii intre autoritatile competente din statele terte;

b) convenirea asupra incredintarii voluntare de atributii si a delegarii voluntare de
responsabilitati, daca este cazul;

c) stabilirea programelor de supraveghere prudentiala pe baza unei evaluari a riscurilor
legate de grup;

d) cresterea eficientei supravegherii prin eliminarea suprapunerii inutile a cerintelor de
supraveghere, inclusiv in ceea ce priveste solicitarile de informatii si situatiile de urgenta;

e) aplicarea uniforma a cerintelor prudentiale la nivel de grup pentru toate entitatile din
cadrul grupului, fara a aduce atingere drepturilor prevazute de legislatia respectiva din statele
terte.

(3) Infiintarea si functionarea colegiilor de supraveghetori nu aduc atingere drepturilor si
atributiilor autoritatii de supraveghere, prevazute de prezenta lege si de actele normative ale
acesteia.

Capitolul IV
INTERMEDIARII iN ASIGURARI SI/SAU iN REASIGURARI

Sectiunea 1
Activitatea intermediarilor in asigurari si/sau in reasigurari

Articolul 106. Intermediarii in asigurari si/sau In reasigurari

(1) In conditiile prezentei legi, intermediari in asiguriri sunt agentii de asigurare, agentii
bancassurance si brokerii de asigurare, iar intermediari in reasigurdri sunt brokerii de reasigurare.

(2) Activitatile desfagurate de un asigurator sau de un reasigurator ori de un angajat al
acestuia, cum ar fi: furnizarea ocazionald de informatii al caror scop nu rezida in oferirea
asistentei clientilor in vederea incheierii sau administrarii unui contract de asigurare si/sau de
reasigurare, administrarea daunelor unui asigurator sau reasigurator la nivel profesional sau
compensarea daunelor si evaluarea de catre un expert a solicitarilor de daune — nu se considera
activitati de intermediere 1n asigurare si/sau in reasigurare.

(3) Intermediarul in asigurari si/sau in reasigurari este obligat sa puna la dispozitia
clientilor, anterior incheierii, modificarii sau reinnoirii contractului de asigurare si/sau de
reasigurare, cel putin urmatoarele informatii referitoare la:

a) denumire (numele sau);

b) sediu (adresa);

¢) licenta pe care o detine si/sau la Registrul participantilor profesionisti pe piata
asigurdrilor in care a fost Inscris si modalitatile prin care se poate verifica daca este inscris;

c') faptul daca intermediarul respectiv reprezinti consumatorul sau actioneaza pentru si in
numele societatii de asigurare si/sau de reasigurare;

d) contractul incheiat cu asiguratorul, in cazul in care este agent de asigurare sau agent
bancassurance;



e) procedura de solutionare a eventualelor litigii dintre el si clienti;

f) alte informatii prevazute la art.88 alin.(1), solicitate suplimentar la cererea scrisa a
clientului.

(4) Primele de asigurare sau de reasigurare achitate de catre contractant, asigurat ori
reasigurat prin intermediarul 1n asigurdri si/sau in reasigurdri se considera transferate
asiguratorului sau reasiguratorului la momentul platii. Despagubirile si/sau indemnizatiile de
asigurare achitate de asigurator sau reasigurator prin intermediarul in asigurari se considera
transferate asiguratilor sau reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertilor pagubiti in momentul
in care acestia le Incaseaza efectiv.

(5) Intermediarii in asigurari si/sau in reasigurari efectueaza incasarile si platile facute in
numele sau in contul contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor, reprezentand prime sau
despagubiri si/sau indemnizatii de asigurare, prin conturi bancare altele decat conturile prin care
isi desfasoara activitatea curenta.

(6) Disponibilitatile din conturile bancare prevazute la alin.(5) se utilizeaza exclusiv pentru
satisfacerea obligatiilor fatd de asiguratori sau reasiguratori pentru sumele incasate cu titlu de
prime de asigurare si/sau de reasigurare ori fata de contractanti, asigurati, reasigurati, beneficiarii
asigurdrii i tertii pagubiti pentru sumele incasate cu titlu de despagubiri si/sau indemnizatii de
asigurare.

(7) Asiguratorul sau reasiguratorul care nu a Incasat de la intermediar sumele cu titlu de
prime de asigurare si/sau de reasigurare, in termen de 30 de zile lucratoare de la scadenta
prevazutd in contractul de mandat, poate solicita instantei de judecata incasarea silitd a sumelor
datorate, iar autoritatea de supraveghere poate sa dispund aplicarea masurilor asiguratorii asupra
activelor intermediarilor.

(8) In caz de insolvabilitate a intermediarului in asiguréri si/sau in reasiguriri, sumele
prevazute la alin.(4) se transfera in conturi bancare separate, utilizate exclusiv pentru satisfacerea
creantelor creditorilor prevazuti la acelasi alineat.

(9) Calitatea de agent de asigurare sau de agent bancassurance este incompatibila cu cea de
broker de asigurare si/sau de reasigurare sau asistent in brokeraj.

(10) Nu se permite activitatea de intermediere 1n asigurari si/sau in reasigurari pentru
incheierea pe teritoriul Republicii Moldova a unui contract de asigurare in numele asiguratorului
nerezident al acesteia.

(11) Intermediarii n asigurari si/sau in reasigurari sunt obligati sa instituie reguli si
proceduri de verificare, sd asigure instruirea continua a personalului propriu, a asistentilor in
brokeraj, in scopul prevenirii $i combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului prin
intermediul activitatii de asigurare sau de reasigurare.

[Art. 106 alin.(3) modificat prin Legea nr. 189 din 10.07.2025, in vigoare 26.10.2025]

Articolul 107. Activitatea agentului de asigurare si a agentului bancassurance

(1) Agentul de asigurare este o persoana fizica sau o persoana juridica inscrisa in Registrul
agentilor de asigurare si agentilor bancassurance {inut de autoritatea de supraveghere, care detine
din partea unui asigurator o imputernicire valabila, in forma scrisd (contract de mandat), pentru a
actiona in numele acestuia.

(2) Dreptul de desfasurare a activitatii de intermediere Tn asigurari de catre agentii de
asigurare este valabil din momentul inregistrarii acestora de catre autoritatea de supraveghere in
Registrul agentilor de asigurare si agentilor bancassurance.



(2') Taxa pentru inregistrarea in Registrul agentilor de asigurare si agentilor bancassurance
constituie 200 de lei pentru persoane fizice si 2000 de lei pentru persoane juridice si se varsa la
bugetul de stat.

(3) Agentul de asigurare persoana fizica trebuie sa Intruneasca urmatoarele conditii:

a) sa dispuna de pregatire profesionald de specialitate si/sau de competenta, de cunostinte
si aptitudini in domeniul activitatii de asigurare, confirmate prin certificatul de calificare in
domeniul asigurarilor obtinut in conformitate cu actele normative ale autoritatii de supraveghere;

b) sa dispuna de un contract de asigurare de raspundere civild profesionala in vigoare in
valoare de cel putin 5 milioane de lei pentru fiecare solicitare de daune si in valoare globala de
10 milioane de lei pe an pentru totalitatea solicitarilor de daune, nefiind admisa fransiza, contract
ale carui cerinte sunt stabilite de autoritatea de supraveghere;

¢) sa nu aiba antecedente penale;

d) sa prezinte informatia privind activitatea sa Tn modul stabilit prin actele normative ale
autoritatii de supraveghere.

(4) Agentul de asigurare persoana juridica trebuie sa intruneasca urmatoarele conditii:

a) sa aiba ca obiect de activitate numai intermedierea in asigurari,

b) sa dispuna de un capital social, varsat in forma baneasca, a carui valoare nu poate fi mai
mica de 100000 de lei, mentinut in bunuri imobile sau 1n contul bancar a carui pondere nu
trebuie sa fie mai micd de 50% din valoarea capitalului social;

¢) sa dispuna de un contract de asigurare de raspundere civila profesionala in vigoare in
valoare de cel putin 5 milioane de lei pentru fiecare solicitare de daune si in valoare globala de
10 milioane de lei pe an pentru totalitatea solicitarilor de daune, nefiind admisa fransiza, contract
ale carui cerinte sunt stabilite de autoritatea de supraveghere;

d) sa nu fi fost declarat anterior insolvabil si sd nu faca obiectul unei proceduri de
reorganizare, de insolvabilitate sau de lichidare la data solicitdrii contractului de mandat de la
asigurator;

e) fondatorii acestuia nu au fost persoane cu functii de conducere in cadrul unui
intermediar in asigurdri declarat insolvabil sau care se afld in procedura de insolvabilitate;

f) sa cuprinda obligatoriu in denumire sintagma "agent de asigurare";

g) sa aiba asociati si/sau actionari, precum si persoane cu functii de conducere, fara
antecedente penale;

h) sa dispuna de un administrator care sa intruneasca conditiile de pregatire si de
experientd pentru aceastd functie si sa detina certificatul de calificare Tn domeniul asigurarilor
obtinut in conformitate cu actele normative ale autoritatii de supraveghere;

1) sd infiinfeze si sa tind un registru al personalului propriu care este incadrat 1n activitatea
de intermediere 1n asigurari, ale carui regim, forma si continut vor fi stabilite prin actele
normative ale autoritatii de supraveghere;

J) sd-si desfasoare activitatea cu personalul propriu care corespunde cerintelor de instruire
profesionald si care detine certificatul de calificare in domeniul asigurarilor obtinut in
conformitate cu actele normative ale autoritatii de supraveghere;

k) sa prezinte rapoartele financiare specializate Tn modul stabilit prin actele normative ale
autoritatii de supraveghere.

(5) Agentul bancassurance trebuie sa intruneasca urmatoarele conditii:



a) sa fie o banca si/sau o sucursald a bancii dintr-un stat terf care desfagoara activitati pe
teritoriul Republicii Moldova, o asociatie de economii i imprumut, o organizatie de creditare
nebancara, care activeaza in conformitate cu legislatia Republicii Moldova,;

b) sa dispuna de un contract de asigurare de raspundere civila profesionald in vigoare in
valoare de cel putin 5 milioane de lei pentru fiecare solicitare de daune si in valoare globala de
10 milioane de lei pe an pentru totalitatea solicitarilor de daune, nefiind admisa fransiza, contract
ale carui cerinte sunt stabilite de autoritatea de supraveghere;

¢) sa nu fi fost declarat anterior insolvabil si s nu faca obiectul unei proceduri de
reorganizare, de insolvabilitate sau de lichidare la data solicitarii contractului de mandat de la
asigurator;

d) sa dispuna de personal cu pregatire profesionala de specialitate si/sau de competenta, cu
cunostinte si aptitudini in domeniul activitatii de intermediere in asigurari in corespundere cu
actele normative ale autoritatii de supraveghere.

(6) Persoana responsabila de sectorul bancassurance trebuie sa Intruneasca conditiile de
pregatire si de experienta necesard pentru aceasta functie si sa detina certificatul de calificare in
domeniul asigurarilor obtinut in conformitate cu actele normative ale autoritatii de supraveghere.

(7) Autoritatea de supraveghere tine Registrul agentilor de asigurare si agentilor
bancassurance in forma electronica, cu inregistrarea tuturor modificarilor operate.

(8) Cerintele pe care trebuie sa le Intruneascd agentii de asigurare si agentii bancassurance,
conditiile si modul de inregistrare a acestora in Registrul agentilor de asigurare si agentilor
bancassurance, obligatiile asiguratorilor privind supravegherea agentilor respectivi, precum si
alte informatii referitoare la acestia se stabilesc prin actele normative ale autoritatii de
supraveghere.

(9) Un agent de asigurare, persoana fizica sau persoand juridicd, nu poate intermedia
aceleasi clase de asigurari decat pentru un singur asigurator.

(10) Fondatorii si angajatii agentului de asigurare nu pot ocupa concomitent functii in
cadrul asigurdtorului sau reasigurdtorului.

(11) Dacad un asigurat are incheiat un contract de asigurare prin intermediul unui agent de
asigurare sau al unui agent bancassurance, asiguratorul in al carui nume actioneazd agentul de
asigurare sau agentul bancassurance este responsabil fatd de asigurat pentru toate actele sau
omisiunile agentului.

(12) Agentul de asigurare si agentul bancassurance sunt radiati din registrul mentionat la
alin.(5) daca:

a) solicitd in scris acest lucru;

b) nu obtin certificatele de calificare in domeniul asigurdrilor emise conform prevederilor
legale;

¢) nu achita in termenele stabilite platile regulatorii catre autoritatea de supraveghere;

d) nu transfera cétre asigurator, in termenul de scadentd prevazut in contractul de mandat,
primele de asigurare colectate in numele acestuia;

e) nu prezinta rapoartele specializate pentru 2 perioade de raportare consecutive, solicitate
de autoritatea de supraveghere;

f) presteaza activitati, prin organul executiv si contabilul-sef, care nu corespund cerintelor
prezentei legi si actelor normative ale autoritatii de supraveghere;

g) nu detin limita nivelului de capital social in mijloace financiare libere de obligatii.

[Art. 107 alin.(7) modificat prin Legea nr.174 din 11.07.2024, in vigoare 02.08.2024]



[Art.107 alin.(2') introdus prin Legea nr.214 din 20.07.2023, in vigoare 03.08.2023]

Articolul 108. Activitatea brokerului de asigurare si/sau de reasigurare

(1) In calitate de broker de asigurare si/sau de reasigurare poate activa orice persoani
juridica organizata sub forma de societate pe actiuni ori de societate cu raspundere limitata, care
dispune de licenta de activitate, eliberata in conditiile prezentei legi si ale actelor normative ale
autoritatii de supraveghere.

(2) Brokerul de asigurare si/sau de reasigurare trebuie sa intruneasca urmatoarele conditii:

a) sa corespunda cerintelor prevazute la alin.(1);

b) sa dispuna de un capital social, varsat in forma baneasca, a carui valoare nu poate fi mai
mica de 400000 de lei, mentinut in bunuri imobile sau in contul bancar a carui pondere nu
trebuie sa fie mai micd de 50% din valoarea capitalului social;

¢) sa dispuna de un contract de asigurare de raspundere civila profesionala in vigoare in
valoare de cel putin 10 milioane de lei pentru fiecare solicitare de daune si in valoare globala de
15 milioane de lei pe an pentru totalitatea solicitarilor de daune, nefiind admisa fransiza, contract
ale cdrui cerinte sunt stabilite de autoritatea de supraveghere;

d) sa desfasoare doar activitate de intermediere 1n asigurari si/sau in reasigurari;

e) sa pastreze si sa puna la dispozitia autoritatii de supraveghere, la cerere, documentele
contabile;

f) sa dispuna de persoane cu functii de conducere care sa corespunda criteriilor de pregatire
si de experientd stabilite prin actele normative ale autoritatii de supraveghere, iar administratorul
si personalul propriu cu atributii de intermediere sa detind certificate de calificare iIn domeniul
asigurarilor obtinut in conditiile actelor normative ale autoritatii de supraveghere;

g) sd infiinteze si sa tind Registrul asistentilor in brokeraj, ale carui regim, forma si
continut se stabilesc prin actele normative ale autoritatii de supraveghere;

h) sa prezinte rapoartele financiare specializate, precum si alte informatii privind
activitatea sa, in modul stabilit prin actele normative ale autoritétii de supraveghere;

1) sa nu fi fost declarat anterior insolvabil si sa nu faca obiectul unei proceduri de
reorganizare, insolvabilitate sau de lichidare la data solicitarii licentet;

) fondatorii acestuia nu au fost persoane cu functii de conducere in cadrul unui intermediar
in asigurari si/sau In reasigurdri declarat insolvabil sau care se afla in procedurd de
insolvabilitate;

k) sa dispuna de propria pagind web oficiala.

(3) Brokerii de asigurare si/sau de reasigurare nu pot desfasura activitate prin agentii de
asigurare persoane fizice sau persoane juridice ori prin agengii bancassurance, ci numai prin
personalul propriu sau prin asistentii in brokeraj.

(4) Daca se considera prejudiciat de modul de indeplinire a mandatului de brokeraj,
clientul are dreptul sa solicite modificarea acestuia prin intelegere amiabila, iar in cazul in care
nu se ajunge la niciun acord, acesta are dreptul si revoce mandatul. In toate cazurile, clientul
trebuie sd-si argumenteze solicitarea, in scris, printr-un preaviz trimis cu cel putin:

a) 10 zile calendaristice Tnainte de data de solicitare a intelegerii amiabile; sau

b) 30 de zile calendaristice inainte de data de revocare a mandatului.

(5) Personalul propriu al brokerului de asigurare si/sau de reasigurare, care are drept
atributie principald intermedierea contractelor de asigurare si/sau de reasigurare, si asistentii in
brokeraj vor fi inscrisi in registrul prevazut la alin.(2) lit.g).



(6) Brokerul de asigurare si/sau de reasigurare ori angajatul sau nu poate fi actionar
semnificativ sau persoana cu functie de conducere a unui asigurator sau reasigurator, a unui
agent de asigurare sau a unui agent bancassurance. Asiguratorul sau reasiguratorul, agentul de
asigurare sau agentul bancassurance, precum si angajatii lor nu pot fi detinatori de valori
mobiliare, de cote ale unui broker de asigurare si/sau de reasigurare si nici persoane cu functii de
conducere ale acestuia.

(7) Fondatorii si angajatii brokerului de asigurare si/sau de reasigurare nu pot ocupa
concomitent functii in cadrul asiguratorului sau reasiguratorului si al agentilor de asigurare.

(8) Asiguratorului sau reasiguratorului, precum si angajatilor lui li se interzice sa participe
la constituirea brokerului de asigurare si/sau de reasigurare sau sa se implice in activitatea
acestuia.

(9) Brokerii de asigurare si/sau de reasigurare, avand imputerniciri din partea asiguratorilor
sau reasiguratorilor, au dreptul sa colecteze primele de asigurare si/sau de reasigurare, sa
plateasca in numele lor despagubiri in moneda prevazuta in contractul de asigurare si/sau de
reasigurare, dupa caz, cu respectarea prevederilor legislatiei, si sd emitd documente de asigurare
sau de reasigurare In numele asiguratorului sau al reasiguratorului, dupa caz.

(10) Brokerul de asigurare si/sau de reasigurare este obligat sa transfere asiguratorului sau
reasiguratorului primele de asigurare si/sau de reasigurare colectate de la asigurati si reasigurati
in termenul de scadentd prevazut in contractul de mandat. Asiguratorul sau reasiguratorul este
obligat sa transfere remuneratia brokerului de asigurare si/sau de reasigurare si sumele datorate
pentru gestionarea/lichidarea daunelor in termenele de scadenta prevazute in contractul de
mandat.

(11) In cazul constatirii incapacitatii de plati a asiguritorului sau reasiguratorului, brokerul
de asigurare si/sau de reasigurare este obligat sd informeze imediat autoritatea de supraveghere.

(12) Organizarea sistemului de control intern al brokerului de asigurare si/sau de
reasigurare se va efectua in conformitate cu prevederile art.40.

(13) Brokerii de asigurare si/sau de reasigurare pot fructifica ori investi veniturile realizate
din activitatea de intermediere in asigurari si/sau In reasigurari exclusiv in depozite bancare,
valori mobiliare de stat si imobile destinate activitdfii proprii sau locatiunii. Veniturile din
activitatea de locatiune a imobilelor pot reprezenta maximum 15% din veniturile aferente
activitatii de intermediere 1n asigurdri si/sau in reasigurari.

(14) Brokerii de asigurare si/sau de reasigurare se pot uni in asociatii profesionale si pot
adera la asociatii internationale de profil, cu respectarea obligatiilor ce decurg din actele de
constituire ale acestora.

[Art. 108 alin.(2) completat prin Legea nr.214 din 20.07.2023, in vigoare 03.08.2023]

Articolul 109. Activitatea asistentului in brokeraj

(1) In calitate de asistent in brokeraj poate activa orice persoani fizica sau persoani
juridicd inscrisd in Registrul asistentilor in brokeraj, tinut de brokerul de asigurare si/sau de
reasigurare, prezentat, in forma electronica, autoritatii de supraveghere de la data nscrierii in
registru a asistentului in brokeraj.

(2) Dreptul de desfasurare a activitatii in calitate de asistent In brokeraj apare din
momentul inscrierii in Registrul asistentilor in brokeraj de catre brokerul de asigurare si/sau de
reasigurare.

(3) Asistentul in brokeraj persoana juridica trebuie sa intruneasca urmatoarele condifii:



a) sa desfasoare activitati la realizarea carora apare necesitatea completarii bunului sau
serviciului cu produse de asigurare;

b) sa nu desfasoare ca activitate profesionala principald intermedierea in asigurari si/sau n
reasigurari;

¢) produsele de asigurare in cauza nu acopera riscuri de raspundere civild, cu exceptia
cazului in care aceastd acoperire este complementara bunului sau serviciului pe care asistentul il
ofera ca parte a activitafii sale profesionale principale;

d) sa nu fi fost declarat anterior insolvabil si sd nu faca obiectul unei proceduri de
reorganizare, insolvabilitate sau de lichidare la data solicitarii mandatului de la broker;

e) fondatorii nu au fost persoane cu functii de conducere in cadrul unui intermediar in
asigurari si/sau in reasigurari declarat insolvabil sau care se afla in procedura de insolvabilitate;

f) sa-si desfasoare activitatea cu personalul propriu care va participa la cel putin 20 de ore
academice pe an, organizate de catre asigurator, in scopul instruirii, cu eliberarea confirmarii
respective;

g) sa detina un contract de mandat doar cu un singur broker de asigurare si/sau de
reasigurare §i pentru a desfasura exclusiv activitati de intermediere 1n asigurari.

(4) Calitatea de asistent in brokeraj nu este compatibila cu cea de fondator al asiguratorilor
sau reasiguratorilor, al intermediarilor in asigurari si/sau in reasigurari, precum si cu personalul
propriu al acestora.

(5) Brokerul de asigurare si/sau de reasigurare care nu a incasat de la asistentul in brokeraj
sumele cu titlu de prime de asigurare in termen de 30 de zile lucratoare de la scadenta prevazuta
in contractul de mandat poate solicita instantei de judecata incasarea silitd a sumelor datorate.

(6) Asistentul in brokeraj nu are dreptul sa desfasoare anumite activitdti necesare pentru
indeplinirea mandatului de brokeraj, inclusiv sa incheie contracte de asigurare in numele
reprezentatului cu sine insusi, nici in nume propriu.

(7) In cazul unui contract de asigurare incheiat prin intermediul unui asistent in brokeraj,
brokerul de asigurare in al carui nume actioneaza asistentul in brokeraj poarta rdspundere pentru
toate actele sau omisiunile acestuia.

[Art. 109 alin.(7) introdus prin Legea nr.189 din 10.07.2025, in vigoare 26.10.2025]

Sectiunea a 2-a
Licentierea brokerului de asigurare si/sau de reasigurare

Articolul 110. Licentierea brokerului de asigurare si/sau de reasigurare

(1) Pentru obtinerea licentei de activitate, brokerul de asigurare si/sau de reasigurare va
prezenta autoritatii de supraveghere o cerere la care va anexa cel pufin urmatoarele documente:

a) copia deciziei de Inregistrare de stat a brokerului de asigurare si/sau de reasigurare;

b) copia de pe actul de proprietate sau de pe contractul de locatiune/comodat al imobilului
in care se va desfasura activitatea licentiata;

¢) contractul de asigurare de raspundere civila profesionala;

d) certificatul bancar ce confirma depunerea integrala a capitalului social,

e) documentele ce confirma corespunderea persoanelor cu functii de conducere cerintelor
stabilite prin actele normative ale autoritatii de supraveghere;

f) copia dispozitiei de plata privind achitarea taxei pentru eliberarea/reperfectarea licentei.

(2) Procedura de licentiere si lista exhaustiva a documentelor necesare in acest sens se vor
stabili in actele normative ale autoritatii de supraveghere. Documentele pentru obfinerea licentei



se depun la autoritatea de supraveghere de catre conducatorul brokerului de asigurare si/sau de
reasigurare sau de persoana Imputernicitd de catre acesta.

(3) Autoritatea de supraveghere decide asupra acordarii licentei sau refuzului acesteia in
cel mult 15 zile lucratoare de la data primirii setului complet de documente necesare conform
alin.(1) si (2).

(4) Licenta pentru activitatea de intermediere in asigurari si/sau in reasigurari in calitate de
broker de asigurare si/sau de reasigurare se acorda pe un termen nelimitat.

(5) Taxa pentru eliberarea licentei pentru activitatea de intermediere in asigurari si/sau in
reasigurari in calitate de broker de asigurare si/sau de reasigurare este de 7000 de lei si se varsa
la bugetul de stat.

(6) Taxa pentru reperfectarea licentei, pentru eliberarea copiei sau a duplicatului licentei
constituie 10% din taxa pentru eliberarea licentei si se varsa la bugetul de stat.

(7) Modul de eliberare a copiilor si a duplicatelor, de tinere a Registrului brokerilor de
asigurare si/sau de reasigurare licentiati, precum si modul de efectuare a inscrierilor
corespunzatoare pentru brokerul de asigurare si/sau de reasigurare sunt similare celor prevazute
de prezenta lege pentru desfasurarea activitatii asiguratorului sau reasiguratorului.

(8) Prevederile art.9—-13, dupa caz, se aplica si asupra activitatii brokerului de asigurare
si/sau de reasigurare.

[Art. 110 alin.(5) modificat, alin.(6) in redactie noua conform Legii nr.214 din 20.07.2023,
in vigoare 03.08.2023]

Articolul 111. Suspendarea si retragerea licentei brokerului de asigurare si/sau de
reasigurare

(1) Drept temei pentru suspendarea licentei brokerului de asigurare si/sau de reasigurare
servesc:

a) cererea de suspendare benevola a licentei, depusa de catre conducatorul brokerului de
asigurare si/sau de reasigurare, la care se anexeaza decizia organului competent;

b) neachitarea, in termenele stabilite, a platilor regulatorii catre autoritatea de
supraveghere;

¢) netransferarea catre asigurator sau reasigurator, in termenul de scadenta prevazut in
contractul de mandat, a primelor de asigurare si/sau de reasigurare colectate in numele acestuia;

d) neprezentarea rapoartelor specializate pentru 2 perioade de raportare consecutive,
solicitate de catre autoritatea de supraveghere;

e) transferarea primei de asigurare si/sau de reasigurare catre asigurdtor sau reasigurator in
volum incomplet;

f) prestarea activitatii prin asistenti in brokeraj care nu corespund cerintelor prezentei legi;

g) nedetinerea limitei nivelului de capital social in mijloace financiare libere de obligatii;

h) prestarea serviciilor de intermediere in asigurari si/sau in reasigurari prin personal
propriu care nu corespunde cerintelor de calificare;

1) neinlaturarea, in termenul stabilit, a tuturor circumstantelor care au determinat
suspendarea licentei.

(2) Autoritatea de supraveghere adopta decizia de Incetare a suspenddrii licentei In baza
cererii depuse de conducatorul brokerului de asigurare si/sau de reasigurare si/sau a
documentelor justificative, care confirma inlaturarea circumstantelor ce au servit drept temei
pentru suspendarea licentel.



(3) Termenul de suspendare a licentei nu poate depasi 6 luni.

(4) Drept temei pentru retragerea licentei brokerului de asigurare si/sau de reasigurare
servesc:

a) cererea conducatorului brokerului de asigurare si/sau de reasigurare privind retragerea
benevola a licentei, la care se anexeaza decizia organului competent;

b) hotararea instantei de judecata cu privire la anularea inregistrarii de stat a brokerului de
asigurare si/sau de reasigurare;

¢) depistarea unor date neautentice in documentele prezentate de catre brokerul de
asigurare si/sau de reasigurare autoritatii de supraveghere;

d) stabilirea faptului ca licenta sau copia de pe aceasta a fost transmisa altei persoane in
scopul desfasurarii activitatii brokerului de asigurare si/sau de reasigurare;

e) nerespectarea de catre brokerul de asigurare si/sau de reasigurare a 2 prescriptii privind
lichidarea acelorasi incalcari;

f) incalcarea de catre brokerul de asigurare si/sau de reasigurare a prevederilor art.108
alin.(3) si/sau alin.(7);

g) brokerul de asigurare si/sau de reasigurare nu a inceput sa activeze timp de peste un an
de la data eliberarii licentei ori nu mai activeaza mai mult de 12 luni consecutive;

h) instanta de judecata a emis o hotarare de initiere a procesului de insolvabilitate sau de
incetare a activitatii brokerului de asigurare si/sau de reasigurare;

1) incdlcarea de catre brokerul de asigurare si/sau de reasigurare a cerintei de capital social;

j) necorespunderea brokerului de asigurare si/sau de reasigurare conditiilor obligatorii
stabilite la art.108 alin.(2).

(5) Mentiunea referitoare la data si numarul hotararii cu privire la suspendarea/retragerea
licentei se consemneaza in Registrul brokerilor de asigurare si/sau de reasigurare licentiati nu
mai tarziu de prima zi lucratoare de la data adoptarii deciziei.

(6) In cazul suspendarii/retragerii licentei, taxa pentru eliberarea/reperfectarea licentei nu
se restituie.

(7) Brokerul de asigurare si/sau de reasigurare este obligat, in decurs de 2 zile lucratoare de
la data comunicarii hotararii cu privire la retragerea licentei, sa depuna la autoritatea de
supraveghere licenta retrasa.

Articolul 112. Denumirea brokerului de asigurare si/sau de reasigurare

(1) Denumirea brokerului de asigurare si/sau de reasigurare trebuie sa contind una dintre
sintagmele: "broker de asigurare", "broker de asigurare si/sau reasigurare” sau "broker de
reasigurare", dupa caz.

(2) Nu se admite folosirea in denumirea brokerului de asigurare si/sau de reasigurare a
insemnelor identice ori asemanatoare celor din denumirile brokerilor infiintati anterior daca
denumirea primului poate fi confundata cu aceste denumiri.

Articolul 113. Responsabilitatile brokerului de asigurare si/sau de reasigurare

(1) In cadrul activitatii sale de intermediere in asiguriri si/sau in reasigurari, brokerul de
asigurare si/sau de reasigurare reprezinta interesele asiguratului si/sau reasiguratului. Anterior
incheierii contractului de asigurare si/sau de reasigurare, brokerul de asigurare si/sau de
reasigurare oferd explicatii si recomandari privind conditiile, termenele, limitele sau exceptiile
contractului si prima de asigurare si/sau de reasigurare.



(2) Brokerul de asigurare si/sau de reasigurare intermediaza incheierea contractului de
asigurare si/sau de reasigurare doar cu asiguratorul sau reasiguratorul licentiat in conformitate cu
prezenta lege.

(3) Brokerul de asigurare si/sau de reasigurare informeaza asiguratorul sau reasiguratorul
referitor la propunerile asiguratului si/sau reasiguratului privind contractul de asigurare si/sau de
reasigurare.

(4) Brokerul de asigurare si/sau de reasigurare poarta raspundere fata de asigurat si/sau
reasigurat pentru pierderile suportate de acesta daca pierderile au fost cauzate prin neglijenta si
dezinformare sau prin alte omisiuni proprii fatd de asigurat si/sau reasigurat.

(5) Autoritatea de supraveghere, in temeiul prezentei legi, va elabora acte normative
privind alte responsabilitati si obligatii ale brokerului de asigurare si/sau de reasigurare, sistemul
de raportare si confidentialitatea informatiei.

[Art. 113 alin.(5) modificat prin Legea nr.175 din 30.06.2023, in vigoare 03.07.2023]

Capitolul V
SUPRAVEGHEREA PRUDENTIALA

Articolul 114. Principiile generale privind procesul de supraveghere

(1) Obiectivul principal al supravegherii este protejarea drepturilor si intereselor
contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertilor pagubiti in baza
contractelor de asigurare si/sau de reasigurare si asigurarea stabilitatii sistemului de asigurare din
Republica Moldova.

(2) Supravegherea se bazeaza pe o abordare prospectiva in functie de riscuri si include
verificarea, in mod continuu, a desfasurarii activitatii de asigurare sau de reasigurare si a
respectarii de catre participantii profesionisti pe piata asigurdrilor a dispozitiilor de supraveghere
si a legislatiei.

(3) In exercitarea competentelor sale previzute de prezenta lege, autoritatea de
supraveghere colecteaza si proceseaza orice date si informatii relevante, inclusiv date cu caracter
personal, necesare pentru evaluarea conformarii participantilor profesionisti pe piata asigurarilor
cu prevederile prezentei legi si cu cele ale altor acte normative, precum si, in cazul in care
aceasta este autoritatea competenta responsabild de supravegherea de grup, cu cerintele
prudentiale prevazute de prezenta lege si de actele normative emise intru aplicarea acesteia.

(4) Autoritatea de supraveghere 1si exercita atributiile in mod transparent si responsabil,
respectand principiul protectiei informatiei confidentiale.

(5) In scopul exercitarii atributiilor de supraveghere, Serviciul Prevenirea si Combaterea
Spalarii Banilor acorda suportul necesar autoritatii de supraveghere, la solicitarea acesteia, in
conformitate cu legislatia cu privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului.

Articolul 115. Competenta si atributiile autoritatii de supraveghere

(1) Autoritatea de supraveghere este competenta si responsabila pentru reglementarea,
autorizarea si supravegherea, inclusiv la nivel de grup, a participantilor profesionisti pe piata
asigurdrilor, a sucursalelor societatilor de asigurare sau de reasigurare din statele terte (in ceea ce
priveste operatiunile desfasurate pe teritoriul Republicii Moldova), precum si a biroului national.



(2) Activitatea biroului national este supusa supravegherii de catre autoritatea de
supraveghere in conditiile prevazute de legislatia cu privire la asigurarea obligatorie de
raspundere civild pentru pagube produse de autovehicule.

(3) In cadrul supravegherii, autoritatea de supraveghere solicita participantilor profesionisti
pe piata asigurarilor orice documente si/sau informatii pentru indeplinirea eficienta a atributiilor
conferite de lege.

(4) Autoritatea de supraveghere are dreptul sa solicite prezentarea rapoartelor si
informatiilor de la:

a) persoanele sau entitatile care au legaturi stranse cu societatea de asigurare sau de
reasigurare si cu sucursala societatii de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat tert;

b) entitatile carora le-au fost externalizate functii sau activitati operationale aferente
activitatii de asigurare sau de reasigurare;

c) societatea careia societatea de asigurare sau de reasigurare, sucursala societatii de
asigurare sau de reasigurare dintr-un stat tert i-a cedat partial sau integral riscuri subscrise;

d) detinatorii de participatii calificate in societatea de asigurare sau de reasigurare si in
societatea de asigurare sau de reasigurare dintr-un stat tert care detine o sucursala pe teritoriul
Republicii Moldova.

(5) In vederea exercitarii functiilor de control si asigurdrii unei supravegheri eficiente,
inclusiv la nivel de grup, participantii profesionisti pe piata asigurarilor, autoritatile
administratiei publice, organizatiile si intreprinderile sunt obligate sa prezinte autoritatii de
supraveghere orice documente si/sau informatii solicitate pentru executarea prezentei legi.

(6) In cazul in care supravegherea unei persoane sau a unei entitati mentionate la alin.(4)
este responsabilitatea altei autoritati, autoritatea de supraveghere verifica operatiunile acestei
persoane sau entitdti In cooperare cu autoritatea competenta respectiva, conform procedurii
prevazute de prezenta lege.

(7) Autoritatea de supraveghere are dreptul, dupa informarea autoritdtii competente din
statul gazda, sa efectueze verificarea la fata locului a activitatii sucursalei societatii de asigurare
sau de reasigurare inregistrate in Republica Moldova, care activeaza in statul tert.

(8) Autoritatea de supraveghere autorizeaza externalizarea de catre societatile de asigurare
sau de reasigurare a functiilor si activitatilor legate de tehnologiile informatiei si comunicatiilor,
inclusiv de a subcontracta activitdtile externalizate (externalizarea 1n lant), conform cerintelor
stabilite prin actele sale normative. Autorizarea se extinde si asupra modificarilor contractelor de
externalizare.

(9) Autoritatea de supraveghere poate aplica instrumente macroprudentiale pentru
prevenirea si reducerea riscului sistemic identificat.

[Art.115 alin.(8) modificat prin Legea nr.189 din 10.07.2025, in vigoare 26.10.2025]

[Art.115 alin.(9) introdus prin Legea nr.174 din 11.07.2024, in vigoare 02.08.2024]

Articolul 116. Masurile si metodele de supraveghere

(1) Autoritatea de supraveghere are competenta de a lua orice masuri de supraveghere,
necesare in ceea ce priveste societatile de asigurare sau de reasigurare, sucursalele societatilor de
asigurare sau de reasigurare din statele terte si/sau, dupa caz, intermediarii In asigurari si/sau in
reasigurari, precum si membrii organelor de conducere si persoanele care detin functii-cheie ale
acestora, inclusiv:

a) de a face recomandari si atentionari;



b) de a emite prescriptii privind inlaturarea incalcarilor;

¢) de a lua masuri suplimentare de implementare a managementului riscurilor;

d) de a suspenda oricare tranzactii cu activele asiguratorului sau reasiguratorului admise la
acoperirea cerintei de capital minim si/sau a obligatiilor aferente contractelor de asigurare si/sau
de reasigurare;

e) de a prescrie majorarea capitalului social in vederea asigurarii stabilitafii financiare a
societatii de asigurare sau de reasigurare si a sucursalelor societatii de asigurare sau de
reasigurare din statele terte;

f) de a institui administrarea speciala;

g) de a redresa/remedia situatia financiara;

h) de a aplica masuri de rezolutie;

1) de a aplica sanctiuni;

j) de a suspenda sau retrage licenta;

k) de a initia proceduri de lichidare silita;

1) de a initia proceduri de insolvabilitate;

m) de a lua alte masuri prevazute de prezenta lege.

(2) Supravegherea societatilor de asigurare sau de reasigurare, a sucursalelor societatilor de
asigurare sau de reasigurare din statele terte si a intermediarilor in asigurari si/sau 1n reasigurari
se realizeaza prin urmatoarele metode:

a) monitorizarea, colectarea, verificarea, analiza si evaluarea rapoartelor, informatiilor si
notificarilor prezentate in temeiul prezentei legi si al actelor normative ale autoritatii de
supraveghere;

b) verificarea operatiunilor realizate in activitatea de asigurare sau de reasigurare;

c) efectuarea controalelor la sucursalele si subdiviziunile societatii de asigurare sau de
reasigurare;

d) impunerea masurilor de supraveghere.

(3) Societatea de asigurare sau de reasigurare si sucursalele societatilor de asigurare sau de
reasigurare din statele terte, la solicitarea autoritatii de supraveghere, efectueaza testele pentru
evaluarea capacitatii de mentinere a stabilitatii financiare in orice situatie. Instrumentele
cantitative, utilizate pentru evaluarea capacitatii acestor societdti de a intruni cerintele ratei de
solvabilitate 1n situatia posibilelor evenimente sau modificari viitoare ale conditiilor economice
care ar putea avea efecte nefavorabile asupra situatiei financiare, se elaboreaza in temeiul actelor
normative ale autoritafii de supraveghere.

(4) Autoritatea de supraveghere are dreptul sa prescrie rezolutiunea contractului de
externalizare daca constata ca:

a) societatea de asigurare sau de reasigurare nu efectueaza controlul continuu si sistematic
asupra functiilor sau activitatilor externalizate, precum §i nu asigurd gestionarea riscurilor
asociate acestora ori o face Tn mod neregulat si inadecvat;

b) activitatea furnizorului functiilor sau activitatilor externalizate poate influenta negativ
capacitatea societatii de asigurare sau de reasigurare de a-si indeplini obligatiile.

Articolul 117. Procesul de supraveghere

(1) Autoritatea de supraveghere analizeaza si evalueaza strategiile, procesele si procedurile
de raportare instituite de societatile de asigurare sau de reasigurare in vederea asigurarii
respectarii cadrului legal, care include evaluarea cerintelor calitative referitoare la sistemul de



guvernantd, evaluarea riscurilor cu care se confrunta sau cu care s-ar putea confrunta, precum si
evaluarea capacitatii acestora de a le estima.

(2) Autoritatea de supraveghere analizeaza si evalueaza respectarea urmatoarelor elemente:

a) sistemul de guvernanta, inclusiv propria evaluare a riscurilor si a solvabilitatii;

b) rezervele tehnice;

¢) activele admise pentru acoperirea rezervelor tehnice;

d) cerinta de capital minim;

e) solvabilitatea societatii de asigurare sau de reasigurare;

f) normele privind investitiile;

g) calitatea si cantitatea fondurilor proprii.

(3) Autoritatea de supraveghere efectueaza, in mod regulat, urmatoarele activitati:

a) monitorizeaza deteriorarea situatiei financiare din cadrul societétii de asigurare sau de
reasigurare si urmareste modul in care este remediata situatia respectiva;

b) evalueaza adecvarea metodelor si practicilor societatilor de asigurare sau de reasigurare
concepute 1n scopul identificarii posibilelor evenimente sau modificari viitoare ale conditiilor
economice care ar putea avea efecte nefavorabile asupra situatiei financiare a acestora si
evalueaza capacitatea societatilor de a face fata acestor efecte;

¢) impune societatilor de asigurare sau de reasigurare remedierea punctelor slabe sau a
deficientelor identificate in cursul procesului de supraveghere.

(4) Autoritatea de supraveghere supravegheaza functiile si activitatile externalizate. In
cazul in care furnizorul de servicii de externalizare isi are sediul intr-un stat tert, autoritatea de
supraveghere are dreptul sa solicite autoritatii competente din statul in care se afld furnizorul de
servicii sd efectueze controale la sediul acestuia.

(5) Fara a aduce atingere prevederilor art.122 alin.(9) din prezenta lege, la efectuarea
controlului, la constatarea faptelor ce constituie Incalcari, la aplicarea sanctiunilor si a masurilor
previzute de prezenta lege se aplicd corespunzitor prevederile art.75! alin.(1)—~(4), alin.(7),
alin.(8), alin.(10)—(11) si ale art.75 alin.(3)—(6) si alin.(10)—(15) din Legea nr.548/1995 cu
privire la Banca Nationald a Moldovei si prevederile actelor normative ale autoritatii de
supraveghere.

(6) Participantii profesionisti pe piata asigurarilor sunt obligati sd asigure cooperarea si
colaborarea cu autoritatea de supraveghere pentru atingerea obiectivelor supravegherii.
Participantii profesionisti pe piata asigurarilor trebuie sa facd posibila chestionarea oricarui
angajat, sa asigure accesul la toate documentele si la alte surse de informatie necesare
supravegherii. Orice persoana care obstructioneaza efectuarea supravegherii si exercitarea
atributiilor autoritatii de supraveghere, care instigd, provoaca sau faciliteaza obstructionarea
acestei efectudri incalca prin aceste actiuni prezenta lege si urmeaza a fi sanctionata in
corespundere cu prevederile legislatiei.

(7) Autoritatile publice care exercita controlul asiguratorilor sau reasiguratorilor, in limitele
imputernicirilor prevazute de legislatie, vor comunica autoritétii de supraveghere incélcarile
legislatiei in domeniul asigurarilor sau reasigurarilor.

(8) Membrii consiliului de administratie si angajatii autoritatii de supraveghere, precum si
expertii desemnati de aceasta, auditorii, administratorii speciali si lichidatorii nu raspund pentru
prejudiciile, actiunile sau omisiunile care au avut loc In exercitarea atribugiilor lor, decat in cazul
in care s-a demonstrat ca acestea sunt intentionate si ilegale.



(9) Toate informatiile, documentele, solicitarile, cererile depuse la autoritatea de
supraveghere de catre participantii profesionisti pe piata asigurarilor se prezintd in limba romana,
semnate de catre persoana cu functie de conducere prin aplicarea semnaturii olografe sau a
semnaturii electronice calificate avansate.

(10) In cazul in care participantii profesionisti pe piata asigurarilor nu respecta prevederile
alin.(9) si actul prezentat este semnat fara a se indica functia semnatarului, actul respectiv nu se
examineaza §i este restituit. Dupa inlaturarea tuturor neajunsurilor actului restituit, acesta poate fi
prezentat repetat autoritatii de supraveghere.

[Art. 117 alin.(5) in redactia Legii nr.214 din 20.07.2023, in vigoare 03.08.2023]

Articolul 118. Informatiile furnizate in scopuri de supraveghere

(1) Societatile de asigurare sau de reasigurare, individual si, respectiv, consolidat, prezinta
autoritatii de supraveghere rapoarte, date si informatii cu privire la sistemul de management, la
operatiunile si principiile de evaluare in scopuri de solvabilitate, la riscurile, la sistemul de
management al riscului si la structura capitalului, precum si alte date in scopuri prudentiale, in
conditiile stabilite prin actele normative ale autoritétii de supraveghere.

(2) Autoritatea de supraveghere are dreptul sa solicite informatia aferenta societatii de
asigurare sau de reasigurare de la auditori si de la alti experti externi.

(3) Informatiile furnizate autorittii de supraveghere trebuie sa corespunda urmatoarelor
conditii:

a) sa reflecte natura, amploarea si complexitatea activitatii asiguratorului sau
reasiguratorului in cauza, in special riscurile aferente acestor activitati;

b) sa fie accesibile, complete in toate aspectele semnificative, comparabile §i consecvente
in timp;

¢) sa fie adecvate, fiabile si inteligibile.

(4) Societatile de asigurare sau de reasigurare sunt obligate sa detina sisteme automatizate
corespunzatoare si proceduri, aprobate de organul de conducere al acestora, pentru indeplinirea
cerintelor prezentului articol.

Articolul 119. Cooperarea si schimbul de informatii

(1) In vederea realizrii obiectivelor sale, autoritatea de supraveghere coopereaz si
realizeaza schimb de informatii cu autoritatile competente din Republica Moldova si din statele
terte.

(2) Autoritatile prevazute la alin.(1) trebuie sa fie consultate, in mod special, In contextul
evaluarii calitatii actionarilor societatilor de asigurare sau de reasigurare, inclusiv ai celor din
statele terte, a reputatiei si experientei persoanelor care urmeaza sa detind sau detin functii de
conducere si functii-cheie 1n cadrul societatii de asigurare sau de reasigurare. Caracterul
confidential sau secretul profesional continut in informatiile detinute de autoritatile prevazute la
alin.(1) nu impiedica schimbul de informatii intre respectivii subiecti si poate fi realizat numai In
cazul 1n care informatiile care urmeaza sa fie comunicate beneficiaza de garantii ale secretului
profesional cel putin echivalente cu cele mentionate in prezenta lege.

(3) Schimbul de informatii confidentiale cu autoritatile competente din statele terte se
realizeaza din oficiu sau 1n baza acordurilor de cooperare incheiate intre autoritatea de
supraveghere si aceste autoritati din statele terte, care contin garantii privind protectia drepturilor
subiectului datelor cu caracter personal.



(4) In cazul in care informatiile obtinute in temeiul prezentului articol urmeaza a fi
divulgate altor autoritati, inclusiv celor din statele terte, aceasta se poate face doar cu acordul
explicit al autoritatii care a furnizat informatia si, dupa caz, in scopurile pentru care respectiva
autoritate si-a dat acordul.

(5) Prevederile alin.(2)—(4) nu impiedica schimbul de informatii intre autoritatile cu
atributii de supraveghere din Republica Moldova si alte persoane imputernicite, inclusiv:

a) Comisia Nationala a Pietei Financiare;

b) organele de drept;

¢) Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor;

d) instantele de judecata;

e) Consiliul de supraveghere publica a auditului.

(6) Prevederile alin.(5) se aplica cu respectarea urmatoarelor conditii:

a) informatiile trebuie s aiba ca scop exercitarea atributiilor de supraveghere si a functiei
de control;

b) informatiile primite trebuie sa fie supuse obligatiei privind secretul profesional
prevazute de prezenta lege si de alte acte normative;

¢) informatiile trebuie sa fie folosite Tn scopul depistarii §i investigarii respectarii legislatiei
si cazurilor de incdlcare a acesteia.

(7) Datele cu caracter personal destinate transmiterii catre un stat tert sunt protejate in
conformitate cu legislatia privind protectia datelor cu caracter personal si cu prevederile
prezentei legi.

(8) Transmiterea transfrontaliera a datelor cu caracter personal care fac obiectul unei
prelucrari sau care urmeaza a fi prelucrate dupa transmitere poate avea loc cu respectarea
legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal si doar in cazul in care statul tert asigura
un nivel adecvat de protectie a drepturilor subiectilor datelor cu caracter personal si a datelor
destinate transmiterii.

(9) Transmiterea transfrontalierd a datelor cu caracter personal aferente procesului de
supraveghere a activitatii de asigurare sau de reasigurare are loc in conformitate cu prevederile
legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal.

[Art. 119 alin.(5) modificat prin Legea nr.189 din 10.07.2025, in vigoare 26.10.2025]

Articolul 120. Secretul profesional

(1) Membrii consiliului de administratie si angajatii autoritatii de supraveghere, precum si
expertii desemnati de aceasta, auditorii, administratorii speciali si lichidatorii sunt obligati sa
protejeze confidentialitatea tuturor informatiilor obtinute atat pe parcursul exercitarii atributiilor
de supraveghere, cat si dupad ce nu mai indeplinesc functii, nu mai sunt angajati, nu mai sunt
autorizati sau nu mai existd in niciun alt raport juridic Tn baza cdruia aceste persoane au avut
acces la informatiile confidentiale.

(2) Persoanele mentionate la alin.(1) nu pot divulga informatiile confidentiale persoanelor
fizice sau persoanelor juridice, cu exceptia cazului in care aceste informatii sunt prezentate intr-o
forma sintetica sau agregata care nu permite recunoasterea societdtii de asigurare sau de
reasigurare la care se face referire sau a altor cazuri stabilite de legislatie.

(3) Interdictia mentionata la alin.(2) nu se aplica in cazul:



a) verificarii indeplinirii conditiilor de licentiere/inregistrare in Registrul agentilor de
asigurare si agentilor bancassurance de catre societatile de asigurare sau de reasigurare sau
intermediarii Tn asigurari si/sau in reasigurari;

b) aplicarii sanctiunilor;

¢) contestarii actelor normative ale autoritatii de supraveghere;

d) furnizarii informatiilor pentru desfasurarea procedurilor penale;

e) insolvabilitatii sau lichidarii obligatorii a unei societati de asigurare sau de reasigurare
pentru executarea creantelor creditorilor impotriva acesteia.

(4) Obligatia de a proteja informatiile confidentiale se aplica si informatiilor pe care
autoritatea de supraveghere sau persoanele mentionate la alin.(1) le detin in urma schimbului de
informatii cu alte autoritati competente.

Articolul 121. Cerintele de publicare a informatiilor pentru autoritatea de supraveghere

(1) Autoritatea de supraveghere publica urmatoarele informatii:

a) cadrul normativ aplicabil domeniului asigurarilor;

b) criteriile, metodele si instrumentele utilizate In procesul de supraveghere;

c) datele statistice agregate privind principalele aspecte aferente cadrului general de
prudentialitate;

d) lista persoanelor care exercitd functii de conducere in cadrul societatilor de asigurare sau
de reasigurare si in cadrul sucursalelor societatilor de asigurare sau de reasigurare din statele
terte.

(2) Informatiile mentionate la alin.(1) se publica si sunt accesibile pe pagina web oficiala a
autoritafii de supraveghere si se actualizeaza periodic.

Articolul 122. Raspunderea si sanctiuni

(1) Sunt considerate incdlcari pe piata asigurarilor: nerespectarea prevederilor prezentei
legi, ale legislatiei cu privire la asigurarea obligatorie de rdspundere civila pentru pagube
produse de autovehicule, ale legislatiei privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si
finantarii terorismului, precum si ale altor acte normative; nerespectarea conditiilor de licentiere
si a deciziilor emise intru conformarea activitatii; neexecutarea sanctiunilor si masurilor de
redresare financiard, precum si faptele stabilite expres in Codul contraventional si in Codul
penal.

(2) In caz de constatare a incalcarilor mentionate la alin.(1), autoritatea de supraveghere
poate aplica urmatoarele sanctiuni:

1) avertisment in scris;

2) suspendarea sau retragerea certificatelor de calificare eliberate de aceasta;

3) amenda aplicata persoanei cu functie de conducere sau persoanei care detine functie-
cheie, din cadrul societatii de asigurare sau de reasigurare, din cadrul sucursalei societatilor de
asigurare sau reasigurare din statele terte sau din cadrul intermediarului in asigurari si/sau in
reasigurari, in marime de la 1 la 100 de salarii medii ale persoanei fizice sanctionate, care includ
toate beneficiile (suplimente, prime si alte adaosuri la salariul de functie), fiind luat in calcul
salariul mediu pentru:

a) ultimele 12 luni lucrate in cadrul entitatii supravegheate respective, precedente datei la
care s-a constatat fapta;



b) perioada totala lucrata in cadrul entitatii supravegheate respective, precedenta datei la
care s-a constatat fapta, daca perioada respectiva este mai mica de 12 luni;

c) ultimele 12 luni lucrate in cadrul entitatii supravegheate respective, in cazul in care
raporturile de munca au incetat Tnainte de data la care s-a constatat fapta;

d) perioada totala lucrata in cadrul entitatii supravegheate respective, in cazul in care
perioada respectiva este mai mica de 12 luni si raporturile de munca au incetat inainte de data la
care s-a constatat fapta;

4) amenda aplicata persoanei fizice care exercita atributiile functiei actuariale in marime de
Ia 10000 de lei la 1 milion de lei;

5) amenda aplicatd intermediarului 1n asigurari persoana fizica in marime de la 5000 de lei
pana la 1 milion de lei;

6) amenda aplicata persoanei fizice, alta decat cele mentionate la pct.3)-5), in marime de la
5000 de lei la 1 milion de lei;

7) amenda de pana la 15% din cerinta de capital minim aplicata societdtii de asigurare sau
de reasigurare ori sucursalelor societatilor de asigurare sau reasigurare din statele terte conform
categoriei de asigurari sau activitatii de reasigurari in care s-a constatat incalcarea;

8) amenda de pana la 15% din capitalul social aplicatd intermediarului in asigurari si/sau in
reasigurari. In cazul agentilor bancassurance, amenda se aplicd in limita capitalului de 100000 de
lei;

9) limitarea operatiunilor prin interzicerea subscrierii unor noi contracte de asigurare si/sau
de reasigurare si a incasarii primelor aferente acestora pentru toate clasele de asigurare sau
activitatile de reasigurare ori pentru anumite tipuri/clase sau activitati;

10) amenda aplicata detinatorilor directi si indirecti de actiuni in capitalul social al
societdtii de asigurare sau de reasigurare si/sau beneficiarului efectiv — pana la 100% din
marimea detinerii in capitalul social al societatii de asigurare sau de reasigurare, calculata la
valoarea nominala;

11) amenda de pana la valoarea dubla a beneficiului obtinut ca urmare a incalcarii, daca
acesta poate fi determinat;

12) suspendarea sau retragerea calitdtii de persoana cu functie de conducere si care detine
functie-cheie, aprobata in prealabil de catre autoritatea de supraveghere;

13) suspendarea sau retragerea partiald ori totald a licentei;

14) suspendarea exercitarii drepturilor de vot ale actionarului sau actionarilor responsabili;

15) interzicerea dispunerii libere de activele societatii de asigurare sau de reasigurare ori
ale sucursalelor societatilor de asigurare sau reasigurare din statele terte;

16) alte sanctiuni prevazute de prezenta lege.

(3) Sanctiunile prevazute la alin.(2) pot fi aplicate concomitent cu masurile de redresare si
rezolutie prevazute de prezenta lege sau independent de acestea.

(3!) Sanctiunile previzute la alin.(2) pct.1), 3)-6) si 12) se aplicd persoanelor cirora le
poate fi imputata fapta, Intrucat aceasta nu s-ar fi produs daca persoanele respective si-ar fi
exercitat Tn mod corespunzator responsabilitatile care decurg din indatoririle functiei lor, stabilite
conform legislatiei, actelor normative emise in aplicarea prezentei legi si cadrului intern de
administrare, ori, dupa caz, persoanelor in privinta carora Banca Nationald a Moldovei constata
ca acestea nu actioneaza in conformitate cu regulile unei practici prudente si sdndtoase si/sau ca
nu mai corespund cerintelor de reputatie si competentd adecvata naturii, extinderii si



complexitatii activitatii participantilor profesionisti pe piata asigurarilor si responsabilitatilor
incredintate.

(4) Aplicarea sanctiunilor si a masurilor sanctionatoare potrivit prezentei legi nu inlatura
raspunderea materiala, civila, contraventionald sau penala, dupa caz.

(5) Avertismentul prevazut la alin.(2) lit.a) include, de reguld, informarea despre incalcarile
constatate, cerinta de lichidare in termenul stabilit a incalcarilor, precum si atenfionarea asupra
lege, in cazul neinlaturarii in termenul stabilit a incalcarilor constatate sau in cazul comiterii
repetate a acestora. De asemenea, acesta se aplica la constatarea pentru prima data a Incalcarii
care nu afecteaza drepturile si interesele consumatorilor.

(6) Avertismentul poate fi aplicat concomitent cu alte sanctiuni prevazute la alin.(2) sau
independent de acestea.

(7) Amenda, aplicata in temeiul prezentului articol, se varsa la bugetul de stat.

[Art. 122 alin.(8) abrogat prin Legea nr.214 din 20.07.2023, in vigoare 03.08.2023]

(9) La stabilirea tipului sanctiunii §i a cuantumului amenzii, autoritatea de supraveghere
examineaza toate circumstantele relevante ale savarsirii faptei, inclusiv urmatoarele aspecte,
dupa caz:

a) gravitatea si durata faptei;

b) gradul de vinovatie a persoanei responsabile;

c) capacitatea financiara a persoanei responsabile de incdlcare, astfel cum rezulta, de
exemplu, din venitul anual al persoanei fizice responsabile sau din cifra de afaceri totald a
persoanei juridice responsabile;

d) importanta profiturilor realizate sau a pierderilor evitate de catre persoana responsabila,
in beneficiul acesteia, in masura In care acestea pot fi determinate;

e) prejudiciile cauzate contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii,
tertilor pagubiti si altor persoane ale caror drepturi pot fi lezate, in masura in care pot fi
determinate;

f) gradul de cooperare cu autoritatea de supraveghere;

g) Incalcarile savarsite anterior;

h) orice posibile consecinte sistematice ale faptei savarsite.

(10) Suspendarea si retragerea licentei, precum si retragerea autorizatiei se aplica in
cazurile stabilite de prezenta lege.

(11) Prejudiciile cauzate ca rezultat al incalcarii legislatiei, care reglementeaza activitatea
pe piata asigurarilor, urmeaza a fi reparate Tn modul stabilit de legislatie.

(12) Actele prin care sunt aplicate sanctiuni si/sau masuri potrivit prezentei legi se emit de
catre Comitetul executiv al Bancii Nationale a Moldovei. Sanctiunea prevazuta la alin.(2) pct.1)
din prezentul articol si masurile de supraveghere prevazute la art.116 alin.(1) lit.a) si b) pot fi
aplicate de catre guvernatorul, prim-viceguvernatorul sau viceguvernatorii Bancii Nationale a
Moldovei.

(13) Sanctiunile pot fi aplicate concomitent cu masurile prevazute de prezenta lege sau
independent de acestea.

[Art.122 alin.(2) in redactie noud, alin.(3"),(12),(13) introduse prin Legea nr.214 din
20.07.2023, in vigoare 03.08.2023]



Capitolul VI
DISPOZITII TRANZITORII SI FINALE

Articolul 123. Dispozitii tranzitorii

(1) Conformarea cerintelor capitalului minim al unei societati de asigurare sau de
reasigurare cu prevederile prezentei legi se realizeaza in urmatoarele termene:

a) la 1 an de la data intrarii in vigoare a prezentei legi, cerinta de capital minim al societatii
de asigurare sau de reasigurare va constitui cel putin 20% din cerinta de capital minim prevazut;

b) la 2 ani de la data intrarii in vigoare a prezentei legi, cerinta de capital minim al
societatii de asigurare sau de reasigurare va constitui cel putin 40% din cerinta de capital minim
prevazut;

¢) la 3 ani de la data intrdrii in vigoare a prezentei legi, cerinta de capital minim al
societatii de asigurare sau de reasigurare va constitui cel putin 60% din cerinta de capital minim
prevazut;

d) la 4 ani de la data intrarii in vigoare a prezentei legi, cerinta de capital minim al
societatii de asigurare sau de reasigurare va constitui cel putin 80% din cerinta de capital minim
prevazut;

e) la 5 ani de la data intrarii In vigoare a prezentei legi, cerinta de capital minim al
societatii de asigurare sau de reasigurare va constitui 100% din cerinta de capital minim
prevazut.

[Art. 123 alin.(2) abrogat prin Legea nr.175 din 30.06.2023, in vigoare 03.07.2023]

(3) Conformarea la prevederile art.60 se realizeaza in urmatoarele termene:

a) pana la 1 an de la data intrarii in vigoare a prezentei legi, se permite abatere de pana la
20% de la restrictiile privind categoriile de active admise pentru acoperirea rezervelor tehnice si
a cerintei de capital minim;

b) pana la 2 ani de la data intrarii in vigoare a prezentei legi, se permite abatere de pana la
15% de la restrictiile privind categoriile de activele admise pentru acoperirea rezervelor tehnice
si a cerintei de capital minim;

¢) pana la 3 ani de la data intrarii in vigoare a prezentei legi, se permite abatere de pana la
10% de la restrictiile privind categoriile de activele admise pentru acoperirea rezervelor tehnice
si cerintei de capital minim;

d) pana la 4 ani de la data intrdrii In vigoare a prezentei legi, se permite abatere de pana la
5% de la restrictiile privind categoriile de activele admise pentru acoperirea rezervelor tehnice si
cerintei de capital minim.

(4) Intermediarii in asigurari si/sau reasigurari se vor conforma cerintelor de mentinere a
capitalului social in termen de 12 luni de la data intrarii In vigoare a prezentei legi.

(5) Panad la 1 iulie 2023, atributiile autoritatii de supraveghere, in sensul prezentei legi, vor
fi exercitate de catre Comisia Nationala a Pietei Financiare.

(6) Autoritatea de supraveghere continua supravegherea speciald, instituitd pand la intrarea
in vigoare a prezentei legi si efectuatd de catre un angajat desemnat al acesteia, a societatilor care
au detinut anterior calitatea de participant profesionist pana la onorarea tuturor obligatiilor de
platd asumate in baza contractelor de asigurare. In acest sens, autoritatea de supraveghere este in
drept:



a) sd examineze situatia financiara a societatii la fiecare perioada de raportare;
b) sa urmareasca modul in care societatea isi onoreaza obligatiile de plata asumate n baza
contractelor de asigurare;

[Lit.c) abrogata prin Legea nr.189 din 10.07.2025, in vigoare 26.10.2025]

d) sa monitorizeze indicatorii prudentiali, aprobati prin actul normativ al autoritatii de
supraveghere;

e) sa acceseze toate informatiile, documentele si registrele societatii, fiind obligata sa
pastreze confidentialitatea tuturor informatiilor care i-au devenit cunoscute in virtutea exercitarii
atributiilor;

f) sa emita prescriptii.

(7) Prin derogare de la prevederile art.82 alin.(4) din prezenta lege, administrarea speciala
exercitatd de catre un administrator special, desemnat de autoritatea de supraveghere pana la
intrarea Tn vigoare a prezentei legi, continud sa fie exercitatd de un singur administrator special.

[Art. 123 alin.(5)-(7) introduse prin Legea nr.332 din 08.12.2022, in vigoare 01.01.2023]

Articolul 124. Dispozitii finale

(1) Prezenta lege intrd in vigoare la data de 1 ianuarie 2023.

(2) Guvernul, in comun cu autoritatea de supraveghere, pana la data intrarii in vigoare a
prezentei legi, va prezenta Parlamentului propuneri privind aducerea legislatiei in concordanta cu
prezenta lege.

(3) Autoritatea de supraveghere, in termen de 6 luni de la data intrarii in vigoarea a
prezentei legi, va elabora si va adopta actele sale normative in conformitate cu prezenta lege.

(4) Societatile de asigurare sau de reasigurare care detin licenta pentru desfasurarea
activitatii de asigurare sau de reasigurare la data publicarii prezentei legi sunt obligate, sub
sanctiunea retragerii licentei, sd-si conformeze activitatea cu prevederile art.123 alin.(1).

(5) La data intrarii in vigoare a prezentei legi, Legea nr.407/2006 cu privire la asigurari se
abroga.

(6) Actele normative emise de autoritatea de supraveghere in baza Legii nr.407/2006 cu
privire la asigurdri se aplicd in continuare in masura in care nu contravin prezentei legi, pana la
abrogarea lor expresa.

(7) Societatile de asigurare sau de reasigurare care, la data intrarii in vigoare a prezentei
legi, detin licenta pentru desfasurarea simultand a activitatii in categoria "asigurari generale"
si/sau in categoria "asigurari de viata" vor continua desfasurarea activitatii in conformitate cu
actele normative ale autoritatii de supraveghere.

PRESEDINTELE PARLAMENTULUI Igor GROSU

Nr.92. Chisinau, 7 aprilie 2022.
Anexa
Clasele de asigurari

A. Asigurarile de viata
Tipurile de asigurari care au o baza contractuala:



a) asigurarile de viata, care includ: asigurarile la termen de supravietuire, asigurarile de
deces, asigurarile la termen de supravietuire si de deces (mixta de viatd), asigurarile de viata cu
rambursarea primelor, asigurarile de casatorie, asigurarile de nastere;

b) anuitatile;

c) asigurdrile de viata suplimentare, care includ: asigurarile de deces din accident,
asigurarile de vatamari corporale, asigurarile de incapacitate permanenta de munca din boala,
asigurarile de incapacitate permanenta de munca din accident, asigurarile de incapacitate
temporara de munca din boala, asigurarile de incapacitate temporard de munca din accident,
asigurarile de spitalizare, asigurarile de cheltuieli medicale, asigurarile de boli grave, asigurarile
de somaj, cand acestea sunt subscrise suplimentar unui contract de asigurare de viata,

d) asigurarile permanente de sanatate.

Clasele de asigurari de viata:

1. Asigurarile de viata, anuitatile si asigurarile de viata suplimentare prevazute in prezentul
compartiment la lit.a)—d), cu exceptia celor prevazute la pct.2 si 3.

2. Asigurarile de casatorie, asigurarile de nastere.

3. Asigurarile de viata si anuitatile care sunt legate de fondurile de investitii, prevazute n
prezentul compartiment la lit.a) si b).

B. Asigurarile generale

Clasele de asigurari generale:

1. Asigurarile de accidente (inclusiv accidentele de munca si bolile profesionale), pentru
care se acorda:

— despagubiri financiare;

— despdgubiri in natura,

— despagubiri mixte (financiare si in naturd);

— despdgubiri pentru vatamari corporale suferite de persoane in timpul transportului.

2. Asigurarile de sandtate, pentru care se acorda:

— despagubiri financiare;

— despdgubiri in natura;

— despagubiri mixte (financiare §i in natura).

3. Asigurarile de vehicule terestre, altele decat cele feroviare, care acopera:

— daunele survenite la vehiculele terestre cu motor;

— daunele survenite la vehiculele terestre, altele decat cele cu motor.

4. Asigurarile de vehicule de cale ferata, care acopera:

— daunele survenite la vehiculele de cale ferata care se deplaseaza sau transporta marfuri
ori persoane.

5. Asigurarile de nave aeriene, care acopera:

— daunele survenite la navele aeriene.

6. Asigurarile de nave maritime, lacustre si fluviale, care acopera:

— daunele survenite la navele maritime;

— daunele survenite la navele lacustre;

— daunele survenite la navele fluviale.

7. Asigurarile de bunuri in tranzit, care acopera:

— daunele suferite de marfuri, bagaje si de alte bunuri transportate.



8. Asigurarile de incendiu si de alte calamitati naturale, care acopera daunele suferite de
proprietati si de bunuri, altele decat bunurile cuprinse in clasele 3, 4, 5, 6 si 7, cauzate de:

— incendiu;

— explozie;

— furtuna;

— alte fenomene naturale, in afara de furtuna;

— energie nucleara;

— alunecari de teren.

9. Alte asigurari de bunuri, care acopera:

— daunele suferite de proprietati si bunuri, altele decat bunurile cuprinse in clasele 3, 4, 5, 6
si 7, in cazul in care aceste daune sunt cauzate de furt, grindina sau inghet, altele decat cele
prevazute la pct.8.

10. Asigurarile obligatorii de raspundere civild auto, care acopera:

— daunele ce rezulta din folosirea autovehiculelor (inclusiv raspunderea transportatorului).

11. Asigurarile de raspundere civild avia, care acopera:

— daunele care rezulta din folosirea navelor aeriene (inclusiv raspunderea
transportatorului).

12. Asigurarile de raspundere civila maritima, lacustra si fluviald, care acopera:

— daunele care rezulta din folosirea navelor maritime, lacustre si fluviale (inclusiv
raspunderea transportatorului).

13. Asigurarile de raspundere civila generala, care acopera:

— daunele din prejudiciul produs tertilor pagubiti, altele decat cele mentionate la pct.10, 11
si12.

14. Asigurarile de credite, care acopera urmatoarele riscuri:

— insolvabilitatea;

— creditul de export;

— vanzarea in rate;

— creditul ipotecar;

— creditul agricol.

15. Asigurarile de garantii pentru:

— garantiile directe;

— garantiile indirecte.

16. Asigurarile de pierderi financiare, care acopera:

—riscurile de somayj;

— insuficienta veniturilor;

— pierderile cauzate de conditiile meteorologice nefavorabile;

— nerealizarea beneficiilor;

— riscurile aferente cheltuielilor curente;

— cheltuielile comerciale neprevazute;

— deprecierea valorii de piata;

— pierderile de renta sau alte venituri similare;

— pierderile comerciale indirecte, altele decat cele mentionate anterior;

— pierderile financiare necomerciale;

— alte pierderi financiare, conform clauzelor contractului de asigurare.

17. Asigurarile de protectie juridica, care acopera:



— cheltuielile aferente procedurii judiciare si alte cheltuieli cum ar fi: recuperarea pagubei
suferite de asigurat intr-o procedura civila sau penala, apararea ori reprezentarea asiguratului
intr-o procedurd penald, administrativa sau impotriva unei reclamatii indreptate contra lui.

18. Asigurarile de asistenta ale persoanelor aflate in dificultate in cursul deplasarilor sau
absentelor de la domiciliu ori de la locul de resedintd permanenta.

Nota. Riscurile cuprinse Intr-o clasa nu pot fi incluse intr-o alta clasa, cu exceptia riscurilor

auxiliare.

C. Reasigurari

— activitate de reasigurare general;

— activitate de reasigurare de viata,

— orice tip de activitate de reasigurare.



